UBND THANH PHO PANANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Déc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 59 /KH-STTTT Pa Nang, ngay 18 thang 01 ndm 2022
KE HOACH

Trién khai cong tac cdi cach hanh chinh
cia S& Thong tin va Truyén thong thanh pho Pa Nang dén nam 2025

Thuc hién Quyét dinh sé6 3796/QD-UBND ngay 26/11/2021 ciia UBND
thanh phd Pa Ning ban hanh K& hoach tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2021-2030 tai thanh phé Pa Nang (sau day goi tat 1a Quyét dinh sd
3796/Qb-UBND); Quyét dinh s6 1216/QD-BTTT ngay 13/8/2021 cua Bo Thong
tin va Truyén thong ban hanh Ké hoach thong tin, tuyén truyen vé cai cach hanh
chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-2030 trén hé théng thong tin co so (sau
day goi tat 1a Quyét dinh s6 1216/Qb- BTTT), S¢ Thong tin va Truyén thong xay
dung ké hoach céng tic CCHC dén nam 2025 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

~ Phan cdng nhiém vy cu thé don vi chu tri, thoi gian thyc hién, két qua/san
pham dau ra dé bam dam trién khai thanh cong, hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu
tai Quyét dinh sé 3796/QD-UBND va Quyét dinh s6 1216/QD-BTT.

2. Yéu cau

~a) Bam sat myc tiéu, nhiém vy CCHC theo chi dao cua UBND thanh pho
Pa Nang tai Quyet dinh s6 3796/QD-UBND, chi dao cia B Thong tin va Truyén
thong tai Quyét dinh s6 1216/QD-BTTTT va nhiém vu chinh tri dugc giao caa S
Thong tin va Truyén théng dé trién khai thuc hién bao dam kip thoi, hiéu qua va
phU hop vai yéu cau thyc tién.

b) Céc noi dung CCHC phai duoc tién hanh dong bo, thong nhat, c6 trong
tam, trong diém, phl hop véi diéu kién thyc tién; gan voi ung dung CNTT va
thuc hién Ké hoach s6 1586/KH-STTTT ngay 23/12/2021 vé trién khai Chuyén
d6i s6 cia S& Thong tin va Truyén thong; gop phan thic day thuc hién thanh cong
cac muc tiéu phat trién kinh té, xd hoi thanh phd giao trong ting nam va ca giai
doan.

¢) Viéc trién khai, theo ddi, danh gia két qua thuc hién phai bao dam cac
chi tiéu/tiéu chi theo B chi s6 danh gia, cham diém CCHC hang nam.

d) Kip thoi khen thuong, biéu duong nhiing to chtc, ca nhan cé thanh tich
Xuat sac trong thuc hién nhiém vu CCHC.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung
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Tiép tuc xay dung nén hanh chinh dan chy, chuyén nghiép, hién dai, tinh
gon, hi€u luc, hi¢u qua, c6 nang luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu nhan
dan trén co s& quan diém, chi truong, duong 16i cta Dang vé day manh toan dién,
d6ng bod cong cude doi mdi, xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia cia
nhan dan, do nhan dan, vi nhan dan trong giai doan 2021 - 2025 dap tng yéu ciu
phat trién kinh té - xa hoi ctia thanh phd.

Trong tAm cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025: cai cach thé ché dam
bao phu hop v6i m6 hinh quan ly cua chinh quyén d6 thi, nang cao hiéu lyc, hiéu
qua thuc thi phap luat; ddy manh phan cip quan ly; xdy dung doi ngl can by,
cong chirc, vién chue chuyén nghi€p, c6 nang luc, pham chét dap mg yéu cau
phat trién kinh té - xd hoi cta thanh phd néi chung va nganh Thong tin va Truyén
théng noi riéng, chi trong cai cach chinh sach tai chinh dé ning cao thu nhép cho
can b0y, cong chtrc, vién chirc; xay dung va phat trién chinh quyén dién tu, chinh
quyén sb.

2. Muc tiéu cu thé dén nam 2025
a)  Cai cach thé ché

- Nang cao chat luong cong tac xay dung va hoan thién thé ché phap luat;
to chure tot viéc thi hanh phap luat, pho bién, gido duc phap luit.

- Thé ché hanh chinh dugc dam bao tinh thong nhat voi quy dinh cia
Trung wong va phu hop voi thyc t€ quan ly theo m6 hinh chinh quyén do6 thi va
diéu kién thuc tién cia thanh pho.

- Bao dam 100% van ban quy pham phap luat phai dugc tham muu ban
hanh dtng can cir phéap 1y, ding tham quyén, ndi dung, trinh tu, thi tuc, thé thirc
va k¥ thuat trinh bay.

- Hoan thién cac van ban quy pham phap luat vé phan cap, Gy quyén céc
linh vuc quan 1y nha nudc pht hgp vo1 mo hinh chinh quyén do6 thi.

- Cap nhat, hoan chinh cac khu6n kho phap ly dé dam bao xay dung c6
hiéu qua chinh quyén sd, kinh té s6 va x4 hoi sb.

b) Cai cach thu tuc hanh chinh

Cai cach dong bo, hiéu qua quy dinh thél tuc hanh chinh lién quan dén
ngudi dan, doanh nghiép; kiém soat chat ch€ quy trinh, thu tuc nd1 bo gitra cac co
quan hanh chinh nha nudc; ra soat, cat giam, don gian hoa dleu kién kinh doanh,
thanh phan hd so; ap dung dir liu sb thay thé dé cat giam tdi da cac tha tuc hanh
chinh; t6i vu hoéa quy trinh giai quyet thi tuc hanh chinh trén co s& Gng dung
manh mé& cong nghé thong tin; doi méi, nang cao chat luong, hi€u qua thyc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; nang cao
chét luong moi truong dau tu kinh doanh, bao dam canh tranh lanh manh, binh
dang, minh bach; diy manh cung ung dich vu coéng trén moi trudng dién tir dé
nguoi dan, doanh nghiép co thé thuc hién dich vu moi lac, moi noi, trén cac
phuong tién khac nhau.
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- T6i thiéu 20% s6 thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia cac
cap trén dia ban thanh ph6 duoc don gian héa va kién nghi don gian hoa.

- Hoan thanh céc chi tiéu theo Pé an P6i méi viéc thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai
Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 caa Thu tuéng Chinh phu
tai thanh ph6 Pa Néng.

- T6i thiéu 80% ho so giai quyet thu tyc hanh chinh dugc luan chuyén trong
ndi bo gilra cac co quan co thAm quyén giai quyét hodc co quan lién quan duoc
thue hién bang phuong thire dién tu.

- 100% thu tuc hanh chinh thuc hién dich vu cong truc tuyén muc 4 ¢ yéu
cau nghia vu tai chinh duogc trién khai thanh toan truc tuyén, trong do, ti I¢ giao
dich thanh toan tryc tuyén dat tir 30% tr¢ 1én.

- Nam 2021, s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dang con hi¢u luc
va co gia tri st dung thudc tham quyén giai quyét ctia cap tinh, cap huyén, cap xa
dat ty 1€ tdi thiéu tuong ung 1a 30%, 20%, 15%; giai doan 2022 - 2025, moi nam
tang t6i thiéu 20% d6i voi mdi cAp hanh chinh cho dén khi dat ty 16 100% dé dam
bao viéc két ndi, chia sé¢ dir liéu trong giai quyét tha tuc hanh chinh trén méi
truong dién tir.

- 100% thi tuc hanh chinh dugc trién khai dich vu cong truc tuyén muc do
4 (trir mot s6 tha tuc hanh chinh c6 tinh chat dac thu, c6 quy dinh riéng). Két ndi,
chia sé dir liéu voi cé)ng Dich vu ¢ong quéc gia ddi véi 100% thu tuc hanh chinh,
dich vu cong truc tuyén trén Cong dich vu cong thanh phd. Ty 1& ho so giai quyét
trye tuyén mire d6 3 va 4 trén tong s6 ho so dat t6i thiéu 50%.

- Mirc d¢ hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh
chinh dat t61 thiéu 90%.

- 100% thu tuc hanh chinh ndi bo gitta co quan hanh chinh nha nudc duoc
cong bo, cong khai va cap nhat kip thoi.

- 80% nguo1 dan, doanh nghi¢p khi thuc hién tha tuc hanh chinh khong phai
cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai li¢u da dugc chap nhan khi thyc hién thanh
cong thu tuc hanh chinh trudc d6, ma co quan nha nude ¢6 tham quyén giai quyet
thu tuc hanh chinh dang quan 1y hoac thong tin, gidy to, tai li¢u da duoc co quan nha
nudc két nodi, chia sé.

- Trién khai thyc hién co ché mét cira & cac don vi su nghiép cong cung Gng
cac dich vu cong thiét yéu.

¢) Cai cach to chirc bdo may

Tlep tuc ra soat chire nang, nhiém vu cua cac co quan hanh chinh nha nuéce
cac cap; sap xép to chirc bo may tinh gon, hiéu qua theo quy dinh. Poi méi, cai
tién phuong phap 1am viéc nham nang cao nang lyc chi dao diéu hanh, hiéu qua

hoat dong cua cac co quan don vi. Day manh phan cap quan ly nha nude phu hop
v6i md hinh chinh quyén d6 thi. Tiép tuc ra soat, siap xép, d6i mdi phuong thic


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-468-qd-ttg-2021-doi-moi-co-che-mot-cua-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-468978.aspx

hoat dong ctia cac don vi su nghiép.

- Giam 10% bién ché su nghiép huong lwong tir ngan sach nha nudc so véi
nam 2021.

- Murc do hai long ctia nguoi dan, t6 chic doéi véi sy phuc vu clia co quan
hanh chinh nha nudc dat to1 thiéu 90%.

d) Cai cach ché do cong vu

Xay dung nén céng vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thyc tai.
Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bd
nhiém, dé bat can bo va tuyén dung cong chuc, vién chirc dé thu hat nguoi co
dtrc, c6 tai vao lam viéc trong co quan hanh chinh nha nuéc.

Xay dyng dugc doi ngii can b, cong chire, vién chirc co co cau hop 1y, dap
ung tiéu chuan chire danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.

d) Cai cach tai chinh cong

Po6i méi manh mé co ché phén b, sir dung ngan sach cho co quan hanh
chinh, don vi sy nghi€p cong 1ap gan voi nhiém vu dugc giao va san pham du ra,

nham nang cao tinh tu chi, tu chiu trach nhiém va thic day sy sang tao; nang cao
chét luong, hi¢u qua hoat dong; kiém soat tham nhiing tai cac co quan, don vi.

Tiép tuc ra soat, hoan thién hé thdng vin ban quy pham phap luat cta thanh
phé vé doi méi co ché tai chinh d6i véi co quan hanh chinh, don vi sy nghiép
cong 1ap. Bén nam 2025, co tdi thieu 20% don vi sy nghiép cong 1ap tu chi kinh
phi chi thudng xuyén; 100% don vi su nghiép kinh té va su nghiép khac co du
diéu kién, hoan thanh viéc chuyén ddi thanh cong ty ¢ phﬁn hoac chuyén sang tu
dam bao chi thuong xuyén va chi dau tu.

e) Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6.

Pay manh tmg dung cong ngh¢ théng tin, ing dung cac tién bo khoa hoc,
cong nghé, trién khai ap dung cong nghé so, dir lidu s6 dé diéu chinh thé ché, cau
tric lai quy trinh, d6i méi cin ban, toan dién hoat dong lanh dao, quan 1y, diéu
hanh cta cic co quan nha nudc; phat trién chinh quyén dién tur; hoan thanh xay
dung do6 thi thong minh gop phan nang cao nang suit, hiéu qua hoat dong cua co
quan hanh chinh nha nuéc cac cap; nang cao chat lugng cung cap dich vu cong
cho ngudi dén, t6 chirc.

- Hoan thanh két ndi dén 100% co s& dir lidu qudc gia dé chia sé, sir dung
cho céac ing dung tai dia phuong.

- 100% co quan nha nuéc tham gia cung cap dit liéu mo.

- 100% nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén duogc cap
dinh danh va xac thyc dién tr thong suot va hgp nhat trén tat ca cac hé thong
thong tin cua cac cap chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

- Moi nguoi dan, doanh nghi¢p déu co tai khoan dinh danh dién tu, duoc
xac thyc dién tor va c6 dir li€u so6 dé giao dich, sir dung dich vu cong, thong tin,



tién ich cua thanh phd.

- 100% hé thong thong tin xir Iy chuyén nganh cua cac s, nganh, UBND
cac quan, qhuyén duoc két noi vao Truc lién thong, tich hop dir li¢u tha‘mh pho
(LGSP) dé€ sir dung dir lidu thong tin ngudi dan, doanh nghiép da duoc s6 hoa,
khong yéu cau nguoi dan ndp lai.

- 100% s¢, nganh, UBND quén, huyén, phuong, xa su dung Hé thong thong
tin bao cdo thanh phd va Heé thng thong tin bao cao qudc gia dé giri bao céo.

- UBND thanh pho va 100% UBND quéan, huyén trién khai st dung c6 hiéu
qua H¢ thong thong tin phuc vu hop va xur 1y cong viéce.

- 100% hd so cong viéc tai cac co quan sé, nganh, UBND quan, huyén va
UBND x4, phuong dugc xur 1y trén moi truong mang (trir ho so cong viéc thude
pham vi bi mat nha nudc).

- 50% hoat dong kiém tra cua co quan quan ly nha nudc duoc thuc hién
thong qua moi truong s6 va hé thong thong tin ctia co quan quan 1y.

oo 100% s& nganh, UBND quan, huyén trién khai st dung hiéu qua h¢ théng
diéu hanh van phong.

- Hoan thanh co ban chinh quyén sd tai 01 quan/huyén va 07 phudng, x tai
07 quan, huyén.

‘ -‘60% dicll vu su nghi,ép cong truc tuyén muc do 3, 4 dugc cung cép trén
nhi€u nén tang, ho trg trén thiét bi di dong.

I11. NOI DUNG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

Chi tié‘g cac noi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh, thoi gian thuc hién,
phan c@ng trien khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh tai Phu luc dinh
kem K¢ hoach nay.

IV. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién tr nguon ngan sach nha nu6c theo phan cap nhiém vu
chi hién hanh gom ngén sach thanh pho va ngan sach Trung wong ho tro (n€u co)
va cac nguon hop phap khéc.

Khuyeén khich viéc huy dong céc nguon kinh phi ngoai ngan séch theo quy
dinh cua phap luat dé trién khai thyc hién Ke hoach.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Lanh dao S¢&

~ Giam doc So, cic Pho Giam déc phy trach Iinh vyc chiu trach nhigm tryc
tiep cha tri, 1anh dao, chi dao trién khai cac nhiém vu da phan cong theo Ké
hoach.

2. Cac phong chuyén mén, don vi thugc Sé

a) Trudng céc phong, don vi tryc tiep chu tri, 1anh dao thyc hién cong tac
CCHC @oi véi linh vuc thudce phong, don vi quan ly.
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b) Tri,én khai thuc hién n,hiém vu dugc phan cong (tai Phu luc ban hanh
kem theo Ké hogch) bao dam chat luong va dung thoi gian quy dinh.

¢) Cac don vi xay dung va gti Ké hoach CCHC dén niam 2025 cua don vi
minh, thoi han hoan thanh trudc ngay 30/01/2022.

d) Can cir yeu cau, nhiém vu dugc phan cong va quy dinh cua phap luat
hién hanh, xac dinh nhiing noi dung can xay dung d¢ an, du an va du toan kinh
phi trinh cap cé tham quyéen phé duyét.

d) Pinh ky hang quy, 6 thang, hang nam hodc dot xuat bao cao tinh hinh
thuc hién Ké hoach theo quy dinh.

3. Van phong

a) Thuong truc theo ddi, dén ddc cac phong don vi trién khai, hoan thanh
tot cac nhiém vu da duoc giao.

b) Tong hop, bao cao so két, tong két viéc trién khai Ké hoach.

¢) Chu tri, phdi hop véi cac phong xay dung Bo chi s6 danh gia, cham diém
cong tac CCHC cua céac don vi truc thudc.

4. Phong Cong nghé¢ thong tin

Chu tri huéng dan, theo ddi, tong hop viée trién khai cac noi dung xay dung
va phat trién chinh quyén di¢n tir, chinh quyén s6 va thuc hién cac nhiém vu dugc
giao theo K¢ hoach nay.

5. Phong Thong tin - Bao chi - Xuit ban

Chu tri, phdi hop voi S& Noi vu va cac so, nganh lién quan trén dia ban
thanh ph6 tham muu UBND thanh phd ban hanh ke hoach, vin ban chi dao va t6
chtre thue hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nha nudc
trén dia ban thanh pho No6i dung chi tiét tai Phu luc dinh kém.

6. Can ctr két qua hoan thanh cac nhiém vu CCHC dugc giao tai Ké hoach
nay dé xét danh gia cong chic hang thang va xem xét danh gia thi dua khen
thudong cudi nam.

Trén day 1a Ké hoach trién khai cong tac cai cach hanh chinh dén nam 2025
cua SO Thong tin va Truyén thong thanh pho Da Nang, d€ nghi cac phong, don vi
tryc thuoc S¢ nghi€ém tac trién khai thyc hién./. ;/7,].1/

Noi nhgn: _GIAM POC
- UBND thanh pho (b/c); T Chl o

- S& Noi vy,

- Lanh dao S¢;

- Cac phong, don vi thudc S&;
- BBT website S¢&;

- Luu: VT, VP. NT

Nguyén Quang Thanh



Phu luc )
NOI DUNG NHIEM VU CAI CACH HANH CHIiNH PEN NAM 2025

(Dinh kém Ké hoach s359

IKH-STTTT ngayl8 /01/2022 ciia S¢ TTTT)

STT

Noi dung nhiém vu

Co sé thuc hién

Lanh dao S&
phu triach

Don vi chu tri

Pon vi
phoi hgp

Thoi gian
thwe hi€én

Cai cach thé ché

Thuong xuyén ra soat, stra ddi kip thoi va hoan thién hé théng
thé ché quan 1y hanh chinh nganh Thong tin va Truyén thong
thanh phd trén nguyén tic thong nhat véi cac cha truong, chinh
sach, phap luat cia Trung wong va trén tinh than phan cip triét
dé dam bao phu hop v6i qua trinh thi diém thyc hién mé hinh
chinh quyén do thi va phuc vu hiéu qua qua trinh phat trién kinh
té - xd hoi cia thanh phd va phat trién nganh Thong tin va
Truyén thong.

Quyét dinh 3796

Giam doc So

Céc phong
chuyén mén

Thanh tra
(Phap ché)

Thuong
XUyén

Danh gia, dé xuit Trung wong diéu chinh, bo sung cac chinh sach
dac thu cua thanh phé phu hop véi dléu kién quan ly nha nuéc
cta chinh quyén do thi, dap tmg yéu cau phat trién nhanh vé kinh
té - x hoi ciia thanh phd.

Quyét dinh 3796

Gidm doc S¢

Céc phong
chuyén mén

Thanh trg
(Phép ché)

Thuong
XUyén

Nang cao chat lugng cong tac xay dung phap luat

- Tang cuong bdi dudng, nang cao kién thic, k¥ ning xay dung
phap luat cho doi ngii cong chire tryc tiép tham gia cong tic xay
dung va hoan thién phap luat; trién khai cac giai phap dam bao
tuan thi va thuc hién c6 chat lwong cac quy trinh, thu tuc trong
qua trinh tham muu cong tac xay dung va hoan thién phép luat.

- Thuong xuyén kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép luat
linh vuc Thong tin va Truyén thong do thanh phd ban hanh, kip
thoi phat hién va xir 1y cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai
phap luat, hét hiéu luc hodc khong con phu hop.

Quyét dinh 3796

Giam doc So

Thanh trg
(Phap che)

Céc phong
chuyén mén

Thuong
XUyén




STT

NoOi dung nhiém vu

Co sé thuc hién

Lanh dao S&
phu trach

Pon vi chi tri

Pon vi
phoi hgp

Thoi gian
thwe hi€én

D6i moi, ndng cao chat lugng, hiéu qua thi hanh phap luat

- Trién khai thuc hién mot sé giai phap hiéu qua dé ning cao chat
lwong cong tac to chirc thi hanh phap luét; theo ddi, danh gia tinh
hinh thi hanh phap luat hang nim tai S& TTTT; ting budc khic
phuc nhiing bat cap, han ché hién nay trong hoat dong td chuc thi
hanh phap luat.

- Tang cuong nang lyc phan ng chinh sach, kip thoi xu ly céc
van dé phat sinh trong t6 chuc thi hanh phap luat, gan voi qua
trinh xay dung phap luat.

- Ting cuong thanh tra, d6i méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh
gid viéc thuc hién trach nhiém quan 1y nha nudc trong cong tac
to churc thi hanh phép luat.

- Thyc hién c6 hiéu qua coéng tac phd bién, gido duc phap luat
thong qua tang cuong ung dung coéng nghé thong tin va so hoa
cong tac pho blen gido dyc phap luat dap tng yéu cau xay dung
chinh quyén sd, chinh quyén dién tu.

- Tang cudng vai tro ciia nguoi dan, doanh nghiép, cac to chirc
chinh tri - xa hdi nghé nghiép... trong phan bién, gidm sat thi
hanh phap luit.

Quyét dinh 3796

Giam doc So

Thanh trg
(Phap che¢)

Céc phong,
don vi

Thuong
XUyén

Cai cach thi tuc hanh chinh

Tham muu kiém soat chit ché viéc dé xuit ban hanh cic quy
dinh thi tyc hanh chinh (TTHC) dic thu lién quan dén ngudi
dan, doanh nghiép trén dia ban thanh phd (c6 sb luong, tin suét
giao dich 16n).

Quyét dinh 3796

PGD Tran
Ngoc Thach

Van phong

Céc phong
chuyén mén

Thuong
Xuyén

Ra soat, don gian va kién nghi cip c6 thim quyén thyc hién don
gian hoa TTHC

- Dinh ky hang nam xay dung Ké hoach ra soat, don gian hoa
TTHC cta So TTTT. Qua dé don gian hoa, kién nghi don gian

hoa céc thu tuc ruom ra, chong chéo, gdy kho khin cho nguoi

Quyét dinh 3796

PGD Tran
Ngoc Thach

Van phong

Céc phong
chuyén
mon

Thuong
Xuyén
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dan, to chuc; loai bo cac thanh phan hd so khong can thiét,
khong hop 1y. Tich hop, cit giam manh cac miu don, to khai va
cac gidy to khong can thiét hodc co nodi dung thong tin tring lip
trén co sé Gmg dung cic cong nghé sb va cac co so dir lidu sin
CO.
- T6 chirc trién khai c6 két qua Chuong trinh cit giam, don gian
hoa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan
2020 - 2025 do Chinh phu ban hanh.
- Tiép tuc thuc hién ra soat, théng ké va don gian hoa céc
TTHC ndi bd gitta cac co quan hanh chinh nha nude theo pé
an kiém soat thl tuc hanh chinh ngoai thu tuc d thuc hién theo
co ché mot cira duge UBND thanh phé ban hanh.
Thudng xuyén, kip thoi cdp nhat, cong khai TTHC, tiép tuc doi Cac phong
mdi hinh thirc cong khai, so d6 hoa quy trinh cac budc thyc hién ’ PGD Trin chuyén Thuon
c (d¢ hiéu, de ti€p can doi vdi cac TTHC thude linh vyuc thu tuc [Quyét dinh 3796 Neoc Thach Van phong mon; U éng
phtre tap. Khai thac ¢6 hiéu qua Co so dir liéu thu tuc hanh chinh £0¢ 1hac PSC, y
trén Cong Dich vu cong qudc gia. DNICT
Xay (}ung va to chirc thuc hlen dat cac nhiém vu trién khai Dé
an D61 madi thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién thong trong X R R Van phong <
d |gidi quyét thii tuc hanh chinh duogc giao cho S& TT&TT chu tri |Quyét dinh 3796 I\f GD;Eanh PE(AJQEAContg Trung tdm 2021\;1%25
tai K& hoach s6 183/KH-UBND ngay 21/10/2021 cta Uy ban go¢ thach 1 hghe thong tn | pjcT
nhan dan thanh phd
£. .2 C Y e . £ Phong
Phoi hop trién khai nhi€ém vu d6i mai viéc thuce hién co ché mot X N R -
\ A 1en n X . L, 1 PGD Tran < \ Cong ngh¢ Nam
d |ctra, mot cua lién thong trong gidi quyét TTHC theo hudng |Quyét dinh 3796 Van phong PO
khong phy thude vao dia gioi hanh chinh. Ngoc Thach thong tin | 2022-2025
gp g
Céc phong
Pay manh phéan cap trong giai quyét thu tuc hanh chinh phu hop A , . -
e |voi phan cap quan 1y nha nudc theo Dé an dugc UBND thanh |Quyét dinh 3796 ;;?g;;?h Van phong C?‘I:S():/ép nh(r)r?f?n 2021\;?12%25
phd phé duyet
Day manh két ndi, ing dung, khai thac cac co so dit lidu vé dan ) Cac co
cu, dat dai, xay dung, doanh nghiép...dé sir dung thong tin, thay &t dinh 3796 PGD Tran Phong Coéng uan lién Nam
9 hé chc TTHC khi ngudi dan, doanh nghiép thuc hién tha tuc., | 22t In Ngoc Thach | nghé thong tin | quan | 2022-2025

Tiép tuc trién khai va thuc hién c6 hiéu qua vi¢c thanh toan truc
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tuyén dbi véi TTHC c6 yéu cau nghia vy tai chinh.
Ra soat, tai cAu trac quy trinh hoat dong va cung cdp dich vu
cong; trong d6 cung cap dich vu hanh chinh cong, TTHC ngoai
mot cira, dich vu sy nghiép cong nganh Théng tin va Truyén
thong theo hudng lién thong, don gian hoa qua Umg dung cdng . PGD Trin ] ‘ Céc ph(‘)ng, Thuong
h Inghé sd, sir dung dir liéu sb thay thé mot s6 thanh phan ho so tha | Ké hoach 1586 Nooc Thach Vian phong  |don vi truc XUVEN
tuc hanh chinh phai ndp ban gidy. Xay dung ké hoach, 16 trinh g0¢ 1hac thudc y
cit giam tha tuc hanh chinh thudc pham vi quan 1y thong qua ké
thira dir liéu s; huéng dén hinh thanh mé hinh “mot ctra bat
ky”.
3 |Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc
Ra soat, xac dinh rd chirc ning, nhiém vu, quyén han cua cac
CO quan héll’}h chinh nhé nuoc phai thuc hién;’ déy manh thuc ’ ) Céc phong Nam
a | hién phan cép, uy quyén gitra UBND thanh pho va cac co quan |Quyet dinh 3796 Giam doc S& Van phong chuyén mor 2022-
chuyén moén, UBND quéan, huyén, phuong, xa; sap x€p to6 chirc 2025
bd may phil hop véi mé hinh chinh quyén d6 thi.
Phéi hop tham gia nghién ctru de Xuét sura doi, bo sung, hoan ’ ) Cac phong Thuon
b | thién quy dinh vé m6 hinh chinh quyén do thi va co ché, chinh |Quyét dinh 3796| Giam doc S¢ Vién phong chuyén XU éng
sach dac thu phat trién thanh pho Pa Nang. mon Y
Tiép tuc kién toan, sép xép cac don vi su nghiép; d6i moi
huong thirc quan 1y, to chirc va hoat dong dé nang cao nin L, g ., L s . . Van phong| Thuon
¢ {)uc quin tri; ghuyenydm cac don vi sy ng}iep congg lap co dlg,l Quyet dinh 3796| Giam doc S Céc don vi Céc ghéng Xuyéng
didu kién sang cong ty cd phan.
Tiép tuc thi diém chuyén giao mot s6 nhiém vu va dich vy hanh e phe e
d | chinh cong ma nha nudc khong nhét thiét phai thyc hién cho |Quyét dinh 3796| Giam ddc S& CaCAp ong Van phong T ong
A L LA , N1 Ac a2 n chuyen mon Xuyen
doanh nghiép, cac t6 chirc xa hd1 dam nhiém.
Trién khai cac bién phap d6i moi phuong thic 1am viée, nang
cao nang suat hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha . \ .
d mudc cac cap trén co sé ing dung manh mé cac tién bd khoa hoc |Quyét dinh 3796| Giam déc S& Vian phong Ca((i:oglh?/?g, T)?uu}’/(érrl]g

va cong nghé, mg dung cong ngh¢ thong tin; tdng cudng chi

dao, dicu hanh, xtr 1y cong viéc cia co quan hanh chinh céc cap
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trén moi truong 50, to chirc hop, hoi nghi bang hinh thirc truc
tuyén, khong gidy to.

4 | Cai cach ché do cong vu
Trién khai thyc hién kip thoi cac quy dinh vé tiéu chuan ngach
cong chirc, tiéu chuan chuc danh nghé nghiép vién chire theo
quy dinh ciia B6 TTTT; tiép tuc d6i méi tuyén dung, st dung, bd ’ ) , \ .

a mhiém, luan chuyén can bg, cong chirc, vién chirc nham xay |Quyét dinh 3796 Giam dbc S Van phong Caé:or;hsing, Tiﬂr%r;]g
dung doi ngi can by, cong chire, vién chire cd du nang lyc, : y
ph?lm chat, co céu’h()’p ly, dép Umg y€u cau nhiém vu va su phat
trién cua thanh pho.

Ung d 0 hé thong tin dé nang cao chit lugng tuyén £ £ Phong Thuon

p |- N8 CUng cong ngac thong tn g cao chal uong Wyen | o, vét dinh 3796| Gidm déc S | Vanphong | Cong nghé me
dung, nang ngach cong churc, thang hang vién chirc. thong tin Xuyeén
Co cau, sip xép lai doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc theo vi , \ .

C fri viéc lam, khung nang lyc, bao dam dung nguoi, dung viée, |Quyet dinh 3796 Giam doc S6 Van phong Cag(glhs?g’ Tillf%rrl]g
nang cao chit luong, hop 1y vé co cau. ’ y
Tlep tuc trién khai vi¢c thi tuyén canh tranh dé bo nhiém céc . . \

d chuc danh lanh dao, quan ly tur cip so va tuwong duong trd |Quyét dinh 3796 Giam dbc So Vian phong Cagoelhs?g’ T)zju%r;]g
xuong. i Y
Trién khai kip thoi viée danh gia cong chire, vién chirc va nghién
ctru tiép tuc d6i moi, hoan thién co ché danh gia can bo, cong . N .

d chtic, vién chtrc theo mo hinh danh gia ket quéa cong viéc; trién |Quyét dinh 3796| Giam doc S Van phong Cagorilhsing’ T)zju(ér;]g
khai c6 hi€u qua viéc thue hién ché do tién lwvong mai theo quy ’ y
dinh cua Trung wong do6i vdi can bg, cong chure, vién chirc.

Tiép tuc ddy manh phan cap vé quan ly, str dung, thuc hién ché . . .

e @06 chinh sach do61 voi vién chuc tai cac don vi sy nghiép cong |Quyet dinh 3796| Giam doc S& Vian phong Ca((j:op;h‘c:ing, T)zju(érrl]g
lap chuyén doi hoat dong theo hudng day manh tu chu. i y
Co giai phap thiét thuc dé tang cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh trong hoat dong cong vu; tang cuong trach nhiém cua . N .

g [ngudi dimg dau co quan, to chirc, don vi trong cong tac can bd |Quyét dinh 3796| Giam dbc So Vian phong Cagorilhsing’ T)zjl;%rrl]g

va quan ly can bo; kip thoi phat hién va xtr ly nghiém nhiing

nguoi o sai pham, ké ca khi da chuyén cong tac hodc nghi huu.
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DP6i méi ndi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng nang cao . . .
h | nang luc, ky nanggvg pharr;g cll)latlz:ho doi ngli can bo %ong Z(;Thu:c Quyét dinh 3796 Giam ddc So Van phong Cac phong’ Thu’czng
don vi Xuyeén
vién chirc gan véi vi tri viéc lam.
Tlep tuc tham gia nghién ctru d6i méi co ché, chinh sach wu dai
dé tao chuyén bién manh mé& trong phat hién, thu hut, trong ’ ) Céc phong,| Thudng
i | dung nguoi tai, chuyén gia trén cac linh vuc va phat huy noi luc [Quyét dinh 3796| Giam doc S& Van phong e o
s A o T A R A A don vi Xuyeén
cua doi ngll can bg, cong chirc, vién chiic d€ phuc vu yéu cau
phat trién ctia nganh TTTT thanh phd.
5 | Cai cach tai chinh cong
Tiép tuc tham gia nghién ctiru d6i méi co ché phan bo va sir dung
ngan sach cho co quan hanh chinh nha nu6c dya trén két qua va .
chat luong hoat dong; co ché khoan chi hanh chinh dua trén dac A . ., <4 . | PhongDPau tu < . Thuon
a diém chlﬁ:% nang, nh%ém vu dé c6 muc khoan hop 1y cho tung Quyét dinh 3796 Gidm doc S6 va Hag t?mg $6 Van phong Xuyéng
nhom co quan; nghién ctru tao ngudn cai cach tién lwong theo
quy dinh.
Xay dung mirc phi, 1& phi doi voi cac ndi dung chua duge quy
dinh trong Danh muyc phi, 1& phi ban hanh kem theo Luét phi va Vin phone:
¢ phi dé trinh HDND thanh ph quyét dinh ép dung theo quy ’ PGD Nguyén Phong Thong Phbfg Bﬁ’
b dinh tai Nghi quyet so 119/2020/QH-NQ ngay 19 thang 6 nam |Quyét dinh 3796 Thu Phufozl tin - Bao chi - tu va Ha Nam 2022
2020 cua Quoc hoi. Cu thé nam 2022: Xay dyng trinh ban hanh & Xuat ban A I
Nghi quyet Quy dinh ché do thu lao cho ngudi doc, nghe, xem ang so
dé kiém tra bao chi luu chiéu trén dia ban thanh ph6 Pa Nang
Hoan thién co ché tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap
thudc thanh phé quéan ly
- Thyc hién phan bd dy toan chi hoat dong cua cac don vi sy
nghiép trén co sé cac muc tidu vé déi méi don vi sy nghié <
C(%ng i)ap thyc hién giam chi hd trg tir ngan sach nha nu’or% gafl L, 4 . : Phong Dau W Van phong Nam
c ’ Quyét dinh 3796| Giam déc S¢ | va Ha tang sd; | ~ | 2021-
v6i muc giam bién ché huong lwong tir ngan sach va giam chi Céc don vi cac phong 2025

hd trg tir ngan sach nha nude ddi véi cac don vi cd ngudn thu
phu hop 10 trinh tinh gid, phi dich vu su nghiép cong.
- Tham muu ban hanh, sira d6i, bé sung danh muc dich vu sy

nghiép cong sir dung ngan sach nha nudc, dinh muc kinh té -
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ky thuat ddi véi cac nganh nghé theo danh muc dich vu su
nghiép cong str dung ngan sach nha nude theo phan cép, thudc
pham vi quan 1y cta dja phuong theo quy dinh cta phap luat vé
gia va quy dinh cua cac phéap luat khac cé lién quan dé lam co
sO giao nhiém vy, dat hang hoac dAu thau cung tng dich vu su
nghi¢p cong.

- Tham muu ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chat lugng dich vu
su nghiép cong st dung ngan sach nha nudc; co ché giam sat,
danh gia, kiém dinh chat lugng va quy ché kiém tra, nghiém thu
dich vu su nghi¢p cong sir dung ngan sidch nha nudc thudc
pham vi quan 1y cuia thanh phd.

- Tiép tuc thyc hién co ché nha nudc dat hang, giao nhiém vu
cung cap dich vu su nghiép cong can cur vao chét luong dau ra
hodc du thau cung cip dich vu su nghiép cong tao sy canh
tranh binh dang, nang cao chét lugng va da dang hoa dich vu sy
nghi¢p cong.

- Ra so4t, stra doi, bd sung cac co ché chinh sach cia thanh phd
tao diéu kién déy manh xa hdi hoa cung ung dich vu su nghiép
cong theo co ché thi truong; khuyén khich thanh 1ap don vi su
nghiép ngoai cong lap; thuc hién chuyén d6i cac don vi su
nghiép cong lap sang mo hinh ty chi hoan toan ca vé chi dau
tu, chi thuong xuyén.

Thuc hién cong khai minh bach mot cach dﬁy du, kip thoi,
chinh xéc theo quy dinh cta phap luat trong cong tdc quan ly,
st dung tai san cong. Thuc hién cong khai du toan thu chi va
quyét toan hang nam.,

Quyét dinh 3796

Giam doc So

Van phong;
Cac don vi
truc thude

Céc phong

Thuong
Xuyén

Thuc hién cong khai minh bach trong céng tic mua sam, dau
thau theo quy dinh; ting cuong ap dung hinh thirc dau thau
rong rdi qua mang trong mua sam cong va cong khai két qua
trang thau trén céc trang dién tir theo quy dinh.

Quyét dinh 3796

Giam doc So

Phong Dau tur
va Ha tang s0;
Cac don vi
truc thudc

Céc phong

Thuong
Xuyén

Nang cao ning luc, hiéu qua cong tac thanh tra, kiém tra, cong
tac phong chong tham nhiing, thyc hanh tiét kiém, chong lang
phi, thuc hién day du cac quy dinh vé cong khai ngan sadch nha

Quyét dinh 3796

Giam doc So

Thanh tra,
Van phong

Céc phong,
don vi

Thuong
Xuyén
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nudc; don doc va giam sat vi¢e thyc hién cong khai ngan sach
nha nudc cua cac co quan, don vi, doanh nghiép.

Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

Hoan thién co ché, chinh sach

Lanh dao S¢, lanh dao cac phong, don vi tién phong d6i mdi
phuong thirc lanh dao, quan ly nha nudc, van dong CCVC-NLD
Ung dung cong nghé s6 tuong tic voi chinh quyén trén méi
truong so thong sudt, hi¢u qua, tham gia str dung san pham gop
¥, hién ké, phan bién vé chuyen d6i so; trien khai tai cau tric, d6i
md&i moé hinh hoat dong, diéu hanh va md hinh nghiép vu tu
“truyén thong” sang khong gian sé dua trén dir liéu so; quyét tam
thuc hién thanh cong cac hang muc dugc giao trong D& an xay|
dung thanh ph thong minh.

Ké hoach 1586

Giam doc So

Trudng cac
phong, don vi

Thuong
XUyén

Giam dbc So, Trudng cac don vi truc thudc cam két ddi méi, cho
phép thir nghiém cai moi, ban hanh co ché, chinh sach th
nghiém co kiém soat (sandbox) dbi v&i cac san phérn, mo hinh,
kinh doanh moi; tryc tiép chi dao va trién khai mo hinh, cong
ngh¢ moi dé giai quyét cac bai toan ctia nganh, don vi va danh
214, nhan rong.

K& hoach 1586

Gidm doc S¢

Trudng cac
phong, don vi

Thuong
XUyén

Ra soat, xdy dung, cap nhat, hoan thién cac co ché, chinh sach,
van ban quy pham phap luat thugc thdm quyén nham thac day
chuyén doi sb, dic biét 1a tai cAu tric, doi moi mo hinh, quy trinh
hoat dong két hop voi ap dung cong nghé sd, dit liéu sb trong chi
dao, didu hanh, phat trién kinh té - x4 hoi.

Quyét dinh 3796

PGP Tran Ngog
Thach

Dé an Trién khai s6 hoa két qua giai quyét tha tuc hanh chinh

Quyét dinh 3796

PGP Tran Ngod
Thach

Phong Cong
ngh¢ thong tin

Pé an Trién khai ché d0 bao cdo dién tir do1 voi 100% bao céo,
chi tiéu tong hop bao cdo dinh ky va bao cdo thong ké vé kinh té -
x4 hoi

Quyét dinh 3796

PGP Tran Ngoq
Thach

Phong Coéng
nghé thong tin

- S& Noi vu,
Van phong

Nam 2022-
2025

UBND thanh
phé; cac so,
ban, nganh;
- UBND cac
quén, huyén,

Nam 2022-
2025

phuong, xa
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Quan 1y, duy tri, cap nhat Kién trac Chinh quyén dién tir, Kién ‘ Ca; Sgr’]r? an,
trac Thanh phd théng minh pht hop véi Khung Klen trac Chinh L 4 PGD Tran Ngoq Phong Cong gann, Thuong

- Quy¢ét dinh 3796 N A UBND cac A

phu dién tir Viét Nam va y&u cau phat trién chinh quyén sd, thanh Thach ngh¢ thong tin ~ A Xuyén
quan huyén

phd thong minh. \ ~
phuong, xa

Ra soat, xdy dung, cap nhat, sira d6i, bo sung cac kicn trlc, quy ’

ch’e, quy d}nhAVG xay dup & phat vtrle~n,‘9uan y, van h’anh, khfl ! Quye‘g dinh PGP Tran Ngo¢ Phong Cong  fic phong, dorThuong

- thac cac hé tl}ong thong tin, chia s¢ dir liéu phuc vu Chmh quyen| 3796; K& hoach Thach nohé thone tin 1 true thude Kuven
s, thanh phd thong minh pha hop v6i dinh huéng, chién luge 1586 : ghe thong tin- i trure thuoe XUy
quoc gia.

Trién khai ra soat, ban hanh quy hoach, ti€u chuén dé phuc vu su ) .

_ |dung cong nghé¢ s0, dir liéu s6 trong kiém tra, gidm sat thuongQuyét dinh 3796;PGD Tran Ngoq Phong Cong jc phong, dorThuong
Xuyeén, ch}lyen tir “tién kiém” sang “hau kiém” theo mé hinh Ké hoach 1586 Thach ngh¢ thong tin i truc thudc Xuyén
chinh quyén do thi.

b | Phat trién ha tang k¥ thuat sb

0 A A 11 A A o . \ Quyét dinh o \ A A
M6 rong hé thong hop truc tuyén cho 100% co quan Pang, Nha A PGD Lé Son | Phong Pautu | Trungtam |, ..
- , < A . P J4 ~ N 3796, Ke hOé_lCh \ A J4 Nam 2022
nudce tir cap thanh pho dén cap xa, phuong. 1586 Phong va Ha tang so 1D
» e : Quyét dinh , Trung am | iy
Trién khai mang di dong 5G va mang truyén dan vo tuyén dung y O PGP Lé Son | Phong Pau tu 11D
- on ot 1x 1 % 3796; K¢ hoach . A X A 2022-
riéng (LoRaWAN,...) trén dia ban thanh pho; Phong va Ha tang s6 | Trung tam
1586 2025
DNICT
Cai tao, toi uu Mang ndi bd (Mang LAN) céc phuodng, xa, nang Quyét dinh PGD L& Son A Ifhong . Nam

" | cao hiéu qua hoat dong nghiép vu 3796 Phon Trung tam 1D | Dau twva | - 2022-

U q At ong nEhIep Vi g Hatangso | 2025
Néng cap, mé rong Trung tAm dir liéu thanh phd va trién khai
thém 01 trung tam dir liéu moi dya trén cong nghé dién toan dam )
may va kién truc siéu hoi tu, dat chuan toi thieu TIER III d€ ddm| Quyét dinh R A Phong

- | bao nang lyc luu trt, tinh toan hiéu nang cao, dam bao kha nang 3796; Kée PGEhISﬁ Son | Trung tam 11D bau tuva [Nam 2022

du phong, dap Gmg nhu cau trién khai cac img dung thanh pho| hoach 1586 g Ha tang so

thong minh, dam bao an toan, an ninh thong tin; déng thoi két

n6i Nén tang dién toan ¢am may Chinh phu theo md hinh do B
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) ) phu trach phoi hgp | thwe hién
Thong tin va Truyén thong hudng dan. Thu hat dau tu vé linh
vyc trung tam dir li¢u thong minh, quy mo quoc té dua Da Nang
tro thanh mot trong nhiing trung tdm dir liéu hang déu cua nganh
kinh t€ s6 Viét Nam.
. £ \  n 2 2. . A £ £, 4 Tru ng tdm
Ban hanh K¢ hoach va thuc hién chuyén doi toan bd h¢ thongl Quyét dinh R \ A
, , \ i , . . S X PGD Lé Son | Phong Bau tu 11D <
- | ing dung cua thanh pho sang st dung dia chi giao thic Internetf  3796; Ké h . X J A [Nam 2022
thé hé méi (Ipv6) hoach 1586 Phong | vaHatangso | Trung tam
i ) : DNICT
Pau tu mua sam hé diéu hanh c6 ban quyén cho toan bd may| Quyét dinh ST S Phong Céng Nam
- . . . A 4i 1o \ 1 Giam doc S& SN 2022-
tinh cac co quan, dia phuong trén dia ban thanh pho. 3796 nghé thong tin 2025
Nghién ctru phuong an xay dung Tram c@p bo cap quang bién A \ A A
- | Pa Ning dé hinh thanh trung tdm chuyén d6i s6 cta khu vuc| Kéhoach 1586 PGEhIC;?] Son Egﬁlag tgr?u gg Trulnlglj:)tam Nam 2022
ASEAN (Digital Hub). g a tang
Néng cip, mé rong, cai tao Mang do thi thanh pho (Mang MAN)
trén dia ban thanh pho dap ung yéu cau két nbi sb, két néi mang A
Trung tam
do thi thanh pho dén cac co quan tryc thuoc Thanh ty, Mit tran o \ A
z PGP Lé Son | Phong Pau tu 11D <
- |6 quoc va céc t6 chirc chinh tri xa hoi trén dia ban thanh phd..| Ké hoach 1586 \ A £ A INam 2022
Phong va Hatang s6 | Trung tam
Két ndi, lién thong mang truyén dqn cac nganh (Cong an, Giao DNICT
th@ng Van tai, :Fhéqg tin va Truyén thong) dé dung chung v
thong nhat 01 dau moi quan 1y, van hanh.
2 | 5 K 5 5 Cac Nam
Phat trién ha tang Internet van vat (IoT) gan két voi phat trién | |, « PGP Lé Son | Phong Pau tu phong,
- A . K¢ hoach 1586 \ X £ . 2022-
do6 thi thong minh. Phong va Ha tang s0 | don vi truc
A 2025
thudc
» Cac
_ | Trién khai thanh cong Trung tdm gidm sat diéu hanh thanh phd | PGP Tran Phong Cong phong, y
thong minh phuc vu chinh quyén d6 thi thanh pho. K& hogch 1586 Ngoc Thach | nghé thong tin | don vi truc Nam 2022
thudc
Xay dung D€ an va trién khai trung tdm tinh toan hi¢u nang cao Céac Ban hanh
| nham myc dich thir nghi¢ém céac giai phap, nén tang sO dua trén | ¢ PGD Lé Son A phong, bé an:
cac ~c6ng, ngh¢ cua cudc cach mang 41.0 nhu: tri tué nh@n tao, K& hogch 1586 Phong Trung tam 11D don vi truc |nam 2022
chuoi khoi, phan tich dit 1i€u 1n,...; ho trg khdi nghié€p doi méi thudc Trién
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phu trach phoi hgp | thwe hién
séng tao. khai: nam
2023-
2025

C | Phat trién dit ligu s6
Tiép tuc ghuén hé?a, hgén thién CSDL dan cu, doaqh nghiép cua Qu &t dinh ‘ Cac
thanh pho, két noi, dong bd dir liéu tir CSDL quoc gia vé dan yeran PGD Tran Phong Céng phong, Thuong

- < , cx A A L 3796; Keé N bA . A
cu, dang ky doanh nghiép thong qua Nén tang tich hop, chia sé hoach 1586 Ngoc Thach | ngh¢ thong tin | don vi tryc | Xuyeén
di liéu quoc gia. : thudc
Pl}éi hop véi cac so, nganh, UBND quan, huyér}, phuong, xa
k?t noi, tich hop véi cac CSDL quocxgla, He;~ th?ng ‘thong tin Quyét dinh . ) A Qac Nim
cia BO nganh Trung wong, dua vé Kho dir liéu dung chung A PGD Tran Phong Cong phong,

- \ I . o 2 3796; Ke A . 2022-
thanh phd va chia sé cho cac co quan, don vi dung chung dé hoach 1586 Ngoc Thach | nghé thong tin | don vi tryc 2025
phan ti’ch, du béo, phuc vu hoat dgf)ng chi dao, diéu hanh va ; thudc
cung cap dich vu cong cia thanh pho.

S6 hoa va dua vao khai thac co so dir liéu két qua thu tuc hanh Quyet‘duih PGD Tran 9 N APhong . 5\1 ;r;l
" | chinh thudc thim quyén quan 1y 3796; Ke Ngoc Thach Vanphong | Congngh¢ | 2022-
hoach 1586 i : thong tin 2025
B sung, cap nhat, hoan thién Cong dir liéu m¢ thanh pho theo )
cac tiéu chuin mo trong nudc va quéc té, tich hop véi Cong dit | Quyét dm;h PGP Trin Trung tam APhong .| Thuong

- | liéu qubc gia (data.gov. vn) va H¢ tri thae Vi€t s0 hoa; thuong 3796; Ke Neoc Thach PSC Cong ngh¢ XUVEN
xuyén cdp nhat, cung cap dir lifu mo cho nguoi dan, doanh | hoach 1586 & : théng tin y
nghiép tra ctru, khai thac.

Dén cuoi nam 2022 ban hanh daqh muc dir liéu mé ‘Ehu(f)c pl~1am
vi cua nganh Thong tin va Truyén thong thanh ph6 Da Nang; L, 4 . . \ <
hang nam cung cap t6i thiéu 05 bo dir liéu mo clia nganh dé Quyet dnih PGD Tran Phong Cong cac phong, Nam

- 3796; Ke SN don vi tryc| 2022-
cong bé trén Cong dir liéu md thanh phd dé cung cip cho nguoi Ngoc Thach | ngh¢ thong tin A

hoach 1586 thudc 2025
dar) doanh nghiép tra ctu, khai thac va sir dung tao ra san
pham mdi.
Xay dung !(é' hoach, phuong an va tir nam 2022 trién khai su Quyét dinh PGD Trin Céc phong

- | dung thi diém 01 loai dir liéu s6 do S¢ quan 1y dé thay thé thanh 3796; Ke Neoc Thach Vian phong S& chuyén |Nam 2022
phan ho so phai ndp khi thuc hién thu tuc hanh chinh. hoach 1586 & i mon
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phu trach phoi hgp | thwe hién
d | Phat trién nén tang sb
Néng cap, hoan thién nén tang CQDT va Truc tich hop chia sé
dir liu thanh pho (LGSP) dap ung cac tiéu chuan, quy chuan )
ky thudt cua BO Thong tin va Truyén thong, két ndi véi Nén | Quyét d1nh PGP Trin Phong Cong Trungtam | Nam
- | tang tich hop, chia s¢ dur liéu quoc gia; tlep tuc ra soat, nang 3796; Ké Nooc Thach | nehé thene tin DNICT, 2022-
cap, hoan thién cac nén tang hién c6 nhu nén tang Céng Dich | hoach 1586 & : g & CENTIC 2023
vu cong, nén tang quan trac moi truong, nén tang He thong
bao cao dién tu,..
A X .  n . A X £, 4 Cac
Nang cap, hoan thl?n App Da Nang Smaﬁ City ‘n.hulmot nén Quyet.dmA’h PGD Trin Trung tam phong, )
- | tang di dong cung cap da dich vy, tién ich cho ngudi dan, doanh 3796; Ké . Nam 2022
 n Ngoc Thach PSC don vi truc
nghiép. hoach 1586 thube
Xay dung nén tang tich hop, quan ly ‘thié't bi IoT (IoT Cé;:
P'lAatforrAn), nén tang quan ly video (}/MS), nén tang phan ‘nch c}u . PGD Trin Phong Cong phong, Thudng
- | liéu thong minh (AI Platform), st dung cic cong nghé nhan | K& hoach 1586 n . R
. C 1 e 1A N VD Ngoc Thach | ngh¢ thong tin | don vi truc |  Xuyeén
dang, hoc may, khai phg dir lidu,... ’phuc vu phan tich dir li¢u, thube
canh bdo sdm, dy bdo, ho trg ra quyét dinh. :
Phoi hop, hd tro cac so, nganh phat trién cac nén tang so trong Céc
cac 11nh‘\./uc uu :uen nhu y té, gido duc, du lich, giao thong, xay . PGP Trin Phong Cong phong, Thudng
- | dung, tai nguyén va moi truong, tai chinh, san xuat cong | Keé hoach 1586 SR . o
Ngoc Thach | ngh¢ thong tin | don vi tryc | Xuyén
nghi¢p, thuong mai,. khuyen khich, hd trg cac doanh nghiép thube
cong nghé s6 tham gla dau tu phat trién cac nén tang nay. i
Cac <
TR D AU S SPI , PGD Lé Son phong, | Nam
. Tnen lfnal cdc nén tang truyén thong hoi tu d€ ho tro cac hinh | & hoach 1586 ohon Trung tam 11D 4 A , 2023-
thirc hoi nghi truc tuyén. g on Vi truce | 5oog
thudc
d |Phat trién cac ing dung, dich vu s6 dung chung
Hoan thién Cong Dich vy cong thanh phé theo hudng cung cap Quyét dinh i Céc
_|dich vu s0, két ndi, tich hop véi Cong Dich vu cong qudc gia, 37};36' Ké PGD Tran Phong Cong phong, Thuong
Cong thanh toan truc tuyén qudc gia, Hé théng giam sat, do ’ Ngoc Thach | nghé thong tin | don vitruc | Xuyén
hoach 1586 N
ludng mirc do cung cip va sir dung dich vu Chinh phu s6 va cac thudc
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phu trach phoi hgp | thwe hién
h¢ thong quy md qubc gia can thiét khac; ing dung cong nghé
s6 dé ca nhan hoéa giao dién, t6i uu hoa trai nghiém, mang lai sy
thuén tién cho ngudi ding. Trién khai phan hé cung cip dich vu
truc tuyén cho céc dich vu su nghiép cong.
Xay dung Hé thong quan 1y, chia sé dit liéu s6 ho so va két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh cta cac co quan nha nudc trén dia Quyét dinh ‘ Céac
_ |ban thanh phd, giip nguoi dan quan ly, luu trir dir liéu dién tur 3735796' Ké PGD Tran Phong Céng phong, Niim 2023
ciia minh, cung cap chla sé vOi cac o quan nha nuéc, han ché hoach ’1 536 Ngoc Thach | ngh¢ thong tin | don vi tryc
viéc sir dung van ban gidy va cung cap lip lai thong tin cho cac : thudc
co quan nha nudc.
Hoan thién Hé théng thong tin bao cdo thanh phé, két ndi voi
Hé¢ théng thong tin bdo cdo Chinh phu, Trung tdm thong tin, chi
dao diéu hanh cua Chinh phu, Thu tudng Chinh phu. Xay dung Quyét dinh ‘ Céc
_ |Hg thdng phan tich dir liéu va mo phong vé cac chi tiéu kinh té - 3796 Ké PGD Tran Phong Cong phong, Nim 2022
xa hoi, cac hqat d()ng cua do tl}; lfet hop trinh dién hién t}u hoach’I 536 Ngoc Thach | nghé thong tin | don vi tryc
(Dashboard) bang biéu do, so do dé phuc vu su chi dao, diéu : thudc
hanh nhanh chéng, kip thdi, hd tro cic co quan nha nudc ra
quyét dinh dua trén dit liéu phan tich.
Ap dung cong nghé phan tich dir liéu 16n (Big Data Analytics),
tri tué nhan tao (AI), thuc té ao/thuc té ting cuong (VR/AR), Quyét dinh . Céc
i chudi khoi (Blockchain), mang xa hdi va cac cong nghé s6 méi 37{)6‘ Ké PGD Tran Phong Cong phong, Thuong
trong xay dung, trién khai cac mg dung, dich vu chinh quyén hoach,I 536 Ngoc Thach | nghé thong tin | don vi truc | Xuyén
dién tir tai thanh pho thuc hién chuyen ddi sd toan dién cac mit : thudc
cong tac chi dao, diéu hanh cua co quan nha nudc.
Phat trién cac dich vu cong truc tuyén dua trén nhu cau ngu,(‘ri ) Cic
dan va theo cac su kién trong cugc doi, nguoi déan chi cung cap Quyét dinh PGD Trin Phong Cong phong Thuong
- |thong tin mot lan; tn dung src manh cta coéng nghé so dé phat 3796; Ke Neooc Thach | nehé théne tin | don vi tr’u:c XUVEN
trién cac dich vu s6 moi, déng thoi cat giam mot sb dich vu |  hoach 1586 goc 1hac ghe & thV.A : y
khong cgm thiét. ’ uec
Nang cap, cap nht cdc (mg dung ding chung cta H¢ thong Quyét dinh PGD Tran Phong Cong | Trung tdm | Thuong
- |thong tin Chinh quyén dién tir thanh phd (Quén ly van ban va 3796 Ngoc Thach | nghé thong tin DNICT Xuy@n

di€u hanh, M6t cura dién tir, Quan 1y can bg, cong chuc...).
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Tiép tuc thuc hién viée theo ddi, tuong tac vé viéc tham gia, gop
¥, phan anh, kién nghi cta t6 chirc, cong dan qua cac kénh cua
Cong Gop y (website: gopy.danang.gov.vn; app moblie: Gop ¥
Pa Ning trén Google Play va App Store; thu dién tu:
gopy@danang.gov.vn; Zalo: Téng dai 1022 Pa Ning;
Facebook: Gop ¥ Pa Ning; Téng dai dién thoai: 0236 1022 | Quyét dinh PGP Tran Trung tam Thudng
" |hodc ¥1022). 3796 Ngoc Thach PSC Xuyén
Tiép nhan, luan chuyén 100% y kién phan anh, gop Y, kién nghi
giri dén cac co quan, don vi trén dia ban thanh phd xem xét, xir
1y theo tham quyén, va phan hdi két qua xir 1y cac ¥ kién phan
anh, gop y cua t6 chtrc, cong dan va du khach trén dia ban thanh
phé qua Cong Gop .
Phat trién cac ng dung, dich vu nghiép vu, chuyén nganh phuc Quyét dinh PGD Trin Phong Cong phV(‘)ar?g, Néam
- |vu ndi bod va két ndi, chia sé dir liéu véi cac hé thong thong tin SN A 2022-
3796 Ngoc Thach | nghé thong tin | Trung tam
trong va ngoai s¢, nganh, dia phuong theo nhu cau. DNICT 2025
Pay manh viéc str dung chir ky sd, dinh danh so, chuyéq doi s6 ) . Van Nim
_|va niém phong dién tir trong xir 1y van ban hanh chinh, cat giam |  Quyét dinh PGP Tran Phong Cong phong, 2022-
gidy t0, nang cao hiéu qua quan ly nha nudc, don gian hoa quy 3796 Ngoc Thach | nghé thong tin | Trung tam 2025
trinh nghiép vu. DNICT
_ |Phat trién céc h¢ thong lam viéc tai nha, tir xa cia céc co quan | Quyétdinh | PGP Lé Son | Phong Dautu | Trung tam ;g;
nha nudc. 3796 Phong va Ha tang so 1D 2025
Trién khai viéc tich hop Hé thong thong tin mét cura dién tir cua ) . Nam
_[thanh pho v6i cong Dich vu cong quoc gia theo ké hoach cua Quy¢t dinh PGD Tran Phong Céng | Trung tam 2022-
Trung wong; hoan thanh viée tich hop toan bé dich vu cong truc 3796 Ngoc Thach | nghé thong tin DNICT 2025
tuyén mirc d6 3, 4 1én cong Dich vu cong qudc gia.
Phat trién, tich hop cac tmg dung thanh toan dién tir, da dang ) . Nam
_|hoa cac phuong thirc thanh toan khéng dung tién mat dé pho Quy¢t dinh PGD Tran Phong Céng 2022-
cap, tang khé} nang tiép can dich vu thanh todn dién tor mot cach 3796 Ngoc Thach | ngh¢ thong tin 2025
rong rai to1 tat cad nguoi dan.
Trién khai cac ndi dung khuyén khich nguoi dan sir dung dich X PGD Tran < \ \ Cac Thuong
" |vu cong truc tuyén cia So; trude hét xem xét giam chi phi va K& hoach 1586 Ngoc Thach Van phong 56 phong, Xuyén
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thoi gian khi thyc hién thu tuc hanh chinh tryc tuyén. don vi truc
thudc
Chuan hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xur Iy h6 so trén moi
truong mang, biéu mau, ché do bao céo; tang cuong gui, nhan Céac
_|van ban, bdo cdo dién tir tich hop chit ky s6 gilra cac co quan x PGD Tran « \ . phong, Thuong
quan ly nhé nudg, cac to Chl:fC‘ chinh tri - xa hdi va cac doanh K& hogch 1586 Ngoc Thach Van phong S6 don vitruc | Xuyén
nghiép. SO hoéa ho so, luu trit ho so cong viée dién tir ciia céac co thudc
quan nha nudce theo quy dinh.
Trién khai str dung hiéu qua H¢ thong CSDL thanh tra, khiu
nai, to cdo cua thanh pho, két né1 voi CSDL va phan mém quéan ,
S A X A A A 1A Cac
1y nha nudc chuyén nganh Thong tin va Truyén thong va cac hé ) ) hon
- |thdng tng dung cia cac co quan Trung uong trén dia ban, dam | K€ hoach 1586 | Giam doc S¢ | Thanh tra S¢ dO’IZl vi ‘?r’uc Nam 2022
bao lién thong trong két ndi gilta co quan Dang va chinh quyén thube
dé phuc vu kiém tra, giai quyet don thu cua t6 chirc, cong dan, :
thong ké bao cdo thong qua moi trudng sd.
e |Xay dung, phat trién do thi thong minh
Phoi hop phat trién cac dich vy d6 thi thong minh phu hop dicu
kién, dac thq, nhu c@u th},rc te. U'u,tién phat trién truéc’céc dich ) . Cac So: Nim
_|vu gidi quyet cac van d€ burc thiet cua xa hoi nhu: tac nghén | Quyet dinh PGP Tran Phong Cong GTVT, 2021-
giao thong, 6 nhiém moi truong, phat trién du lich, phat trién y 3796 Ngoc Thach | nghé thong tin | TNMT, Y 2025
té, phat trién gido duc, quan 1y trat ty xay dung va phai bdo dam te, GDDT
hi€u quad, tranh hinh thuc, lang phi.
Phoi hqp‘trién khai thir nghiém trén dia ban 01 quan mdt so dich ) . UBND Nam
vu trén nén tang do6 thi thong minh. Sau thoi gian thtr nghiém, so Quy¢t dinh PGD Tran Phong Céng ot A
- X, 2z A . N n ) . - P quan Lién | 2021-
ket danh gid va nhan rdng cdc mod hinh hi¢u qua, phu hop voi 3796 Ngoc Thach | nghé thong tin 2
A 1aa X % Chiéu 2025
di€u ki¢n thuc tién cua thanh pho.
g | Phat trién ngudn nhén lyc s6
Hang nam trién khai cac chuong trinh dao tao ky nang lanh . .
£ s ) Céc phong, \
dao, quan 1y chuyén d6i sb, xdy dung chinh quyén sd va bao |Quyet dinh 37965 ... i . < \ . . Thuong
- X Gidm doc S¢ | Van phong S¢ | don vi truc o
dam an toan, an ninh mang cho can bd chu chdt, nguoi dimg | Ké hoach 1586 thube Xuyen

dau cac co quan, don vi, dia phuong, 1anh dao cac hiép hdi,
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doanh nghiép; dao tao, tap huan, cap nhat kién thirc, k¥ ning vé
chuyén dbi s, tmg dung coéng nghé sd, phan tich dir liéu cho
can bg, cong chirc, vién chiic ciia cac co quan, don vi, dia
phuong..
Kién toan va nang cao ch’at Euzo*ng nhafl h_IAc phucf vu cong taAc Quyét dinh 3796 . .. ... ] ‘ » Cac phong, Thudng
- | tham muu, tu van, quan ly van hanh h¢ thong chinh quyén so, X Giam doc S6 | Van phong S¢ | don vi truc A
N A s A . Keé hoach 1586 A Xuyeén
h¢ thong di€u hanh thong minh. thudc
Tang cuong thu hut chuyén gia cong ngh¢ s, nhén luc cong
ngh¢ thong tin chat lugng cao, cac tap doan, doanh nghiép cong
| ngh¢ 16n dén dau tu, lam vi¢c tai thanh pho Da Nang; uu tién L 1 o aA s Phong Céng [Van phong, | Thuong
tuyén dung, dao tao nguon nhan luc chuyén nganh tri tu¢ nhan Quyet dinh 3796 Gidm doc So ngh¢ thong tin | cac don vi Xuyén
tao, khoa hoc dir 1i€u, thi giac may tinh, dién todn ddm may, an
toan thong tin...
h | Bao dam an toan, an ninh mang
Xay dung Trung tdm diéu hanh an toan, an ninh mang (Security
Operation Center — SOC) két ndi voi He thong ho tro glam sat, Céc Nim
i diéu hanh an toan mang phuc vu Chinh phi s6 cua qubc gia, H¢ K& hoach 1586 PGD L€ Son Trung tam 11D phorlg, 2023-
thong an ninh mang phuc vu Chinh phu sé cia qudc gia. Phong don vi truc
o 2025
Thuodng xuyén giam sat, canh bao sdm nguy co, ngan chén kip thudc
thoi cac su ¢d tan cong an toan thong tin trén dja ban thanh phd.
Trién khai xac dinh va xay dung, phé duyét ho so cap do an
toan thong tin dbi véi cac hé thong thong tin quan trong cua . Céc
_ | thanh phd. Dinh ky thue hién l;lem tra, danh gia dgc 1ap an toan Ké hoach 1586 PGD Tran Phong Céng phong, Thuong
thong tin doi Vf’)i cac hé thg”)ng t{léng tin cap do 3 tro 1én. : Ngoc Thach | nghé thong tin | don vitruc | Xuyén
Thudng xuyén t6 chirc tap huén, dién tap an toan, an ninh mang thudc
trén dia ban thanh pho.
Tri‘én khai hiéu qua Hé thdng giam sat théng tin mang xa hoi | PGD Neuvin Phong Théng Ig:(‘)arf
- | nham canh bao sém va xu ly, ngadn chan khung hoang truyén | K& hoach 1586 guy tin — B&o chi — PRONG.  I\ram 2022
N Thu Phuong L1, don vi truc
thong. Xuat ban A
thudc
_ | Thiét 18p mang ludi ket nodi cac chuyén gia, t0 chirc, doanh Ké hoach 1586 PGD Tran Phong Céng Céac Thuong
nghi¢p an toan thong tin trén dia ban thanh phd va quoc gia i Ngoc Thach | nghé thong tin phong, Xuyén
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nham chia sé¢ kinh nghiém va hd tro xur Iy sy ¢d an toan thong don vi truc
tin; tich cuc tham gia cac chién dich bao dam an toan thong tin thude
mang do B Thong tin va Truyén thong phat dong; tham gia
vao Mang luéi Gmg ctru su ¢b an toan thong tin mang qudc gia
do Bo Thong tin va Truyén théng didu phoi.
i Hop tac, nghién ctru, phat trién va doi méi sang tao trong moi
truong sO
Chu dong, tich cuc tham gia cac td chire, dién dan trong nudc va
qudc té vé chuyén doi s6, thanh phd thong minh, tang cudng hop
tac, chia s¢ kinh nghiém, huy dong nguon lyc, nghlen clru, phat Céc
i trién, chuyen giao céc san pham cong nghé madi, mé hinh maoi. K& hoach 1586 PGD Tran Phong Cong phong, Thuong
Gan trién khai chuyen d6i s6 voi Chuong trinh Thung liing d6 y Ngoc Thach | nghé thong tin | don vi tryc | Xuyén
thi thong minh mién Trung do KOICA Han Qudc tai tro, sy hop thudce
tac, két nghia cia Thanh phd Pa Néng véi cac dia phuong trong
nudc.
Huy dong ngudn lyc doanh nghiép trong trién khai chuyén déi Céc
_ | s0 qua hinh thue thué dich vu CNTT, hop tac cong-tu; cung cap Ké hoach 1586 PGP Tran Phong Céng phong, Thuong
dit liéu mo dé t6 chire, doanh nghiép, ca nhan tao ra san pham : Ngoc Thach | nghé thong tin | don vi truc | Xuyén
moi. thudc
7 | Cong tac truyén thong cai cach hanh chinh
Tham muu xay du:ng, trién khai Ké hoach truyén thong trién 3 Phong Thong Sé& Néhi vu;
khai Quyét dinh so 3796/Qb-UBND ngay 26/11/2021 cua L 4 PGD Nguyen | . (e cac phong, |y«
4 | UBND thanh phd vé ban hanh Ké hoach tong thé cai cach hanh Quyet dinh 3796 Thu Phuong tin - B;ao ?hl ) don vi Nam 2022
chinh nha nude giai doan 2021 - 2030 tai thanh phd Da Ning. Xuat ban thudc S&
Tham muu chi dao hé thong truyén thanh cip huyén, truyén
thanh cap xa xay dung va nang cao chat lugng céc tin, bai tuyén
; truyén vé CCHC nha nudc; chi dao, to chue thuc hién thong tin L PGD Nguyan Phong UB[\ID Nim 2022-
trén bang tin cong cong, trang thong tin dién tu; nhin tin trén |Quyét dinh 1216 quan,
Thu Phuong TTBCXB . 2025
mang vién thong, truyén théng trén cic nén tang cong nghe huyén

(mang xa hoi, ti sach dién tir, cac app chiic ndng...) vé cai cach

hanh chinh nha nudec.
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STT Noi dung nhiém vu Co s thuc hign| AR A20S0 | 5 s chi ri| DMV | Thoi gian
phu trach phoi hgp | thwe hién
Tham muu chi dao Phong Van hoéa - Thong tin cac quan, huyén
tham muu gitp UBND cac quén, huyén xay dung ké hoach
thong tin, tuyén truyén trén dia ban; tang cuong su dung cac
hinh thirc thong tin, tuyén truyén truc quan nhu: Thong tin trén x UBND <
¢ | bang tin cong cong; trén trang thong tin dién tir; thong tin trén |Quyét dinh 1216 PGD Nguyen Phong TTBCXB quan, Nam 2022-
L SR N i e ia N X Thu Phuong N 2025
cac ban tin, tai liéu khong kinh doanh, cac tai li¢u tuyén truyén huyén
dat tai ti sach phat luat cua x4, phuong, thi tran, diém buu dién
- van hoa x3; t6 chirc cac hoat dong thong tin, tuyén truyén luu
dong 6 co s0...
Ban Tuyén
Phoi hop v6i Ban Tuyén gido Thanh iy, Mt tran T6 qudc Viét gido
Nam thanh phé va cic doan thé chinh trj - xa hoi huéng dan luc N Thanh uy,
lugng bao cdo vién, tuyén tru én vién co so 16ng ghép ndi dun ‘g PGD Nguyéen \ MTTQVN |Nam 2022-
d vé C%ZHC nha nudc tr(}),ng hoezi[ dong tuyén truyégngmlgng tai ca% Quyet dinh 1216 Thu Ph%rliy};lg Phong TTBCXB thanh phé 2025
bubi sinh hoat co quan, don vi, doanh nghiép, to dan phd, khu va Cac
dan cu... doan thé
CTXH
Theo d6i, kiém tra viéc thuc hién cong tac théng tin, tuyén x \
d | truyén vé CCHC nhd puse trén dia ban thinh phé theo quy |Quydt dinh 1216) POP NEWEN o s e oxB Thutong
dinh. Thu Phuong Xuyen
o | Bdo cio két qué tuyén truyén vé CCHC nha nu6c khi ¢ yéu Quyét dinh 1216 PGP Nguyén Phong Theo yéu
cau cua co quan c6 tham quyén. yerd Thu Phuong TTBCXB cau
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