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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO PA NANG Péc 1ap — Tw do - Hanh phic

Pa Nang, ngdy  thang  ndm 2022

DE AN
Chuyén doi so quan Ngii Hanh Son giai doan 2022-2025

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OP-UBND ngay thang nam
2022 ciia UBND thanh phé Pa Nang)

~ Chwong |
TONG QUAN PE AN

|. SU'CAN THIET XAY DUNG PE AN

- Chuyén d6i sb 13 qua trinh thay ddi tong thé va toan dién cua ca nhan, to
chtrc Vé cach séng, cach lam viéc va phuong thirc san xuat dua trén cac cong
ngh¢ s6. Chuyén d6i s6 1a mot xu thé tat yéu, 1a cudc cach mang quy mo toan
cau, co tac dong vo cung sau rong Ién moi linh vyuc vé kinh té - chinh tri - xa hoi.
Van dé dat ra 1a cac to chtre, ca nhan, cac thanh phan xd hoi s€ phai thich ng
nhu thé nao voi thyc té moi nay, khi ma cac yéu to vé cong nghé k¥ thuat s6 da
tham nhép va ngay cang sau rong, gan chit vi moi hoat dong cua doi song; chdi
bo no 1a bi bé lai phia sau.

- Thu twéng Chinh phu di phé duyét Chuong trinh Chuyén do6i s6 quoc
gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Chién luoc phat trién Chinh phi
dién tir hudng t6i Chinh phu s giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén nam 2030.
Uy ban nhan dan thanh phd Pa Néng ciing di phé duyét dé an Chuyén doi sd
trén dia ban thanh phd Pa Ning dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Nghi quyét Pai hoi dai biéu lan thir XXII Pang bo thanh phd Pa Nﬁng,
nhiém ky 2020-2025; Nghi quyet sO 05-NQ/TU ngay 17/6/2021 cua Ban Chap
hanh Pang b thanh phé vé chuyén 601 s0 trén dia ban thanh phé dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030; Nghi quyét s6 01-NQ/PH dai hoi dang bo quan Ngii
Hanh Son 1an thir VI, nhiém ky 2020-2025 ciing da xac dinh chuyén (101 so la
mot trong nhing ndi dung quan trong dé hoan thanh cac muc tiéu phét trién kinh
té x4 hoi clia thanh phd Pa Nang va quan Ngii Hanh Son trong giai doan t6i.

- Dich bénh Covid-19 con dang dién bién hét strc phirc tap, thoi glan qua
nhiéu hoat dong bi dinh tr¢, gian doan, dit ra nhiéu thach thire trong viéc on
dinh, phat trién kinh té - x4 hoi. Trong b01 canh do, chuyén doi sb da chimg minh
dugc suc manh, giup chinh quyén cac cap to chtre sinh hoat cua nguoi dan, on
dinh cudc séng; nhiéu hoat dong truc tuyén trong giao duc, y té, giao thong,
thuong mai, dich vu...da xen k¢, bo trg, thay thé cho céc phuong thirc hoat dong
truyén théng; nho thé cudc séng van tiép dién; hinh thai “Binh thuong méi” c6
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phan dong gop tich cuc, quan trong cua chuyén doi sé.

- Véi tiém nang va loi thé san co vé Dich vy - Du lich - Thuong mai, dong
hanh cung véi xu thé chuyen dbi sd cua Quoc gia, cua thanh phd; quan Ngii
Hanh Son xin tién phong trién khai Dé an chuyén doi sd trén dia ban quéan giai
doan 2022-2025. Dé an duoc phé duyét s& gitip chinh quyén, ngudi dan, doanh
nghiép trén dia ban c6 phuong hudng, ké hoach hanh dong théng nhét; cung
hudéng vé muyc tiéu chung, véi nhiém vy, gidi phap, 10 trinh thyc hién 1o rang, 1a
co sO dé trién khai thuc hién cac nhiém vu, giai quyét cac thach thuc, khai thac
loi thé dic thu, day nhanh téc do Gmg dung nhiing thanh tyu cta khoa hoc cong
ngh¢, déc bi¢t la cong ngh¢ va dir liéu s6 vao phat trlen kinh té xa hoi trén dia
ban quén, gop phan dua thanh phd Pa Néing 1én mot tim cao mdi.

I1. CO SO PHAP LY THUC HIEN PE AN

1. Céc chi trwong, chinh sach cia Trung wong

- Nghi quyét s6 43-NQ/TW ngay 24/01/2019 ciia B Chinh tri vé xay
dung va phat trién thanh phd Pa Nang dén nam 2030, tim nhin dén nim 2045;

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B Chinh tri vé mot so
chu truong, chinh sach chu dong tham gia cudéc Cach mang cong nghiép lan
thtr tu;

- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh pht ban hanh
Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phi thyc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW
ngay 27/9/2019 cta Bo Chinh tri vé mot sd chu truong, chinh sach chu dong
tham gia Cudc cach mang coéng nghiép lan thi tu;

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phi vé mot sb
nhiém vy, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 -
2020, dinh hudng dén 2025;

- Quyét dinh s6 950/QD-TTg ngay 01/8/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Dé an phat trién d6 thi thong minh bén viing Viét Nam giai doan
2018-2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh Chuyén doi s6 qubc gia dén nim 2025, dinh huéng
dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 999/QD-TTg ngay 12/8/2019 ctia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Dé an thuc day mé hinh kinh té chia sé;

- Quyét dinh sd 2289/QD-TTg ngay 31/12/2020 ctia Thu tuéng Chinh
phui ban hanh Chién luoc quéc gia vé Cach mang cong nghiép lan th tu dén
nam 2030;
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- Quyétdinh s6 127/QD-TTg ngay 26/01/2021 ctia Thi tuéng Chinh phu
ban hanh Chién luoc qudc gia vé nghién ciru, phat trién va tng dung Tri tué
nhan tao dén nim 2030;

- Quyét dinh s6 359/QD-TTg ngay 15/3/2021 cia Thi tuéng Chinh phi
phé duyét Pidu chinh quy hoach chung thanh phé Pa Ning dén niam 2030,
tam nhin 2045;

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cta Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chién luogc phat trién Chinh phi dién tir huéng téi Chinh phu s6
giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim 2030;

- Chi thi s6 01/CT-TTg ngay 14/01/2020 cua Thu tudng Chinh phil vé
thuc day phat trién doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam;

- Quyét dinh s6 1726/QD-BTTTT ngay 12/10/2020 ciia B6 Thong tin va
Truyén théng phé duyét Dé an xac dinh bo chi s6 danh gia chuyén doi sb cia
cac bd, co quan ngang b, co quan thudc Chinh phu, cac tinh, thanh phé truce
thudc Trung uong va cta qudc gia.

- Quyét dinh s6 38/QD-BTTTT ngay 14/01/2021 ciia B6 Thong tin va
Truyén thong phé duyét Chuong trinh thuc day, hd tro chuyén doi IPv6 cho
co quan nha nudc giai doan 2021-2025.

2. C4c chii trwong, chinh sach ciia thanh pho Pa Nang
- Nghi quyét Pai hoi dai bicu 1an thar XXII Pang bo thanh phd Pa Néng,
nhiém ky 2020-2025;

- Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 17/6/2021 ctia Ban Chap hanh Pang bd
thanh phd vé chuyén ddi s trén dia ban thanh phd dén ndm 2025, dinh hudng
dén nam 2030;

- Chuong trinh s6 35-CTr/TU ngay 16/12/2019 ctia Ban Thuong vu
Thanh uy trién khai thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua
B6 Chinh trj vé mot sb chu truong, chinh sach chu dong tham gia cudc Cach
mang cong nghiép 1an thi tu;

- Chuong trinh sé 37-CTr/TU ngay 31/01/2020 cia Ban Thudng vu
Thanh uy trién khai thuc hién Chuyén dé “Tap trung dau tu phat trién, day
manh tng dung cong nghé thong tin, dién tir, vién thong phu hop véi xu hudng
Céach mang cong nghiép 4.0 gan véi xay dung chinh quyén dién tir, thanh phé
thong minh”;

- Nghi quyét s6 07-NQ/TU ngay 16/4/2019 ctia Ban Thuong vu Thanh
uy vé phat trién ha ting cong nghé thong tin va truyén thong tiép can xu hudng



Céach mang cong nghiép 4.0;

- Nghi quyét s6 270/2019/NQ-HPND ngay 12/12/2019 cua HDND
thanh phd Pa Ning Quy dinh chinh sach hd trg phat trién CNTT trén dia ban
thanh phd Pa Néng;

- Quyét dinh s6 5172/QD-UBND ngay 31/10/2018 ciia UBND thanh
phé Pa Nang ban hanh Kién triic tong thé Chinh quyén dién tir thanh phd Pa
Ning;

- Quyét dinh s6 164/QD-UBND ngay 16/01/2018 cia UBND thanh phé
Pa Ning ban hanh Kién trac téng thé thanh phd thong minh thanh phd Da
Nang;

- Quyét dinh s6 6439/QD-UBND ngay 29/12/2018 ctia UBND thanh
ph6 Pa Nang ban hanh Pé an xay dung thanh phd thong minh tai thanh phé
ba Nﬁng giai doan 2018-2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 3266/QD-UBND ngay 01/9/2020 ctia UBND thanh ph
Pa Nang ban hanh K& hoach trién khai Chi thi s6 01/CT-TTg ngay 14/01/2020
ctia Thi tudng Chinh phua vé thiic day phat trién doanh nghiép cong nghé sd
Viét Nam trén dia ban thanh phd Pa Nang;

- Quyét dinh sé 3836/QD-UBND ngay 13/10/2020 cia UBND thanh
ph6 Pa Ning phé duyét Bé an xay dung Pa Nang trd thanh trung tdm khai
nghiép doi méi sang tao qudc gia tai khu vie mién Trung - Tay Nguyén;

- K¢é hoach s6 7950/KH-UBND ngay 02/12/2020 ctiia UBND thanh phd
Pa Nang vé phat trién thuong mai dién tir thanh phd Da Néng giai doan 2021-
2025;

- Quyét dinh s6 2870/QD-UBND ngay 28/8/2021 ctia UBND thanh pho
Pa Ning vé phé duyét dé an Chuyén doi sb trén dia ban thanh phd Pa Nang
dén nim 2025, dinh hudéng dén nam 2030;

- Két luan sb 175-KL/TU ngay 25/1/2022 ctia Ban Thudng vu thanh oy

vé xay dung va phat trién quan Ngii Hanh Son dén nim 2025, tAm nhin dén
nam 2030.

3. Cac chi trwong, chinh sach cia quan Ngii Hanh Son
- Nghi quyét s6 01-NQ/PH Nghi quyét dai hoi dang bd quan Ngii Hanh
Son 1an tha VI, nhiém ky 2020-2025;
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I11. MUC TIEU, QUAN PIEM THU'C HIEN PE AN

1. Muc tiéu tong quéat

Chuyén ddi s toan dién, tao diu 4n maoi vé phat trién kinh té - x3 hoi,
day manh chuyén dich co cau kinh té “Dich vu - Cong nghiép - Néng nghiép”
theo hudng phat trién bén vimg, tip trung khai thac tiém ning va loi thé vé
dich vu - du lich - thuong mai; chinh trang do thi, déy manh phat trién vin
héa - xa hoi, cham lo tot an sinh xd hdi; dam bao nhiém vu quéc phong - an
ninh; xay dung quan Ngii Hanh Son giau dep, van minh, ngudi dan cé cudc
séng an binh, 4m no va hanh phuc.

Pén nam 2025, 1a dia phuong dan dau cia thanh phd Pa Néng co ban
hoan thanh chuyén d6i sé trong cac co quan, don vi truc thuéc UBND quan
va 01 UBND phuong. Pén nam 2030 1a md hinh miu vé Chuyén d6i s6 & quy
mo todn quén, phat trién toan dién, 6n dinh va bén viing trén ca 03 phuong
dién Chinh quyén sd, Kinh té s6 va Xa hoi sb.

2. Muc tiéu cu thé dén 2025

a) Vé phat trien Chinh quyén sé

- 100% thi tuc hanh chinh cta co quan Pang va doan thé dugc chuan
hoa, ban hanh cong khai trén mang va lién thong gitra cac co quan.

- 100% dich vu hanh chinh cong truc tuyén muc do 4 (trir mot s6 thu
tuc hanh chinh c6 tinh chéat dic thy, co6 quy dinh riéng) va 65% dich vu su
nghiép cong truc tuyén muc do 3, 4, cd chirc nang dinh danh, xac thuc dién
tu, thanh toan dién tir, duoc cung cép trén nhiéu nén tang, hd trg trén thiét bi
di dong; 100% dich vu cap lai, cap ddi dugc thyc hién ngay trong ngay.

- Téi thiéu 22% thu tuc hanh chinh cua cic co quan nha nude duge cit
giam thong qua ké thira dit lidu sb.

- 100% ngudi dan, doanh nghi¢p str dung dich vu cong hai long véi
chat luong dich vu.

- Mbi nguoi dan c6 01 dinh danh dién tir, xac thuc dién tir va c6 kho dir
liéu sb ca nhan trén hé théng cua thanh phé dé giao dich, str dung dich vu cong
va sir dung thong tin, tién ich cua thanh phd.

- 100% co quan nha nudc tham gia cung cap dir liéu mo, dudi dinh
dang may c6 kha niang doc, dé cung cip dich vu cong kip thoi, mot 1an khai
béo, tron vong doi phuc vu ngudi dan va phat trién kinh té sb, xa hoi sd.

- 100% vin ban trao d6i voi co quan Pang, Chinh quyén, Mt tran va
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cac to chirc chinh tri xa hdi dugc ky so va lién thong qua mang (trir h6 so van
ban thugc pham vi bi mat nha nudc).

- 100% hd so cong viéc dugc xur 1y trén moi trudng mang va 100% két
qua tht tuc hanh chinh duogc ky sb va giri qua mang cho ngudi dan (trir ho so
cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudce).

-100% ché d6 bao céo, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va béo céo
théng ké vé kinh té - xa hoi dugc sir dung bdo cdo dién tuor va duoc két ndi,
tich hop, chia sé; dugc phan tich dé phuc vu chi dao, diéu hanh;

- Téi thiéu 52% hoat dong giam sat, kiém tra cia co quan quan Iy nha
nudc duge thyc hién thong qua méi trudng sd va hé thdng thong tin cia co
quan quan ly.

- T6i thiéu 72% chuong trinh dao tao, tap huén, thi tuyén, thi nang
ngach quan 1y nha nudc cho cong chirc vién chirc duoc trién khai truc tuyén.

- 100% can bd, cong chirc, vién chirc dugce dinh ky hang nam tap huén,
bdi dudng vé k¥ ning sé co ban, trong d6 70% dugc tap huan, bdi dudng vé
k¥ nang phan tich, khai thac dir li¢u va cong nghé s6; 90% céan b, cong chtrc,
vién chtre stir dung thanh thao cac k¥ nang s6 trong thyc hién nhiém vu duoc
giao.

- 100% co quan Pang va Nha nudc tir cip quan dén xa, phuong c6 ha
tang san sang va trién khai hoi hop truc tuyén.

- Hoan thanh co ban chinh quyén sb tai UBND quan va UBND phudng
Hoa Hai.

b) Vé phét trién Kinh té s¢

- Kinh té s6 chiém ti thiéu 22% GRDP thanh phd, trong dé cong
nghiép ICT chiém t4i thiéu 12% GRDP thanh phd.

- Ty trong kinh té s6 trong timg nganh, linh vuc dat t6i thiéu 12%.

- Ning suét lao dong hang nam tang tbi thicu 7,2%.

- Thiét 1ap va cong bd 50 bo dit liéu mé dé cong khai cho to chirc cong
dan, doanh nghiép, trong d6 c6 tdi thiéu 2 bo dit liéu duge sir dung tao ra san
pham moi.

- Mdi ho kinh doanh ca thé, doanh nghiép déu cé thé st dung nén tang
s6 trong san xuat, kinh doanh; giri nhan héa don dién tir 13n nhau va véi co
quan thué; tbi thiéu 80% doanh nghiép c6 sir dung dir liéu s6, cong nghé sd



trong hoat dong quan ly.

- S6 lugng doanh nghiép cong nghé sé dat t6i thiéu 0.6 doanh
nghiép/1.000 dan; tao ra it nhat 15.000 lao dong chét lwong cao (c6 thu nhap
cao hon murc binh quan toan thanh phd).

- C6 it nhat 01 doanh nghiép cong nghé s trén dia ban c6 doanh thu
trén 1.000 ty ddng/nim hodc ndp ngan sach trén 100 ty dong/nam.

c) Vé phat trién Xa héi so

- Mbi ho gia dinh déu c6 dia chi sd, tiép can duogc dich vu Internet bang
rong.

-100% ngudi dan trong do tudi lao dong s dung dién thoai thong
minh.

- 92% nguoi dan, doanh nghiép duge trang bi k¥ ning sd va cac quy
tac ung xu trén moi trudng s6; tham gia hoat dong hoc tap, lao dong, san Xuat,
doi song va sinh hoat trén méi trudng sb; duoc tiép can sir dung cac dich vu
s, thong tin sb cuia bang, Chinh quyén, Mt tran va céc to chire chinh tri - x&
hoi.

- T4i thiéu 60% khu vue dan cu phu séng dich vu 5G.

3. Pinh hwéng dén 2030

a) Vé phat trién Chinh quyén sé

- Téi thiéu 92% dich vu su nghiép cong duoc cung cip truc tuyén mirc
do 3, 4;

- Téi thiéu 32% thu tuc hanh chinh cua cic co quan nha nuée duge cit
giam thong qua ké thira dir liéu sé.

- Nguoi dan, doanh nghiép str dung dich vu hanh chinh cong qua “mot
ctra bat ky” (ndp hd so, nhan két qua tai bat ky co quan nha chinh nha nudc
nao thuan ti¢n).

- Str dyung it nhat 10 loai dit liéu s6 dé thay thé thanh phan ho so phai
ndp trong cung cap dich vu cong.

- Téi thiéu 72% hoat dong giam sat, kiém tra clia co quan quan 1y nha
nuée duge thuc hién thong qua moi truong sd va hé théng thong tin cia co

quan quan ly.

- Téi thiéu 92% chuong trinh ddo tao, tp huan, thi tuyén, thi nang
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ngach quan 1y nha nudc cho cong chirc vién chirc duoc trién khai truc tuyén.
- 100% can bd, cong chirc, vién chirc dugc dinh ky hang ndm tap huén,
bdi dudng vé k¥ ning sd co ban, trong d6 80% duoc tap huan, bdi dudng vé
k¥ nang phan tich, khai thac dir li¢u va cong nghé s6; 100% can b, cong chue,
vién chtrc stir dung thanh thao cac k¥ nang $6 trong thuc hién nhiém vu duoc
giao.

- Hoan thanh co ban chinh quyén sé tai 100% x4, phudng thudc quan
(dat toi thiéu 80% diém theo bo tiéu chi danh gia chuyén doi s).

b) Vé phét trién Kinh té sé

- Kinh té s6 chiém ti thiéu 32% GRDP thanh phd; trong d6 cong
nghiép ICT chiém t6i thiéu 17% GRDP thanh phé.

- Ty trong kinh té s trong tirng nganh, linh vuc dat tdi thiéu 22%; riéng
nganh du lich va tai chinh - ngan hang, thuong mai dién tir dat tdi thiéu 30%.

- Ning suit lao dong hang nam ting tbi thiéu 8,2%.

- Thiét 1ap va cong bd 300 bo dir liéu md dé cong khai cho t6 chirc cong
dan, doanh nghiép, trong d6 c6 it nhat 20 bo dir liéu duoc st dung tao ra san
pham méi.

- Téi thiéu 90% doanh nghiép c6 st dung dir lidu s6, ung dung cong
nghé sb trong hoat dong quan 1y; 70% doanh nghiép san xuat cong nghiép co
str dung dir liéu s6, cong nghé sb trong san xuat.

- C6 it nhat 2 doanh nghiép cong nghé sb trén dia ban thanh phd co
doanh thu trén 1.000 ty dong/ndm hoic ndp ngan sach trén 100 ty dong/nam.

c) Vé phat trién X& héi sé

- 90% nguoi dan c6 st dung dién thoai thong minh;

- 97% ngudi dan, doanh nghiép dugc trang bi ki ning sd va cac quy
tac ung xur trén moi trudng s6; tham gia hoat dong hoc tap, lao dong, san XUuAt,
do1 séng va sinh hoat trén moi1 truong s6; duogc tiép can st dung cac dich vu
s0, thong tin s6 clia bang, Chinh quyén, Mt tran va céc to chirc chinh tri - Xa
hoi.

- 100% khu vuc dan cu thanh phé phi séng dich vu 5G.

4. Quan diém thuc hién dé an

1. Chuyén ddi s6 phai ké thira, phat trién nhitng két qua dat duoc trong
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qué trinh trién khai Chinh quyén dién tir, Thanh phd thong minh ciia thanh
phd Da Ning trong nhitng nim qua.

2. Giai doan 2022-2025 tap trung chuyén ddi sé cac hoat dong trong
ndi khéi cac co quan thudc chinh quyén thudc quin, trude hét 13 van phong,
cac phong nghiép vu, cac don vi sy nghiép truc thuoc UBND; coi chuyén ddi
sb 1a mic dinh c6 tinh bét budc; déy manh phat trién chinh quyén sb6 dé dan
dat, thuc day phat trién Kinh té s, X3 hoi s6.

3. Nguoi dan va doanh nghiép 13 trung tim ctia chuyén doi s; ting
cuong su tham gia cua ngudi dan va doanh nghi€p vao hoat dong cua co quan
nha nudc. Giam bt thu tuc hanh chinh, thay d6i nhan thire tir nén hanh chinh
cong “mot ctra ¢ dinh” dén “mot cira bat ky”, & moi luc, moi noi; cung cép
cac dich vu sb than thién, dé dang str dung, mang lai gia tri thiét thuc cho
nguoi dan. Nguoi dan c6 k§ nang, thoi quen st dung dich vu s6 va hinh thanh
van hoa sd trong xa hoi.

4. Dit liéu s6 1a tai nguyén quan trong, ngoai trir cac dit liéu can bao
mat theo quy dinh cua phap luat; cac dir li¢u khong mat can duoc chia sé tbi
da trong cac co quan nha nudc phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, theo huéng
nguoi dan, doanh nghiép chi can cung cAp mot lan d6i véi mot loai dir lidu
khi thyc hién cac thu tuc hanh chinh. Dit lidu sé dugc phap 1y hoa dé c6 gia
tri nhu dit liéu truyén thong.

5. Huy dong t6i da tiém ning, tiém luc cac doanh nghiép, cac hiép hoi,
cac doan thé tham gia vao qué trinh chuyén ddi s6 cting véi chinh quyén quan
dé phat trién cac dich vu kinh té sb, van hoa s, x3 hoi sb.

6. Nhan thtc, thay d6i tu duy dong vai trd quyét dinh trong chuyén doi
s6. Doi hoi sur vao cudce cia ca hé thong chinh tri, dic biét 12 ngudi ding dau
cac co quan, don vi; sy quyét liét hanh dong mot cach dong bo voi sy tham
gia tich cuc cta nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban 1a yéu t6 bao dam su
thanh cong ciia chuyén doi so.

IV. PHAM VI, POI TUQNG CUA PE AN

1. Pham vi caa dé an

Pham vi tic dong ctia dé 4n bao gom:

- Cac hoat dong quan 1y, diéu hanh phat trién kinh té x4 hoi cta cac co
quan, don vi thudc chinh quyén quan Ngii Hanh Son;

- Céc khia canh lién quan dén tmg dung CNTT-TT vao chuyén dbi sb
phuc vu phat trién kinh té - x3 hoi, nang cao doi séng cua nguoi dan trén dia
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ban quan Ngii Hanh Son;

- Céc khia canh lién quan dén viéc quang ba hinh anh danh thing, di
tich lich str, lang nghé truyén thong, van hoa vt thé, phi vat thé nham khai
thac tiém nang va logi thé vé dich vu - du lich - thuong mai la thé manh cua
quan Ngii Hanh Son, phuc vu phat trién kinh té;

- CAC vén dé lién quan dén tich hop, chia sé¢ thong tin, dit lidu; st dung
nén tang, ha tang, CSDL ding chung theo kién tric, quy hoach ctia thanh phé.

2. Poi twong cia dé an

bPoi tuong cua Pé 4n 1a céc co quan, don vi truc thudc chinh quyén
quan; UBND cac phudng; doanh nghiép va ngudi dan sinh séng, lam viéc trén
dia ban quan; du khach dén tham quan danh thrfmg, di tich, cho du lich, lang
nghé truyén thong trén dia ban quan Ngii Hanh Son.
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) ) Chuong 11
PANH GIA HIEN TRANG QUAN NGU HANH SON

|. HIEN TRANG CHUYEN POI SO QUAN NGU HANH SON

1. V& ha tang k¥ thuat cong nghg thong tin

- Qua nhiéu nam dau tu xay dung, ha ting k¥ thuat cong nghé thong tin
cua quan da dat dugc nhirng két qua quan trong, trén 95% cong chure, vién chuec,
nguoi lao dong déu co6 may tinh dé dam bao diéu kién 1am viéc, tuy nhién chua
ddng thoi trién khai cai dit hé diéu hanh ban quyén hodc ma ngudn md, chi cac
may tinh dugc trang bi theo hinh thirc mua sim tap trung tir nim 2020 trd lai day
méi duoc trang bi, chiém khoang 40% s6 luong may tinh c¢6 hé diéu hanh ban
quyén. 100% lanh dao UBND quan da thuc hién ky sb dién tir va quan 1y chat
ché& chtmg thu sé dugc cép.

- UBND quéan ciling da dau tu toan bd hé théng mang truc va h¢ théng
mang khong day tai cac khbi nha 1am viéc tai Trung tAm hanh chinh quan va tai
try s& cac phong, ban thudc quan bén ngoai Trung tAim hanh chinh quan dé dam
bao ha tﬁng van hanh, phuc vu tbt cong tac chi dao, diéu hanh trén hé théng mang
ctia UBND quan ciing nhu két ndi v6i cac co quan, don vi thudc khdi Pang va
cac co quan, don vi nganh doc tai quan.

- UBND quan ciing di dau tu mot phong hop truc tuyén theo tiéu chuan
(ngoai phong hop dang van hanh) ciing nhu hé théng thiét bi dau cudi dbi voi
Lanh dao UBND quén ciing nhu tha truéng mot sé co quan, don vi dé sén sang
két ndi cac hé théng hop truc tuyén véi thanh phd va chi dao trién khai hop, tap
huén. .. truc tuyén véi cac nganh va dja phuong ctia quén, timg bude diy mang
cac tmg dung dé han ché tiép xtic, nhét 13 trong diéu kién dich bénh Covid-19.

2. Vé wng dung cdng nghé thong tin

Theo chi s6 ICT hang nam cua quan, UBND quéan da tap trung chi dao
cong tac ung dung cong nghé thong tin tai UBND quan, thé hién trén cic mit
Sau:

a) Vé h¢é thong Mt ciza dign tie

- Ty 1& hd so dugce tiép nhan trén phan mém Mot cira dién ti/Tong sd hd
so tiép nhan theo quy dinh thanh phd luén dam bao 100%, trong d6 ty 18 ho so
dinh kém thanh phan hé so khi tiép nhan/Tong s6 ho so mot cira ting dan qua
cac nim, dam bao mirc 80% tir nam 2019. Mot s linh vuc nhu Cép gidy phép
xay dung, cAp dang ky kinh doanh ho cé thé, vé sinh an toan thuc pham,... ty
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1& hd so truc tuyén duogc tiép nhan dat hon 90%/Tong sd hd so dugce tiép nhan
& cac linh vuc nay.

- Lanh dao UBND quén ciing da tryc tiép tham gia vao quy trinh giai quyét
ho so cho to chire, cong dan trén HE théng M0t ctra dién tr, hau hét cac hd so
da dugc Lanh dao UBND quén ky s6 vao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
dé luan chuyén trén hé thong va chuyén tra cho to chirc, cong dan theo quy
dinh.

- Hau hét cong chuc, vién chie déu str dung email cong vu dé trao dbi
cong tac theo quy dinh, ty 1€ st dung thuong xuyén ¢ muc trén 90%.

b) Vé h¢ thang Qudn Iy vin bén diéu hanh

Trong nhitng ndm qua, cac co quan, don vi dia phuong thudc quan tich
cuc su dung H¢ théng Quan ly van ban diéu hanh dé tung budc st dung van
ban dién tir thay thé van ban gidy. Thong ké trong 05 nam trd lai day tir 2017
— 2021, ty 18 vian ban dén, van ban phat hanh tai UBND quéan dugc nhap trén
hé théng ludn dat 100%, tao diéu kién thuan loi trong viéc ho tro doi ngii cong
chtrc, vién churc, nguoi lao dong tim kiém, truy van khi can, tao thoi quen s
dung vin ban dién tir tai UBND quén cling nhu céc nganh, dia phuong dé timg
budc han ché vin ban gidy.

Hién nay, mot s6 bd phan, linh vuc da thay thé han van ban dién tir ké ca
ban luu tai B6 phan Van thu co quan theo quy dinh tai Nghi dinh 30/2020/ND-
CP ngay 05/3/2020 ctia Chinh pha dé chuyén doi dan hoat dong cia UBND
quan ciing nhu yéu ciu cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién dung cac
quy trinh, quy dinh vé giri, nhan vin ban dién tir thay thé van ban gidy.

¢) Péi véi cac rng dung chuyén nganh

Tunam 2019, UBND quan tap trung chi dao trién khai ung dung theo doi
cong viéc xuyén sudt tir thanh phd dén UBND quén va cac phuong véi muc
tiéu kiém soat tot cac luéng cong vi¢c cua cac co quan, don vi, phuc vu tich
cuc cho cong tac chi dao diéu hanh ctia Lanh dao UBND quan. Diéu nay dat
ra cho thu trudng cac co quan, don vi dia phuong yéu cau theo ddi, tac nghiép
gian tiép va truc tiép trén hé théng ciing nhu timg budc thay doi thoi quen
tuong tac, trao d6i va bao céo két qua cong viéc ctia co quan, don vi minh.
Dinh ky hang tuan, Lanh dao UBND quan s€ hop xem xét, danh gia cac két
qua thuc hi¢én cua cac don vi dé kip thoi co6 cac chi dao va don dbe.

UBND quan ciing tap trung chi dao ddy manh cac ing dung nhu khéo sat
mure d6 hai 1ong thong qua téng dai tu dong, trién khai luu trir dién toan dam



13

may... d& dam bao an toan dit liéu van ban dén/van ban phat hanh tai UBND
quan.

3. Vé chinh sach va dau tw wng dung cdng nghé théng tin

Trong nhitng nim qua, UBND quan tap trung dau tu ha tang va cong tac
g dung cong nghé thong tin tir quan dén cac phudng nham dam bao ha ting
k¥ thuat van hanh, phuc vu tdt cong tac chi dao, diéu hanh trén cac hé théng
thong tin. Ty 1€ chi ngan sach thuong xuyén cua UBND quan cho cong ngh¢
thong tin trung binh ¢ muc 03 ty dong hang nam, cu thé:

- Ngén sach CNTT cap cho UBND 4 phudng: 500 triéu dong.

- Ngan sach CNTT mua sam thiét bi cia UBND quén: 2.100 triéu dong.

- Ngan sach CNTT trién khai tmg dung cia UBND quan: 400 triéu dong.

4. V& hién trang trién khai cac wng dung d thi thong minh

a) Linh vuc giao duc

Theo quy dinh trach nhiém quéan 1y nha nuéc vé gido duc trong Nghi

dinh s6 127/2018/ND-CP ngay 21 thang 9 ndm 2018 cua Chinh phi, cac cip
gido duc gdm mam non, tiéu hoc va trung hoc co sd thudc thim quyén quan 1y
cap quén.

Quan Ngii Hanh Son c6 tong cong 08 trudng tiéu hoc va 04 truong
THCS véi gan 14.000 hoc sinh; trong d6 04 trudng THCS sir dung phan mém
quan 1y trudng hoc VnEdu ciia VNPT va 08 truong Tiéu hoc sir dung phan
mém Quan ly truong hoc cua Netplus, ty 1€ nhap liéu hoc ba dién tir cho hoc
sinh cac cép tiéu hoc va THCS trén dia ban quan dat 100%. Hau hét cac truong
déu c6 lap dat Camera giam sat. Hién nay tat ca cac truong déu trién khai phan
mém tuyén sinh dau cap ctia Netplus.

Bén canh do6, tai Quan Ngti Hanh Son cling da trién khai cac ph?m mém
quan ly chuyén nganh cua B GD&DT va S6 GD&DT, nhu sau:

- Phan mém truong hoc két ndi - B6 GD&DT.

- Phan mém phé) cap gido duc - Bo GD&DT.

- Phan mém phong chéng thién tai - B GD&PT.

- Phan mém co sé dir liéu nganh - B GD&DT.

- Phan mém kiém dinh chit luvong gido duc - S6¢ GD&PT
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b) Linh vuc Y té
Quan Ngii Hanh Son co6:
- 01 Bénh vién chuyén khoa: Bénh vién San Nhi
- 01 Trung tAm Y té quén
- 04 Tram Y té phuong

Céc bénh vién hién nay da xay dung cic phadn mém phuc vu cong tac
quan ly bénh nhan khi vao kham, diéu trj tai bénh vién. Thong tin bénh nhan
bao gém thong tin hanh chinh, ddi tuong bénh nhan, cac dir liéu khéc lién quan
dén sudt qua trinh khdm va diéu tri; quan 1y thanh toan vién phi va BHYT;
quan ly duoc, nha thube bénh vién; két ndi may xét nghiém; quan ly bdo céo,
thong ké. ..

Theo Thong tu lién tich s6 51/2015/TTLT-BYT-BNV ciia Bd Y té - Bo
Noi vu ngay 11 thang 12 ndm 2015 hudng dan chirc ning, nhiém vu, quyén
han va co cu to chirc cia S Y té thude ﬁy ban nhan dan tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong va Phong Y té Uy ban nhan dan huyén, quan, thi xa, thanh
phd thudc tinh, cac co sd'y té trén dia ban quan déu thudc tham quyén quan ly
ctia S&' Y té nén viéc trién khai cac dy an ing dung CNTT linh vuc Y té trén
dia ban quén thoi gian qua déu theo chi dao chuyén mon cia SO Y té.

5. V& hién trang chuyén déi sé trén dia ban quan
a) Vé nhan thizc va maéi quan tam

- Lanh dao UBND quan thuong xuyén chi dao viéc ing dung CNTT
trong cong tac chi dao, diéu hanh dén cac nganh va dia phuong va xem day 1a
tiéu chi dé danh gia thi dua hang nam dé cac co quan, don vi, dia phuong thuc
hién trong hoat dong cong vu.

- Hau hét cac dé xuat lién quan dén cac ngudn luc trién khai vé CNTT
déu duoc xem xét, giai quyét dé thic day cong tac timg dung CNTT ciia cac
nganh, dia phuong, thudng xuyén dau tu dé dam bao ha tdng mang, tao diéu
kién thuan loi trong cong tac tmg dung CNTT tai UBND quén.

- Chi dao va tung budc truc tiép thuc hién cac ung dung CNTT dé tao
nhan thirc, hanh dong va tao su chuyén bién vé tac nghiép truc tiép dbi voi cac
ung dung CNTT trong doi ngii can by, cong chuc, vién chuc, ngudi lao dong
cac co quan, don vi.

- Rang budc trach nhiém vé cong tac tham muu song song véi van hanh
cac ludng cong viéc trén cac tmg dung CNTT dé timg budc thay doi cach thic,
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cach lam va nang cao k¥ nang st dung vé CNTT trong d6i ngti cong chure, vién
chtrc, nguoi lao dong.

- Chi dao ra soat cac chi sé danh gia vé CNTT ciing nhu van hanh trén
cac ung dung CNTT tai UBND quan va céc dia phuwong dé kip thoi khic phuc
cac vuong méc, kho khin dé ting cuong hd trg cho cac co quan, don vi, dia
phuong.

b) Vé cong tic ban hanh cdc vin ban, quy dinh co lién quan
- Thudng xuyén ra soat nhitng han ché trong cac quy dinh phap luat
chuyén nganh ddi véi viée trién khai chuyén ddi sd dé xac dinh nhitng vin ban
phap 1y can sira doi, bo sung trong thoi gian toi.

- Qua cong tac ra soat hé thong hién tai chua phat hién cac vudng mac &
cac vin ban quy pham phép luét ciing nhu cic vin ban phéap 1y can sira ddi, bd
sung. UBND quén tiép tuc chi dao cac co quan, don vi ra soat cac quy dinh dé
kip thoi dé xuat, bd sung trong thoi gian dén.

c) Vé di liéu
- Trong nam 2021, UBND quén dugc thanh phd phé duyét xay dung co
s¢ dit liu quan huyén, UBND quén da chi dao cac co quan, don vi phéi hop
don vi tu van khao sat tat ca cac co quan chuyén mon thudc quan va xay dung
dé an dé trinh S¢ Thong tin va Truyén thong theo quy dinh.

- Hién trang két ndi, chia sé, khai thac dit liéu cta cac Bo, nganh Trung
wong: UBND quén giao cac don vi cha dong phédi hop cac co quan cht quan &
cac so nganh thanh phé nhu S Tu phap, S& K& hoach va Pau tu, ...dé két ndi,
chia sé, khai thac dix liéu & nhiéu mac do khac nhau theo quy dinh hién hanh
ctia nganh chu quan.

c) Vé cac ing dung

- UBND quén chi dao viéc trién khai cac phan mém tng dung dung
chung theo quy dinh cta thanh phd nhu cac ing dung trong Hé théng thong tin
chinh quyén dién tir theo quy dinh hién hanh. Ngoai ra, UBND quén ciing chi
dao x4y dung va trién khai cac tng dung CNTT dé phuc vu cong tac chi dao,
diéu hanh tai dia phuong nhu ing dung Theo ddi cong viée, tng dung Tong
dai khao sat tu dong, téng dai nhén tin cong vy, cac ing dung quan ly ho tro
truy cép thi tuc hanh chinh qua ma QRCode va mot s6 tmg dung khéac. Ddi voi
cac ung dung cung cip cho t6 chirc, cong dan, UBND quan ddy manh tuyén
truyén thuc hién dich vu cong truc tuyén. Trong nam 2020, ty 1¢ dich vu cong
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truc tuyén cung cap cho to chirc, cong dan dat mic d6 50% d6i véi dich vu
cong truc tuyén muc 3, 4. Trong nam 2021, ty 18 nay tiép tuc duoc nang 1én,
dic biét mot s6 linh vuce nhu cp gidy phép xdy dung, ding ky kinh doanh ho
ca thé, vé sinh an toan thuc phém, ty 1€ dich vu cong truc tuyén thuong dat
muc tr 90% trd 1én.

UBND quén ciing chi dao trién khai cac kénh thong tin dién tir trén céc
mang x4 hoi Facebook va Zalo dé chu dong tuyén truyén cc chu truong, chinh
sach va nim bét cac phan anh, kién nghi cla td chie, cong dan va chi dao cac
co quan, don vi, dia phuong lién quan xt 1y theo thAm quyén.

- Hau hét céac co quan, don vi truc thuéc UBND quén déu trién khai céc
tmg dung CNTT theo quy dinh, tuy vy viéc trién khai st dung cac ing dung
chua thue sy ddng déu dan dén két qua tmg dung chua cao.

- Cac hé thong tng dung chuyén nganh do cac Bo, nganh Trung wong
trién khai, tinh hinh két ndi, tich hop, lién thong véi cac tng dung cua thanh
phé Viéc trién khai cac tng dung chuyén nganh do cac Bo nganh ciing nhu cac
tmg dung cta thanh phé duoc thuc hién theo quy dinh cia UBND thanh phd
cling nhu cta cac nganh chu quan, tit ca cac don vi déu van hanh theo cac quy
trinh, quy dinh dugc théng nhat dbi voi tung hé théng.

d) Vé nhan luc

- Hién tai, UBND quén giao Van phong UBND quéan phuy trach mang
cong tac vé CNTT gdém 01 lanh dao va 01 chuyén vién Van phong UBND
quan. Tai cac co quan chuyén mon, cac don vi su nghiép va UBND cac phuong
déu co cong chire, vién chie kiém nhiém.

- K¥ nang trng dung CNTT cua can bd, cong churc thudoc pham vi quan
ly; cong tac dao tao, tap huin k§ nang CNTT hang nidm, da phan cong chic,
vién chirc déu dam bao cac k¥ ning co ban dé van hanh cac hé thong thong tin
trong hoat dong cong vu. UBND quan thuong xuyén chi dao cong tac tip huan
theo cach thirc “cam tay chi viéc” dbi véi tung vi tri lam viéc cia can bd, cong
chire, vién chic dam bao tt ca nguoi dung déu thuc hién duogc céc thao tac
trong qué trinh van hanh cac img dung vé CNTT. Dinh ky hang nam, UBND
quan chi dao viéc kiém tra, ra soat d6i véi viéc ung dung CNTT dé kip thoi hd
tro tap hudn cho timg vi tri cong viéc, dam bao thuc hién duoc cac yéu cau tac
nghiép theo quy dinh.

- K§ ning tng dung CNTT va kha ning tiép can dich vu CNTT ciia
nguoi dan trén dia ban hodc linh vuc UBND quén chi dao déy manh cong tac
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tuyén truyén bang nhiéu hinh thitrc khac nhau tir to roi, tir cic kénh thong tin
dién tor nhu Trang Thong tin dién t&r quan, cac kénh qua mang xa hoi nhu
Facebook, Zalo dé cung cap thong tin cho nhiéu d6i twong str dung.

Il. PANH GIA HIEN TRANG
1. Nhirng mat dat dwoc

- Lanh dao quan Ngii Hanh Son quyét tam, tich cuc chi dao trién khai
cac tng dung CNTT cua thanh phd Pa Ning; su dong thuén tham gia tir lanh
dao, cong chiurc, vién chirc ctia cac phong chuyén mon, cac co quan thudc quan.

- Ha tang CNTT tuong doi dong bo, dam bao céac dic¢u ki¢n van hanh,
doi ngli cong chirc, vién chitc nam dugc cac ky ndng st dung cac phan mém
ung dung.

- Cac quy dinh dugc cap nhat, bo sung thudng xuyén dé tang cuong cong
tac chi dao, diéu hanh, gop phan ning cao nhan thirc trong doi ngii cong chirc,
vién churec.

2. Ton tai, han ché, vueéng mic

- Cé4c dir liéu nhu ho tich chua lién thong, van con thuc hién song song
trén hai hé thong giita thanh phd va Bé Tu phap dan dén bat cap trong qua trinh
thue hién ca cip quan, phuong.

- Ha ting mang va trang thiét bi phuc vu tuy dap Gng du vé sd luong
song can duoc nang cap dé dap Gmg nhu cau sir dung ngdy cang cao.

- Cong tac truyén thong vé dich vu cong truc tuyén chua dat hi¢u qua;
sy tham gia cia nguoi dan chua dong déu, chua c6 chinh sach uvu tién déi tugng
st dung céc dich vu cong cta cac co quan nha nudc theo hinh thire truc tuyén.

- Cong chire phy trach CNTT hién nay hau hét kiém nhiém, chua co
chuyén trach, céc ti€u chi vé trinh @ CNTT con han ché nén it nhiéu anh huong
dén cong tic dam bao an toan, an ninh thong tin. Viéc trién khai cac ing dung
vé Cong nghé thong tin van chua dong déu & cac co quan, don vi.

- Viéc trién khai nhiéu ung dung nhung chua dugc tich hop trén hé thong
thong tin chinh quyén dién tir nhu phan mém theo ddi cong viéc... dan dén
nhiéu ing dung, nhiéu hé thong véi cac tai khoan nguoi dung khac nhau gay
khé khan cho doi ngili cong chirc, vién churc lam han ché tuong tac va sy tham
gia truc tiép cta thil truong cac don vi. Cong tac kiém tra, giam sat cong viéc
ddi vai cac don vi, dia phuong vi vay con chua thuc su hi€u qua.

- Hé théng Mot ctra dién tir mic du ddy manh cong tac tuyén truyén, hd
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trg bang nhiéu hinh thirc d6i véi nguoi dung, tuy vay chua thyuc su hiéu qua do
ngudi dung van con thu dong, viée hd trg twong tic hau nhu gin véi doi ngi
cong chirc, tinh nguyén vién dé song hanh véi cong dan ma it c6 su chii dong
tur phia nguoi dung.

- Viéc xdy dung Chuyén d6i sb cap quan tai UBND quan Ngii Hanh Son
1a dau tién trén ca nuée, chua c6 md hinh tir trude dé tham khao, ap dung.
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] Chuong |1 )
CHIEN LUQC PHAT TRIEN KT-XH VA MO HINH CHUYEN
POI SO QUAN NGU HANH SON

|. CHIEN LUQC PHAT TRIEN KT-XH CUA QUAN

Nghi quyét dai hoi dang bd quan Ngiit Hanh Son 1an thtr VI, nhiém ky
2020-2025 ngay 25/7/2020 da xac dinh muc ti€u, nhi€ém vu va giadi phap 5
ndm 2020-2025 nhu sau:

1. Pinh hwéng phat trién quan Ngiit Hanh Son

a) Muc tiéu téng quét

Xay dung Dang va h¢ théng chinh tri trong sach, vitng manh; néu cao
tinh than doan két, thong nhit trong Pang va sy déng thuan cao trong nhan
dan vuot 1én kho khan, thach thic; déy manh chuyén dich co ciu kinh té “Dich
vu - Cong nghiép - Nong nghiép” theo hudng phat trién bén viing, tip trung
khai thac tiém ning va loi thé vé dich vu - du lich - thuong mai; ting budc
hoan thanh cong tac chinh trang do6 thi, déy manh phat trién van hoa - xa hoi,
cham lo t&t an sinh xa hoi; dam bao nhiém vu qudc phong - an ninh; xay dung
quan Ngii Hanh Son giau dep, vin minh, ngudi dan c6 cudc song an binh, Am
no va hanh phuc.

b) Mgt sé chi tiéu chi yéu dén nam 2025

- Tong gia tri ting thém (theo gia 2010) ting binh quan hang nim 7-
8%. Trong do, gia tri tang thém:

+ Nganh dich vu du lich - thuong mai ting binh quan hang niam tir 8-
8,5%.

+ Nganh cong nghiép - xay dyng co ban ting binh quan hang nam tir
6-6,5%. Trong do, nganh cong nghiép tang 8-9%, nganh xay dung co ban tang
tur 5-6%.

+ Nganh nong nghiép - thiy san tang binh quan hang nam tir 0,8-0,9%.

- Co cu kinh té ¢én nam 2025: nganh dich vu du lich - thwong mai dat
83%, cong nghiép - xay dung co ban 16,5%, ndng nghiép - thuy san 0,5%.

- Tong muc ban 1é hang hoa ting binh quan hang nim 14-15%.
- Tong thu ngan sach nha nudc ting binh quan hiang nim 5-7%.

- Giai quyét viéc 1am cho 15.000 lao dong.
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- Phan dau dén nam 2025 khong con ho nghéo con stic lao dong theo
chuén da chiéu cua thanh ph.

- Giam ty suat sinh binh quan hang nam tir 0,1-0,15%o.
- Giam ty 1€ sinh con thir 3 tré 1én tir 0,3-0,5%.
- Hang nam goi cong dan nhap ngii dat 100% chi tiéu giao.

- Phan dau hang nam c6 tir 80% t6 churc co s¢ dang va dang vién duoc
x€p loai hoan thanh t6t nhiém vu trd 1€n.

- Hang nam két nap tir 50 dang vién mai tré 1én.

- Phan dau dén nam 2025 thuc hién duy tri ché do bao phu 100% bao
hiém y té toan dan; bao hiém xa hoi bat budc, bao hiém x4 hdi tu nguyén, bao
hiém that nghiép dat muc tiéu theo Nghi quyét s6 28-NQ/TW vé cai cach
chinh sach bao hiém xa hoi dé ra.

2. Nhiém vu va cac giai phap vé phat trién kinh té, vian hoa, xa hi,
an ninh, quoc phong

a) Vé phat trien kinh té

Trién khai dong bd cac giai phap khoi phuc va phat trién kinh té - xa
héi cua quan sau dai dich Covid-19. Bam sat ndi dung cac chuong trinh, ké
hoach ctia thanh phd vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 43-NQ/TW cua Bo
Chinh tri (khéa XII) “Vé xdy dung va phat trién thanh ph Pa Ning dén nim
2030 va tam nhin 2045”. Cu thé, tap trung trién khai mot s6 nhiém vu, giai
phép trong tam sau:

- Khai thac tiém nang, loi thé, sir dung c¢6 hi¢u qua co ché, nguén luc
dam bdao cac nganh kinh té phat trién nhanh, bén viing; chuyén dich manh co
cau “Dich vu - Cong nghiép - Nong nghiép”:

+ Tap trung quang ba Di tich Qudc gia dic biét danh thang Ngii Hanh
Son 13 diém dén an toan, than thién thu hat du khach. Thu hat dau tu, day
manh phat trién nganh dich vu du lich, gan dich vu du lich chat luong cao.
Tranh tha khai thac loi thé, phét trién cac dy an dau tu dich vu du lich nghi
dudng ven bién..., kéu goi dau tu xay dung mot s6 trung tAm thuong mai, siéu
thi 16n. Trién khai Khu phé du lich An Thuong va tiép tuc mé rong khu phd
di bo tai phuong My An.

+ Chu trong cong tac quan ly, bdo v¢ di tich va canh quan thién nhién,
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trién khai D& an “Phat trién du lich phia Tay Danh thang Ngii Hanh Son”, Dé
4n “Phat trién du lich tai Khu cin ¢t cach mang K20”.

+ Phat huy vai tro ciia Hoi Doanh nghiép quan. Tiép tuc phat trién mang
ludi cho, sap xép cac nganh hang & cac chg theo hudng van minh, an toan.
Pau tu md rong chg Khai Tay, Binh Ky, trién khai giai doan 2 chg Khué My,
xdy dung cho Biac My An theo hudng cho truyén thong két hop trung tam
thuong mai.

+ Phat huy nganh nghé truyén thong da my nghé Non Nudc theo hudng
ap dung khoa hoc cong nghé méi nang cao ning suat lao dong, chat lugng san
phém, dam bao an ninh trat tu, an toan lao dong.

+ Duy tri phuong thirc san xuat ndong nghiép d6 thi phu hop, ¢ hiéu
qua khong anh huong dén vé sinh, moi truong. Pay manh cac hoat dong khai
thac hai san xa b gan véi bao vé chil quyén bién, dao ctia T6 quéc.

- Quan ly, dam bao cong tac thu, chi ngan sach:

+ Nang cao hiéu qua cong tac thu ngan sach, chong that thu, no dong
thué, dam bao thu dung, thu du. Phan d4u thu ngan sach nha nudc hang nim
tang 5-7%.

+ Thyc hién can dbi chi theo tién do thu dé dam bao cac nhiém vy chi
can thiét, ding muc dich theo ngan sach phan b tir dau nam.

b) Vé cong tac qudn Iy dé thi, tai nguyén, méi truwong va dén bu, gidi

toa

- Tang cudng cong tac quan 1y do thi, quan 1y quy hoach, phat trién
khong gian d6 thi ctia quan theo hudng hién dai vdi nhitng nét dac trung, phu
hop véi diéu kién ty nhién cua dia phuong. Phdi hop trién khai nhiém vu lap
quy hoach bao quan, tu bd, phuc hdi Danh lam thing canh quéc gia dic biét
Ngii Hanh Son. Tiép tuc phéi hop cic co quan chirc nang thanh phé trién khai
cac chu truong theo Thong bao sé 331-TB/TU ngay 31/01/2018 ciia Ban
Thuong vu Thanh ty. Thuong xuyén trién khai thuc hién nghiém tac Chi thi
s6 21-CT/TU ngay 01/11/2017 cta Ban Thuong vu Thanh ty “Vé viéc ting
cuong lanh dao, quan 1y trat tu xay dung, an toan lao dong trén dia ban thanh
pho”.

- Tap trung thuc hién cong tac dén bu, giai toa, ban giao mit bang cho
cac du an dung tién d ctia thanh phd giao. Pay nhanh tién d6 thi cong va dam
bao chit lwong ddi véi cac cong trinh xay dung co ban giai doan 2021-2025.
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- Tang cudng cong tac quan 1y tai nguyén - mdi truong. Trién khai thuc
hién c6 hiéu qua Pé an xiy dung “Ngii Hanh Son - Quan moi truong”. Hinh
thanh nép séng van hoa, van minh do6 thi trén dia ban quan.

¢) Vé vin héa - x& héi

- Nang cao chat lugng giao duc - dao tao, d61 moi can ban, toan dién
gido duc - dao tao theo y€u cau phat trién pham chat, nang luc cua nguoi hoc.
Nang cao chat luong ddi ngii can bd quan 1y va nha gido.

- Cham lo, dai ngo dbi tuong thudc dién chinh sach va ngudi c6 cong
cach mang theo huong thiét thuc, hiéu qua. Hoan thanh cong tac hd tro sira
chita va xy méi nha ¢ cho nguoi c6 cong cach mang trén dia ban quan. Trién
khai déng bo céac dé an, chuong trinh an sinh xa hoi gén voi ké hoach muc
tiéu giam nghéo bén viing va giai quyét viéc lam cho ngudi lao dong.

- Xay dung doi song van hoa phong phil, giau ban sic, hinh thanh nhanh
va bén vimg nép song van héa, vin minh db thi trén dia ban quan. Dau tu cac
thiét ché van hoa tuong (mg v6i thanh qua phat trién kinh té - x4 hoi. Phat huy
hi¢u qua cac gia tri cua Di tich lich sir - van hoa, danh lam théng canh, to chirc
cac hoat dong van hoa, van ngh¢, thé duc, thé thao, nang cao doi séng van hoa
tinh than ctia nhan dan.

- Trién khai thyc hién c6 hiéu qua cac dé an vé nang cao chat luong dan
s6 va cham soc, bao vé strc khoe cho nhan dan. Tang cuong cong tac quan 1y
nha nudc trén linh vuc y té, cong tac phong, chong dich bénh, hanh nghé y
dugc tu nhan va vé sinh an toan thuc pham... Cha trong nang cao y thuc cta
nhan dan va su chu dong cua cac co quan chirc ndng trong phong ngura, xtr ly
cac dich bénh, khong dé bung phat lay lan ra dién rong.

d) Vé dam bdo quéc phong - an ninh, trdt ti an toan xa hgi va cong

tac ngi chinh, phap ché

- Tap trung lanh dao, chi dao trién khai thuc hién tot nhiém vu quan su,
qudc phong dia phuong gin véi cong tac tuyén truyén, gido duc cho can b,
nhan dan va lyc lugng vii trang vé nhan thtrc va trach nhiém nang cao canh
giac bao vé chii quyén bién gi6i bién dao trong giai doan hién nay. Tiép tuc
quan tri¢t va trién khai thuc hién céc chi thi, nghi quyét, két luan, chién lugc,
dé an, du 4n vé quan su, qudc phong. Xay dung quan thanh khu vuc phong
thil co ban, lién hoan, viing chac. Chu trong xay dung va quan 1y tot cong
trinh qudc phong, dat quc phong, qua trinh trién khai cac hang muc cong
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trinh kinh té xa hoi gan voi bao dam cho nhiém vy qudc phong. Xay dung luc
luong du bi dong vién, dan quan tu vé dam bao chét luong, luc lugng vii trang
quén virng manh toan di¢n, tinh than sin sang chién dau cao. T chire tot cong
tac tuyén chon, goi cong dan nhap ngii dam bao vé sb luong va chat luong;
thue hién tot chinh sach hau phuong quan doi.

- Gitr viing an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi. Tiép tuc trién khai
thue hién Chi thi s6 37-CT/TU ngay 20-8-2014 ctia Ban Thudng vy Thanh ty
va Két luan s6 05-KL/TW ngay 15-7-2016 cua Ban Bi thu Trung wong Déang
vé tiép tuc dé\y manh thyc hién Chi thi sb 48-CT/TW cuia Bo Chinh tri (khoa
X) vé “Tang cuong su lanh dao cua Pang ddi véi cong tac phong, chong toi
pham trong tinh hinh méi”, Chién luogc quéc gia phong, chong tdi pham giai
doan 2016-2025 va dinh huéng dén nam 2030. Tang cudng quan 1y, kiém soat
chdt ch€ hoat dong cua ngudi nudc ngoai trén dia ban; ngan chan, xu 1y kip
thoi cac vu viée vi pham phép ludt c6 lién quan dén yéu t6 nguoi nudc ngoai.
Nang cao chat luong cong tac dau tranh phong, chong toi pham. P6i méi cong
tac tuyén truyén va nang cao hiéu qua phong trao “Toan dan bao vé an ninh
T6 qubc”, “Toan dan tham gia phong chay, chita chdy”, gan véi chuong trinh
thanh phd “4 an”. Trién khai cac giai phap kiém ché tai nan giao thong trén
ca 3 tiéu chi.

- Tang cudng sy lanh dao cua cac cip uy dang trong cong tac cai cach
tu phap. Thyc hién tot cong tac giai quyét don thu, khiéu nai, t6 céo cua cong
dan thudc tham quyén. Chu trong cong tac thanh tra, diéu tra, truy t6, xét xi,
thi hanh an nham gii vimg ky cuong, phap luat.

e) Vé cong tac xay dwng Dang, xay dwng chinh quyen hoat dgng Mat

trdn, cdc doan thé chinh tri - xa hgi va cac hgi quan ching

- Tiép tuc déy manh vi¢c hoc tap va lam theo tu tuong, dao dirc, phong
cach Ho Chi Minh gin véi viéc thuc hién Nghi quyét Trung wong 4 (khoa
XII). Nam chic tinh hinh tu tudng trong can bo, dang vién va du luan x4 hoi;
kip thoi xur 1y thong tin va dinh huéng tu tuong, du luan bao dam thdng nhat
tu tudng trong Pang va dong thuan xa hoi; phat huy vai tro trach nhiém néu
guong cua can bo, dang vién, nhit 1a nguoi dimg dau. Nang cao chat luong
hoc tap, quan triét, trién khai nghi quyét cua Dang, cac chuong trinh ly luan
chinh tri, gido duc truyén thong yéu nudc va cong tac thong tin, tuyén truyén,
d4u tranh phan bac luan di€u sai trai, thu dich.

- Thuc hién viéc sap x€p to chirc bd may, tinh gidn bién ché cta cac co
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quan Pang, chinh quyén, Mit tran, doan thé cac cap theo hudng co ciu lai doi
ngil can by, cong chirc, vién chirc ddm bao nang cao nang luc, hi¢u luc, hi¢u
qua quan 1y Nha nude theo Nghi quyét sé 18-NQ/TW (khéa XII). Thuc hién
tdt cong tac quy hoach, tao nguén, bo tri st dung, luan chuyén can bd lanh
dao, quan 1y céc cép. Chu dong luya chon nhitng can bd co phém chit dao duc
va trinh do nang luc tdt, nhat 1a can bo tré, can bo nir dé quy hoach, dao tao
va bd nhiém; cht trong nguén can b tai chd b tri vao nhiing vi tri chu chét;
khong dua vao quy hoach, dé bat nhirng can bd sa sut vé phélm chit dao drc,
trinh d§ nang luc yéu kém. Tiép tuc thue hién tbt cong tac bao v¢ chinh tri nodi
bo phuc vu cho cong tac tuyén dung, b tri, dé bat va bd nhiém can bd. Chu
trong cong tac phat trién dang vién méi dam bao chat luong, déng thoi sang
loc, kién quyét dua nhitng dang vién khong con du tu cach ra khoi Pang theo
tinh than Chi thi s6 28-CT/TW ciia Ban Bi thu (khoa XII). Tang cudng cong
tac quan 1y dang vién; trong d6 cd viéc quan ly can by, dang vién di nudc
ngoai. Chu trong thuc hién cac giai phap nang cao chét lugng sinh hoat chi
b0, sinh hoat cép uy, nhét 1a don vi doanh nghiép. Quan triét va trién khai thuc
hién cac nghi quyét, quy dinh ciia Pang vé cong tac to chirc, can bo.

- Nang cao nhan thic va xac dinh trach nhiém cta cap uy, bi thu cap
Uiy trong cong tac kiém tra, giam sat, ky luat dang. Tiép tuc nang cao chat
luong cong tac kiém tra, giam sat, ky luat Pang. Tang cuong kiém tra, giam
sat cac cap uy trong viéc chap hanh Quy ché lam viéc, viéc thuc hién chuc
trach nhiém vu giao. Cha dong phat hién sdm, ngin ngira cac vi pham cua to
chtrc dang, dang vién va xur 1y nghiém t6 chic dang, dang vién sai pham. Tap
trung giai quyét kip thoi, dung quy dinh don thu khiéu nai, t6 cdo ciia can bo,
dang vién va nhan dan, khong dé ton dong kéo dai.

- Tang cuong cdng tac lanh dao, chi dao cua cac cip ty dang vé cong
tac dan van theo huong ddi mai, bam sét thyc tién, co so. Tap trung lam tdt
cong tac dan van cua cac co quan nha nudc, cong tac dan toc, ton gido, quy
ché dan chu ¢ co s¢. Xay dung va phat huy vai trd Iyc lugng cdt can & co so.
Pay manh phong trao thi dua “Dan van khéo”, cong tac van dong dén bu, giai
téa, ban giao mat b?mg cac du an.

- P6i méi phuong thire 1anh dao cta cip uy Pang theo hudng nang cao
tinh kha thi trong ban hanh chi thi, nghi quyét. Xay dung va thuc hién ding
quy dinh vé quy ché lam viéc, chuong trinh cong tac cua cip uy. Tiép tuc phat
huy ché d6 phan cong phu trach theo doi dja phuong, don vi va du sinh hoat
chi bo khu dan cu ddi v6i timg ddng chi Quan uy vién, Uy vién Ban Thudng
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vu Quén ay. Thyc hién tét Quy ché chat van trong Pang. Tang cudng cong
tac cai cach hanh chinh trong Pang, img dung cong ngh¢ thong tin trong lanh
dao, chi dao diéu hanh trién khai thyc hién nhiém vu chinh tri ciia Pang bd
quan.

f) Xay dung chinh quyén vigng mgnh, hiéu luc, hiéu qud

- Tiép tuc tO chtrc trién khai thuc hién tdt Luat T6 chirc chinh quyén dia
phuong, cac vin ban ctia Trung wong va thanh phd. Trién khai, thyc hién dam
bao Nghi quyét Qudc hoi vé thi diém td chirc mé hinh chinh quyén d6 thi. Dbi
moi, nang cao chat lugng, hi€u qua hoat dong cua cac don vi sy nghi¢p cong
lap thudc quan theo hudng tinh gon, ting s6 lugng don vi su nghiép cong lap
tw chu vé tai chinh.

- Trién khai cac giai phap xay dung doi ngili can bg, cong chirc, vién
chtic ¢o trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, guong mau vé dao dirc, 161 sdng,
ning dong, sang tao trong céng viéc. Nang cao chat luong doi ngii can bo,
cong churc, ngudi hoat dong khong chuyén trach phuong. Thuc hién kién toan,
ctng cb, nang cao chat lugng hoat dong cua cac T6 dan phd trén dia ban quan.

- Tang cudng ky luat ky cuong hanh chinh, nng cao tinh than, thai do
phuc vu nhan dan cua can bg, cong chtrc, vién chuec. Dély manh img dung cong
nghé thong tin trong diéu hanh, quan 1y cong viéc. Trién khai cac giai phap
tap trung xay dung nén hanh chinh hién dai, trong sach, viing manh va dat
muirc d hai long cao cua t chirc va cong dan.

g) Phat huy hoat dgng ciia Mat tr@n Té quéc va cac té chirc chinh tri -

xa hgi qugn

Xay dung Mit tran T quéc va cac doan thé chinh tri - x3 hoi quan virng
manh, sdu sat co s¢, nang cao chat luong hi€u qua hoat dong cua cac td chirc
hoi quén chung. Van dong, tap hop nhan dan, phat huy stc manh déng thuan,
tang cudng su gin bé mat thiét gitta Pang, Nha nudc voi Nhan dan. Kip thoi
nam bat tinh hinh tu twéng trong nhan déan, phat huy dan chu; ddy manh hoat
dong gidm sat va phan bién xa hoi, tham gia gop y xay dung Pang, xay dung
chinh quyén ctia Mt tran, cac doan thé chinh tri - xa héi. Tich cuc tuyén
truyén van dong hdi vién, doan vién va nhan dan tham gia cac phong trao thi
dua, cac cudc van dong, dong gop vao su nghi¢p xay dung quan Ngii Hanh
Son.
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I1. MO HINH CHUYEN DOI SO QUAN NGU HANH SON

1. M0 hinh nghiép vu

a) So' do to chirc

M® hinh t6 chire chinh quyén cua Quan duoc quy dinh tai Nghi dinh )
37/2014/ND-CP ngay 05/05/2014, theo d6 Ngli Hanh Son 1a don vi hanh
chinh cp quéan véi mo hinh duogc mo ta tong thé nhu mo hinh dudi day:

UBND guan
Ngti Hanh Son

Cac co' quan Cac dan vi sw
chuyén mon nghiép
. . Phong UBND phurang BQL di tich danh
Van phong Quan Iy d5 thi M An thing
Phong . . UBND phuwéng
—t— Phong T ph — BQL Cheg
LOTB&XH Sl Khué M5 QL Che
|
. - 5 LT | UBND pheang BOL Giai phdong
Phong Noi vu Phong Kinh té& Hoa Hai mét bing
Phong Tai chinh- | Phong _ UBND phuéng | BQOLdyan dautw
K& hoach Vin hda thong tin Héa Quy xdy dung
. Phéng Tai nguyén BQLn!ang Tghe B
Thanh tra quan drrn:. my nghé Non
va Mai trudng 5
| Nwdc
|
| Phéng Gido duc va Trung tAm "
2 - A . ——  Doi KTaThT
Phong y té d30 tao VHTT & TT oTkTQ

So do t6 chire chinh quyén qudn Ngii Hanh son

Cac linh vuc chuyén d6i s6 ctia dé an bao gom cac linh vuc hoat dong
dugc phan cip quan 1y cho cac phong, ban, don vi truc thuoc UBND quan,
dugc thé hién & mo hinh phan ra nghiép vu dudi day.

b) Md hinh phan ra nghiép vu

Can cu chuc nang nhi¢ém vy, nhu cau chuyén ddi sb cac linh vuc hoat
dong cua cac co quan chuyén mon va cac don vi sy nghiép truc thudc quan.
UBND quan chi dao thu truéng céac co quan, don vi: Van phong UBND quan,
Phong Van héa va Thong tin, Phong Quan 1y do thi, Phong Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi, Phong Noi vu, Phong Tai chinh - Ké hoach, Phong Kinh té,
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Phong Y té, Phong Tai nguyén va Moi trudng, Phong Tu phap, Phong Gido
duc va Pao tao, Ban Quan 1y Di tich danh thing Ngii Hanh Son, Ban Quan ly
Cho quan, Ban quan 1y Lang nghé d4 my nghé Non Nuédc va Trung tim Y té
quan chu dong ra soat, dé xut cac linh vuc hoat dong can thiét phai thuc hi¢n
chuyén d6i s giai doan 2022-2025.

Qua nghién ctru, ra soat, cac co quan, don vi da tap hop dugc 20 linh
vuc nghiép vu can thue hién chuyén d6i sé va dé nghi dua vao dé an Chuyén
d6i sd quan giai doan 2022-2025 nhu mb ta dudi day:

MO HINH PHAN RA CAC LINH VUPC, NGHIEP VU CDS THEO PHONG BAN CHUYEN MON

Phongban] 2} 2 J 2 J 4 ] s | o ] 7 | =

chuyén

mén Van phong MNGi vu Tu phap Kinh t& TCKH aweT TNMT LDTBXH
v Thi v
I::e:ua} V:aqmw ¥’ Thuong v Hékinh v Quanly ¥ Vésinh b
Linh vurc C e thudng; ‘E’i |;1ham higu dc-lanh cay ! m-f:i S
r 2y e ¥ 1 c v
Chuvef doi v DVETT ' v 1én hanh ﬁghdu cé thé xanh truding ‘ggng
£l gido chinh v v v oL v v
v v
Phong, ban —“n““““
chuyén BOL
mon VHTT ebetT Danh thang Cho Lang nghe
¥’ Disan P v Dadnh v o ||, .
Linh vuc VH ¥ Quanly ¥ Dichwu B"‘i thang ‘ Quan ly Co' 5'{
huyén déi IEERetr T 140 duc An udn théng NHS va che Bac da my
< u?e:' ol - v £ T & minh di tich I An nghé
S0 |!Ch Ve K20 e Vs
v y

M® hinh phan ra cac nghiép vu chuyén doi sé

C6 khoang 20 Iinh vuc nghiép vu tir cac phong, ban chuyén mén va don
vi sy nghiép truc thudc quan dang ky. Pay 1a cac linh vuc hoat dong dugc
phan cép cho quan quan ly, khong tring 14p véi cac hoat dong ciia cac sd, ban
nganh va cac hang muc dau tu thudc dé an chuyén ddi sé cua thanh phd. Cac
linh vuc nghiép vu chuyén ddi sb cua quin khong chi gidi han bay nhiéu do
ma con dugc bd sung, mo rong ¢ giai doan sau nam 2025. O giai doan hién
tai, co thé chia cac linh vuc nghiép vu chuyén ddi sé ctia quan thanh 03 nhom:

a) Nhom cac linh vuc c6 tac dong chi yéu trong ndi khdi chinh quyén,
nhu: thi dua, khen thudng; ton gido; van ban quy pham phap luét; vi
pham hanh chinh; cay xanh.

b) Nhém cac linh vuc ¢6 lién quan dén phat trién kinh té-vin hoa-xa
hoi, nhu: du lich, van héa, di tich, danh thang, thuong hiéu, co s&
san xut, ho kinh doanh c4 thé, cho.
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c) Nhom cac linh vuc hudng téi phuc vu nguoi dan, an sinh xa hoi nhu:
y té, gido duc, ddi tuong chinh sach.

2. Giai phap vé md hinh

Can ctt Quyét dinh sb 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cia Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chuong trinh Chuyén d6i s6 quc gia dén nim 2025,
dinh huéng dén nim 2030; Quyét dinh sb 2870/QD-UBND ngay 28/8/2021
cia UBND thanh phé Pa Ning vé phé duyét dé an Chuyén doi s trén dia ban
thanh phd Pa Ning dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030. M6 hinh tong
quat cho vi¢c thuc hién cadc nhi¢m vu chuyén ddi sb cua quan Ngii Hanh Son

giai doan 2022-2025 dugc khai quat bﬁng mo hinh sau:

Phat trién
Chinh
Linh vuc quyén s
(nghigp vu)
: ©
Yy 2 Phat
. . trién ha
o A tang s8 Phat
- trién nén
Cong nghé tz’mg sd

Kién tao
thé ché,
chinh
sach

Chuyén d&i
nhén thirc nhan luc sb

Phat trién

Con ngudi

Mo hinh tong quat vé cdc nhiém vu chuyén doi so

(1) Chuyén déi nhgn thirc

a) Nang cao nhan thirc cia nguoi diung dau cac co quan, don vi thuc quan
thong qua hoi thao chuyén dé vé Chuyén ddi sé6 nham quan triét cac ndi dung
chi dao ctia Trung wong, Chinh phu va cua thanh phd nhu:

- Nghi quyét s0 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua B Chinh tri vé mot s
chu truong, chinh sach chu dong tham gia cugc Cach mang cong nghiép lan thir
tu; Nghi quyét so 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 ctia Chinh pha ban hanh Chuong
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trinh hanh dong ctia Chinh phu thyc hién;

- Nghi quyét s6 05-NQ/TU cua Ban chap hanh Pang b6 thanh phd vé
chuyén dbi sb trén dia ban thanh phd Pa Ning dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030; Quyét dinh sé 2870/QD-UBND ngay 28/8/2021 ciia UBND thanh
phé Pa Ning vé phé duyét dé an Chuyén d6i s6 trén dia ban thanh phd Pa Ning
dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030.

b) Xay dung chuyén muc Chuyén d6i sd trén Trang thong tin dién tu cua
quén https://nguhanhson.danang.gov.vn/ dé thyc hién hudng dan, tuyén truyén
vé ké hoach va két qua thuc hién chuyén d6i s6 cua quan nhim tang cuong su
tham gia ctia nguoi dan stir dung céc dich vu, tién ich do chuyén ddi sé6 mang lai

¢) Péo tao kién thirc, phat trién ki nang vé truyén thong cho doi ngii Doan
vién thanh nién, 1a luc lugng xung kich di dau trong viéc ap dung Chuyén ddi sd
vao cac hoat dong va doi song tai dia phuong.

(2)Kién tgo thé ché, chinh sach

a) Xay dung, ban hanh B¢ chi s6 danh gia chuyén doi s6 cua quan lam
thude do hiéu qua viéce trién khai cac chuwong trinh, dy an thudc dé an.

b) Ra so4t, dé xuat cac s, nganh lién quan stra doi, bo sung C4C vin ban
quy pham phap luit, cac co ché chinh sach dé dap Gmg yéu cau diéu chinh cac
quy ché, quy dinh vé xay dung, phat trién, quan 1y, van hanh, khai thac cac h¢
thong thong tin phuc vu phat trién Chinh quyén s6, Kinh té s6, Xa hoi s6 trén
pham vi quan.

) Ra soat, dé xudt cac so, nganh lién quan loai bé mot s6 thanh phﬁn hd
s0, thu tuc hanh chinh, quy trinh nghi€p vu khi tmg dung cong nghé 50, dir liéu
s6; xay dung cac chinh sach str dung dir liéu sO thay thé thanh phan hd 50, gidy
to phai ndp trong cung cap dich vu cong truc tuyen va sir dung dir liéu s6 trong
chi dao diéu hanh dé phat trién Chinh quyen s6, Kinh té s6, X3 hoi sb trén pham
vi quan.

(3) Phét trién nhan luc sé

a) Phéi ‘hop trién khai dua vao chuong trinh gido duc pho thong noi dung
gioi thicu, phd cap kién thirc vé chuyén doi s6, dao tao k¥ ning s6 phu hop trong
cac cap hoc pho thong; thyc hién dao tao, tap huan hudéng nghiép dé hoc sinh c6
c4c k¥ niang sin sang cho moéi truong sé do S& Giao duc va Pao tao chi tri.

b) Phdi hop to chirc va cir can bo tham gia cac 16p boi dudng k¥ ning sd
cho lanh dao cac co quan Pang, Nha nudc, doanh nghi¢p va can bd, cong chuec,
vién chirc theo chuong trinh chung ctia thanh phé do S¢ Théng tin va Truyén
thong chu tri.


https://nguhanhson.danang.gov.vn/

30
(4) Phat trién ha tang sé

a) Phat trién mang va dich vu 5G & khu cong nghé tl}éng tin, khu dan sinh
trén dia ban quan theo chuong trinh chung cua thanh ph6é do S¢ Thong tin va
Truyén thong chu tri.

b) Trién khai Trung tdm diéu hanh quan (OC) theo chuong trinh chung
ctia thanh phé do S¢ Théng tin va Truyén thong chi tri; két ndi OC quan véi cac
hé thoqg thong tin dat tai Trung tam dir liéu cua thanh phé phuc vu cdng tac chi
dao, di€u hanh, ra quyét dinh cua chinh quyén quan.

¢) Phu song Wifi Ipién phi phuc vu nhéan dén, du khach truy cép, quang ba
cac thong tin tai quan thé di tich Quéc gia ddc biét danh thang Ngii Hanh Son va
di tich Quoc gia K20.

- d) Lap dat hé théng,Camera giam sat thong minh déj v6i quan thé di tich
Quoc gia dac biét danh thang Ngii Hanh Son va di tich Qudc gia K20.

e) Trién khai hé théng ban vé tham quan, vé dich vu (thang may, trﬁng

gitr xe 6 t0) bang thé tir va kiém soat vé tu dong tai cac diém phuc vu khach dbi

v6i quan thé di tich Qudc gia dic biét danh thang Ngii Hanh Son va di tich Qudc
gia K20 bang thé tir,

(5) Phét trién nén tang sé

a) Khai thac sir dung hiéu qua nén tang tai khoan sd nguoi dan theo
chuong trinh chung cua thanh pho do S& Thong tin va Truyén thong chu tri;

b) Khai thac str dung hiéu qua nén tang Truc tich hop chia sé dit liéu thanh
pho (LGSP) theo chuong trinh chung cua thanh phd do S¢ Thong tin va Truyén
thong chu tri;

¢) Khai thac sir dung hiéu qua nén tang Cong Dich vu cong truc tuyen
thanh phé theo chuong trinh chung cta thanh phd do So Théng tin va Truyén
thong chu tri.

(6) Phat trién di liéu sé

a) Phat trién cac co so dit liéu phuc vu quan 1y va phat trién kinh té - x&
hoi trén dia ban quan, nhu:

- CSDL cac di san van hoa;

- CSDL cac san pham du lich lang nghé truyén théng diéu khac d4 my
nghé Non Nudc;

- CSDL quén ly thuong hi¢u d4 my nghé

- CSDL quan 1y cac co so du lich thudc phan cap quan 1y ciia quan
- CSDL quan 1y cac co s& an udng thudc phan cip quan Iy cua quan
- CSDL quan 1y cho du lich Bic My An

- CSDL quan 1y cic co s& san xudt da my nghé Non Nudc
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- CSDL quan 1y ho kinh doanh ca thé trén dia ban quan
- CSDL quén 1y gido duc thudc phan cip quan 1y ctia phong gido duc quan

- CSDL quan 1y ché d6 wu di trong gido duc, dao tao cho dbi twong ngudi
€6 cong va gia dinh nguoi ¢6 cong, thudc phan cap quan ly cua Phong Lao dong
— Thuong binh va Xa hoi quan.

- CSDL quan 1y thi dua, khen thuéng thudc phan cap quan 1y ctia Phong
No6i vu quéan

- CSDL quan 1y céc co sé ton gido trén dia ban quan

- CSDL quan 1y xir phat vi pham hanh chinh thudc thAm quyén ctia Chu
tich UBND quan.

- CSDL quan 1y cdy xanh thudc phan cap quan Iy ciia Phong Quan 1y do
thi quan.

- CSDL quéan 1y v€ sinh méi truong trong cong tac thu gom rac tai cac
diém du lich trén dia ban quan.

b) Tich hop véi cac co sé dit liéu dung chung cua thanh phé dé khai thac
sir dung nham phuc vu quan 1y va phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban quan,
nhu: CSDL dat dai do S& Tai nguyén va Mai truong chu tri; CSDL GIS quy
hoach va khong gian d6 thi do S¢ Xay dyng chii tri; CSDL GIS vé ha tang giao
thong do S& Giao thong Van tai chu tri; CSDL ho tich dién tr do S& Tu phap
chu tri; CSDL c4n bd cong chtrc, vién chie thanh phd do SO Nbi vu chi tri;

(7)Phat trién chinh quyén sé

a) Trién khai tng dung di dong Cong chure s6 ¢6 tinh tuong tac cao, truc
quan, tién loi; cung cip thong tin chi tiét vé Ngii Hanh Son, dic thu Ve quy
hoach, dét dai; tao su chu dong, linh hoat dé CBCC-VC thudc chinh quyen quan
truy cap xu ly cong viéc.

b) Trién khai hé théng thong tin va CSDL Quan 1y thi dua khen thudng,
v6i dir liéu ddy du qué trinh khen thudng cta ca nhan va tap thé bao gdm: cac
danh hiéu thi dua; cac hinh thirc khen thuéng; c6 kha ning tong hop, xuat bao
cdo cua co quan chu quan quan 1y co s¢ dir ligu

. © Trién khai hé thong thong tin va CSDL Quan 1y céc co sé ton giao voi
day du cac thong tin dang hinh anh, video, cac dir liéu sinh dong, chat lugng,
chan thuc phuc vu cong tac quan ly va quang ba du lich.

d) Trién khai h¢ thong thong tin va CSDL Quan ly xur phat vi pham hanh
chinh thudc tham quyén ctia Cha tich UBND quén cung cip thong tin chi tiét
tinh hinh xtr phat vi pham hanh chinh.

e) Trién khai hé thong thong tin va CSDL Quan ly cOng tac van ban quy
pham phap luat, thyc hién ing dung viéc t6 chue 1ay y kién gop cua d6i tuong
diéu chinh tai du thao vin ban quy pham phap luét; tir d6 co su téng hop nodi
dung y kién va hoan thién ho so dé nghi tham dinh dy thao.
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D Trién khai hé thong thong tin va CSDL Quan 1y cdy xanh thudc phan
cap quan ly ctia Phong Quan ly do thi quén, phuc vu cong tac phat trién va chinh
trang do thi trén dia ban quan.

(8) Phat trién kinh té so

a) Trién khai hé thdng thong tin va CSDL Quan 1y di san vin héa trén dja
ban quan phuc vu cong tac quan 1y, trung tu, ton tao, xac dinh gia tri di sédn van
héa va tao diéu kién thuan loi trong viéc khai thac thong tin ciing nhu phat huy
gia trj di san tai dia phuong phuc vu du lich phat trién kinh té.

b) Trlen khai hé thong thong tin va CSDL Quan ly thuong hi¢u da my
nghé quan 1y cap, bao hg, kiém soat viéc sir dung nhan hiéu ding chung “d4 Non
Nudc” 1am ting thém gia tri cho san pham diéu khic ¢4 my nghé Non Nuéc gop
phan phat trién kinh té.

¢) Trién khai hé théng thong tin va CSDL Quan 1y cac san pham du lich
lang nghé truyén thong diéu khic da my nghé Non Nudc thuan loi cho viéc quan
Iy ctia co quan nha nudc, cho viéc quang ba san pham va nghé nhan cia lang
nghé truyén thong diéu khac ¢4 my nghé Non Nuéc.

d) Trién khai hé théng thong tin va CSDL Quén 1y cic co s& san xuat tai
lang nghé ¢4 my nghé Non Nudc cung cap thong tin chi tiét vé cic co sé san
xut tai lang nghé d4 my nghé Non Nuéc va chia sé cho ngudi dan, du khach
thuén tién tra ctru, tim kiém.

e) Trién khai hé théng thong tin va CSDL Quan 1y c4c co so kinh doanh
dich vu an uéng trén dia ban quan véi nhiéu loai hinh nhu quan an, ca phé giai
khat, bép an tap thé phuc vu cong tac quan ly, tao diéu kién thuan loi trong vi¢c
kiém tra, tuyén truyén, van dong cac co s& thuc hi¢n cong tdc ddm bao vé sinh
an toan thuc phém trén dia ban, dac biét 1a cac co sé kinh doanh an uéng phuc
vu khach du lich.

f) Trién khai hé thong thong tin va CSDL Quan Iy cac co s¢ du lich la cac
co so luu tri du lich xép hang tir 01 sao trd xudng dugc phan cip thudc Phong
van hoa thong tin quan quan ly | nham kiém soat, cAp nhat thong tin C4c co s& luu
tr; dong thoi tuong tac, két ndi, thong tin giita co quan quan ly voi cac co s6
I tra, tao diéu kién dé cac co sé quang ba thong tin, chat lugng, cac chuong
trinh tai cac co s& luu tr(, tao diéu kién phat trién kinh té du lich.

g) Trién khai hé thong thong tin va CSDL Quan ly cac ho kinh doanh ca
thé trén dia ban quén cung voi diéu kién hoat dong, cac giay phép hoat dong,
thong tin vé ho kinh doanh c4 thé phuc vu cong tac quan ly nha nude chung vé
ho kinh doanh phuc vu quan 1y phat trién kinh té trén dia ban.

h) Trién khai hé thong thong tin va CSDL Quan 1y vé sinh méi truong
trong cong tac thu gom rac tai cac diém du lich trén dia ban quan hudng dén mot
moi truong xanh, sach, dep trong mét ngudi dan Da Néng va du khéch dén tham
quan tai cac diém du lich trén dia ban quan.

i) Trién khai hé théng thong tin va CSDL Quan 1y cho Bic My An truc
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tiép quang ba hinh anh vé cho Bic My An, nhimg san pham dic san cua thanh
pho Da Nang nham thu hut du khach khi dén v6i Ngii Hanh Son; gitp khach du
lich tim kiém duoc dia chi mua sam mot cach nhanh nhat.

j) Trién khai chuyén d6i s toan dién quan thé di tich Quéc gia dac biét
danh thang Ngii Hanh Son va di tich Qudc gia K20, bao gdm: S6 hoa cac hién
vat; Ung dung cong nghé thuc té 40 VR360; Website quang ba du lich; Camera
giam sét thong minh; Hé théng ban vé, soat vé bang thé tir; Phii song Wifi mién
phi thu hat khach du lich phat trién kinh té.

(9) Phét trién xa hai sé

a) Trién khai tmg dung di dong Cong dan sé co tinh tuong tac cao, truc
quan, tién loi; qua do ca nhan/té chitc/doanh nghiép co thé str dung cac dich vu
s6 do quéan cung cap nhanh chong tién 1o, c6 thé tuong tac voi chinh quyén quén
moi lic, moi noi, dac biét trong linh vuc quy hoach dat dai, giri phan anh, kién
nghi dén chinh quyén quin; nhan thong bio quan trong tir chinh quyén quén;
khai thac cac dich vu sé cta thanh phd dugce tich hop.

b) Trién khai hé théng thong tin va CSDL Quan ly thong tin gido duc va
dao tao thudc phan cip quan 1y ctua phong Gido duc va dio tao quin, gom: nha
trudng, gido vién, hoc sinh, quan 1y diém, sb diém dién tir, van béng ching chi,
quan 1y nhén su, tuyén sinh truc tuyén, théng ké, bao céo theo cac miu do So,
B§ gido duc quy dinh.

¢) Trién khai BV thong minh tai TTYT quén dép tng tiéu chuan theo quy
dinh tai Thong tu 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017, Thong tu 46/2018/TT-
BYT, ngay 28/12/2018 ctia Bd Y té nhim ting cudng chit lwong kham, chita
bénh bao v¢ suc khde nguoi dan, dac bi¢t trong tinh hinh dich Covid-19 van con
dién bién phirc tap.

d) Trién khai hé théng thong tin va CSDL Quan 1y hd so, trinh tu tha tuc
thue hién ché d6 wu dai trong gido duc dao tao d6i véi ngudi co cong véi cach
mang va con d¢é cua ho trén dia ban quan theo Thong tu 36/2015/TT-BLDTBXH
ngay 28/9/2015 cia B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

3. Giai phap veé wng dung

Can ctr vao ndi dung linh vuc nghiép vu, quy mo, tinh chét va doi tuong
st dung; cac hé thong thong tin va CSDL thudc dé an dugc sap xép vao 03 nhoém
chinh:

(1) Nhém céc ing dung, dich vu phat trién chinh quyén s6: gom céc
hé théng thong tin va CSDL c6 ndi dung chuyén mén, dbi tuong phuc
vu hudng téi cac linh vue quan 1y hoat dong trong ndi bd chinh quyén,
nhu: thi dua, khen thudéng; ton gido; van ban quy pham phap luat; vi
pham hanh chinh; cay xanh.

(2) Nhém cac ing dung, dich vu phat trién kinh té ,sf'): gdm céac hé
thong thong tin va CSDL c6 nd1 dung chuyén mon, doi tuong phuc vu
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huéng téi cac linh vyc phat trién kinh té-van hoa-xa hoi, nhu: du lich,
van hoa, di tich, danh théng, thuong hi¢u, co s& san xuét, ho kinh
doanh c4 thé, cho.

(3) Nhém cac ing dung, dich vu phat trién xa hdi s6: gdm cac hé thong
thong tin va CSDL ¢6 ndi dung chuyén mén, d6i tuong phuc vy huéng
t61 ngudi dan nhu: v té, gido duc, ddi tuong chinh sach.

CHUYEN D01 SO QUAN NGU HANH SON - GD 2022-2025

NHOM CAC I'NG DUNG, DICH VU CHINH QUYEN 5O

; GIAO TIEP
pase &n ban quy pham phép lut Wi pham hanh chinh Thi dua, khen thudng
§ Co si¥tdn gido Vé sinh mdi trwdng Cay xanh .
5 2
a] =
5 £
a o
= NHOM CAC YNG DUNG, DICH VU KINH TE 56 8
- Di s&n van hoa Danh thang Ngfi Hanh Scn Di tich Qudc gia K20
Co s& dulich san pham du lich lang nghi Thurong higu dd mi nghé
Cho Bic M &An HG kinh doanh ca thé Cer s& SX da my nghé

Cong dan s

NHOM CAC 'NG DUNG, DICH VU XA HO1 SO

Tich hop CSOL chuyén nganh

C5DL gl giao duc BV théng minh Chinh sach nguwi co cdng

MG hinh tong qudt vé cdc iing dung, dich vu

Ngoai ra, kénh giao tiép khai thac str dung duoc thuc hién thong qua 02
tmg dyung di dong: Cong chire s6, Cong dan sd. Bén canh dé, cac hé théng thong
tin va CSDL thudc dé an dugc két ndi, tich hop voi cac hé thong thong tin va
CSDL chuyén nganh ctia thanh phd, voi Trung tim diéu hanh quan thong qua
khéi tich hop.

Cac tmg dyng va dich vy chuyén d6i s6 thuoc mo hinh chuyen d6i s cua
quan c6 ngudn gdc xudt phat tir cac linh vuc hoat dong duge phan cap cho quan
quan 1y, khong triung 14p voi cac hoat dong ctia cac s, ban nganh ciing nhu céc
hang muc dau tu thudc dé an chuyén ddi sé cua thanh phd. Ngoai ra, cic tng
dung va dich vu chuyén ddi s thudc mé hinh chuyén ddi sb cua quan khong chi
gidi han bay nhiéu d6 ma con dugc bd sung, mé rong ¢ giai doan sau nim 2025,
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4. Giai phap vé ha tang

Tat ca cac hé théng thong tin va CSDL thudc dé an dugc trién khai va cai
dit trén ha tdng cua Trung tdm dit liéu thanh phd Pa Néng. Nguoi dan, doanh
nghiép, du khach, can b cong churc, vién chirc cia cadc don vi ngoai tru s&
UBND Quan c6 khai thac str dung thong qua két ndi Internet.

ot

App di déng L%@, i
Cang chivc 56 KEt ndi 10C

- . T
Ngudi dan App di dong

Cong dan s§

R Nhém cdc ing
dung, dich vu vé
Nhém cdc ting Trung tim di¥ liéu thanh phd Chinh quygn 58
dung, dich vu vé Internet
X3 hdi s6

Nhém cdc imng

( lt/ dung, dich vu vé& csOL
~ Kinh t& s& ot
Wl

MG hinh téng qudt vé gidi phdp ha ting

Riéng can bd cong chire, vién chuec tai tru s¢ UBND quén c6 thé két ndi
v6i cac ung dung thong qua duong TSLCD. Hé théng Camera, hé théng kiém
soat vé bang thé tir tai quan thé di tich Quéc gia ddc biét danh thang Ngii Hanh
Son va di tich Quéc gia K20 ciing dugc két ndi voi Trung tam dir liéu cua thanh
phd bang duong truyén Internet.

I11. CHI TIET NOI DUNG CAC CHUONG TRINH, DU AN
1. Chuyén d6i so VP UBND Quan

a) Trién khai #ng dung di dgng Cong chic sé
- Tén du 4n: Ung dung Cong chirc s6 quan Ngiit Hanh Son

- Sy can thiét: Viéc thu 1y giai quyét hd so TTHC cho ca nhan/to
chirc/doanh nghiép cting nhu cac hoat dong ndi bo cua chinh quyen quan duoc
chuyén sang méi truong sO ngay cang nhiéu; can phuong tién dé théng ‘qua doé
CBCC-VC c¢6 thé xu 1y cong viéc mot cach nhanh chong tién 1oi, co thé tuong
tac véi ca nhan/td chire/doanh nghi¢p moi luc, moi noi.

- Noi dung: X4y dung va trién khai tmg dung di dong c6 tinh tuong tac
cao, truc quan, tién 1gi; cung cép thong tin chi tiét vé Ngti Hanh Son, dac thu vé
quy hoach, dat dai; tao su chu dong, linh hoat & CBCC-VC thudc chinh quyén
quan truy cap xt 1y cong viéc, bao gébm: nhic viéc, xem lich cong tac, xtr 1y
nhanh vin ban, tra ciru thong tin, quan 1y gio gidc vao/ra co quan; xem phan anh,
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kién nghi cua cong dan, doanh nghiép; twong tac, phan hi truc tuyén.
- Co quan chu tri: Van phong UBND quén
- Tho1i gian thuc hién: 2022.
- Kinh phi: 4.000 triéu ddng
- Ngudn vén: Ngén sach than phd

b) Trién khai i#ng dung di déng Céng dan sé
- Tén dy an: Ung dung Cong dan sé quan Ngiit Hanh Son

- Su can thiét: S6 lugng cac dich vu cong truc tuyén cung cdp cho ca
nhan/té chirc/doanh nghiép ngay cang nhiéu; can phuong tién dé thong qua do
c4 nhan/to chirc/doanh nghiép ¢ thé sir dung cac dich vu mot cach nhanh chong
tién lgi, co thé tuong tac voi chinh quyén quan moi luc, moi noi, dic bict trong
linh vic quy hoach dat dai.

- NoO1i dung: Xay dung va trién khai tng dung di dong co tinh tuong tac
cao, tryc quan, tién loi, cung cap thong tin chi tiét vé Ngit Hanh Son, dic thu vé
quy hoach, dat dai cua quan Ngii Hanh Son; tao su chu dong, linh hoat dé ca
nhan/to chirc/doanh nghiép trén dia ban quén thuan tién truy cap su dung cac
dich vu/tién ich do chinh quyén quén cung cap, bao gom: tra ctru TTHC; thuc
hién cac DVC 3-4; tra ctru tinh trang giai quyét ho so; tra ctru thong tin tir CSDL
chuyén nganh va quan ly nha nudc cia quan, dac biét 1a thong tin quy hoach, dat
dai trén nén GIS; guri phan anh, kién nghi dén chinh quyén quéan; nhan thong bao
quan trong tir chinh quyén quan.

- Co quan chu tri: Van phong UBND quén
- Tho1 gian thyc hién: 2022.

- Kinh phi: 3.500 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

2. Chuyén d6i s6 Phong Néi vu

a) Qudn ly thi dua, khen thuwong
- Tén du 4n: Quan 1y thi dua, khen thudng

- Su can thiét: Hang nam, cac phong chuyén mon, don vi su nghiép cong
1ap thudc quan va UBND cac phudong déu ban hanh cic vin ban cong nhan mirc
dd hoan thanh nhiém vu ctia cong chirc, vién chic va nguoi lao dong thude don
vi; 1am co s& dé trinh cip c6 tham quyén thuc hién khen thuong ddi véi cac ca
nhan, tap thé dat thanh tich t6t trong cac linh vuc cong tic. Tuy nhién, viéc ban
hanh va theo doi qué trinh khen thudng hién nay maéi chi thuc hién trén van ban,
chua c6 mot ing dung/phan mém tong hop tat ca cac dit liéu co lién quan, tao
diéu kién cho timg ca nhan c6 thé theo ddi qua trinh khen thudng ctia ban than
va tap thé c6 thé theo ddi qua trinh khen thudng cua don vi minh. Bat cip nay
dan dén truong hop tap thé/ca nhén 16i thoi diém khen thuong, khong kip thoi
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tong hop qua trinh khen thudng dé trinh co quan c6 tham quyén khen thuong
cao hon.

- N6i dung: Ung dung cong nghé thong tin trong viéc quan 1y thi dua khen
thudong, xay dung mot co so dit liéu day du qua trinh khen thudng cua ca nhan
va tap thé. Trén co s do, cac co quan, don vi thuong xuyén theo doi, cap nhat
day du thong tin vé qua trinh thi dua, khen thudng cua co quan, don vi minh
cling nhu kip thoi dé xuat, diéu chinh co s¢ dir liéu, gop phan hoan thién co s&
dir li€u, phuc vu cho qua trinh quan 1y, diéu hanh chung. Co s¢ dir liéu vé thi
dua khen thudéng duoc xay dung phuc vu cong tac quan 1y phai dam bao céc tiéu
chi sau: cac danh hiéu thi dua; cac hinh thtrc khen thuéng; c6 kha nang tong hop,
xuat bao cdo clia co quan chil quan quan 1y co sé dit liéu; ¢ phan quyén cho
tung co quan, don vi thuc hién nhap, diéu chinh, xuét dix liéu trong pham vi tham
quyén; c6 dung luong hé thong dam bao dé up céc file vin ban khen thuong.

- Co quan chu tri: Phong N1 vu.
- Thoi gian thuc hién: 2022-2023
- Kinh phi: 1.100 triéu dong

- Nguoén von: Ngan sach thanh phd

b) Qudn Iy cac co sé tOn gido

- Tén dy an: Quan ly cac co s¢ ton gido

- Su can thiét: Hién nay, trén dia ban quan Ngii Hanh Son ¢6 ¢6 23 co s
phat gido (trong d6 02 co sd chua duoc cong nhan 1a chiia Phat Tong va Hong
Thap). Cong gido c6 03 co s Cong gido. Tin Lanh c¢6 03 hé phai. Cao Pai co
02 co s0. Cac co s6 ton giao phan bd rong trén dia ban quan voi cac dic thu riéng
va déu 14 noi sinh hoat tin ngudng thudng xuyén cta nhan dan trén dja ban quan
noi riéng va thanh phd néi chung ciing nhu thu hit mot lugng 16n khach du lich
dén tham quan, tiéu biéu nhu Chuia Ba Pa (phudng My An); Chuia Linh Ung (tai
Khu Di tich Danh thing Ngii Hanh Son) ... Viéc xay dung mot hé thng quan
Iy cac co s ton gido trén nén tang tng dung manh mé cong nghé thong tin két
hop voi quang béa du lich 1a hét strc can thiét, 1a cong cu gitp co quan quan 1y
nha nudc theo doi, quan 1y cé hiéu qua cac co so ton giao cling nhu gidi thiéu,
quang ba cac dia diém du lich tdm linh, tin ngudng dén du khach.

- Noi dung: Xay dung mot hé thong thong tin va co so dit lidu ¢ day du
thong tin vé cc co so ton gido ciing nhu hinh anh, video, cac dit liéu sinh dong,
chét lugng, chan thuc vé cac co so ton gido. Pham vi, ndi dung céc thong tin thé
hién trén hé thdng trudc hét phai ddm bao cac yéu cau theo quy dinh vé quan 1y
nha nude vé ton gido. Co so dit lidu vé cac co sd t6n gido duoc xay dung phuc
vu cong tac quan ly va quang ba du lich phai dam bao cac tiéu chi sau: dbi véi
cac co so ton giao nam trong cac dia diém du lich: thong tin dugc tich hop tur

nguon cua dia diém du lich, dam bao thong nhat va chét luong; ddi véi cac co
s& ton giao khac: day du cac thong tin co ban, dir liéu hinh anh, video.

- Co quan chu tri: Phong Néi vu.
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- Thoi gian thuc hién: 2022-2023
- Kinh phi: 900 tri¢u dong
- Ngudn vén: Ngén sach thanh phd

3. Chuyén déi s6 Phong Tuw phap
a) Qudn ly xa ly vi phgm hanh chinh

- Tén dy an: Quan Iy xur phat vi pham hanh chinh thudc thim quyén cia
Chu tich UBND quan

- Su can thiét: Quan 1y cong tac xtr phat hanh chinh trén hé thdng co thé
sir dung dé dang va tra ctru mot cach nhanh chéng, kip thoi phuc vu cho cong
tac theo ddi, tong hop béo cdo va cong tac giai quyét khiéu nai (néu co); Giap
lanh dao UBND quan theo ddi kip thoi tinh trang hd so do minh ra quyét dinh
xU phat trén co s¢ d6 don ddc, nhic nho cac co quan, don vi tham muu tién hanh
xur ly dam bao tinh nghi€ém minh ctua phap luat.

- N6i dung: Xay dung va trién khai tmg dung di dong c6 tinh twong tac
cao, truc quan, ti€n loi, cung cép thong tin chi tiét tinh hinh xur phat vi pham
hanh chinh. Tra ctru tinh trang xir Iy ho so xir phat cta cac co quan, don vi co
tham quyén quyén xtr phat va tham muu lanh dao UBND quan xur phat vi pham
hanh chinh; tra ctru thong tin tr CSDL chuyén nganh va quéan ly nha nudc ctua
quan.

- Co quan chu tri: Phong Tu phéap
- Thoi gian thuc hién: 2022-2023

- Kinh phi: 2900 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

b) Qudn ly céng tic vian ban quy pham phap ludt
- Tén du an: Cong tac van ban quy pham phép luat

- Su can thiét: Trong cong tac soan thao, kiém tra, ra soat, hé théng hoa
van ban quy pham phap luat can xay dung co sd dit liéu vé qua trinh ban hanh
van ban quy pham phap luét; kiém tra, ra soat va tinh hinh xir 1y nhiing vin ban
cO mau thuan, chong chéo hodc cac vin ban ndi dung chia quy pham phap luat
can sira doi, bii bo; hé théng hoa van ban quy pham phap luat. Dé qua do, viéc
khai thac, thuc hién ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap luat dugc
thuan tién hon va diy da hon.

- Noi dung: Thuc hién tmg dung viéc t6 chirc lay y kién gop ¥ cua d6i
tuong diéu chinh tai dy thao vin ban quy pham phap luat; tir d6 co su tong hop
nodi dung y kién va hoan thién ho so dé nghi tham dinh dy thao; va xay dung co
s¢ dir liéu van ban quy pham phap luat do quan ban hanh; trén co s& do, viéc
kiém tra vin ban quy pham phap luét khi c6 phét sinh vin ban quy pham phap
luat dugc ban hanh; cap nhat dir liéu kiém tra vin ban quy pham phép luat; noi
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dung cong tac ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat 1dy tir co so dix
liéu van ban quy pham phap luat thyc hién ra soat va cap nhat két qua ra soat; c0
chtrc nang thuc hién thong ké van ban quy pham phép luat theo quy dinh.

- Co quan chu tri: Phong Tu phap
- Tho1i gian thuc hién: 2022-2023

- Kinh phi: 1.800 triéu déng

- Ngudn vén: Ngén sach thanh phd

4. Chuyén d6i sé6 Phong Kinh té

a) Qudn ly thwong hiéu da my nghé
- Tén dy &n: Quan ly thuong hi¢u d4 my ngh¢

- Su can thiét Nhan hi¢u chiing nhan “DP4 Non Nudc” 1a nhan hi¢u dugce
dang ky doc quyén trén ca nudc, duge nha nude bao hg, tuy nhién chua dua vao
st dung tai lang nghe truyen thong da my ngh¢ Non Nudc Ngi Hanh Son. Ung
dung cong ngh¢ so dé day nhanh viéc cap va sir dung nhan hiéu “Pa Non Nuoc”
(101 vOi cac san pham san xuat tai lang nghé 1 nhu cau can thiét phuc vu phat
trién kinh té sb.

- N6i dung: Ung dung cong nghé thong tin trong viéc quan 1y cap, bao ho,
kiém soat viéc sir dung nhan hiéu dung chung “ d4 Non Nudc”. Viéc st dung
biéu trung ctia nhan hiéu ching nhan c6 biéu trung (logo) cua nhin hiéu chimg
nhan “P4 Non Nudc” kém theo quy ché duoc sir dung nhan hiéu lam tang thém
gia tri cho san pham, mot 1an nira khang dinh san pham c6 xuat xur tir lang nghé
truyén théng diéu khic ¢4 my nghé Non Nudc, quan Ngit Hanh Son, thanh phd
ba Ne:mg. Cac san phém da duoc cép nhan hi¢u chirng nhan “P4 Non Nuoc”
phai dam bao kiém tra va té chtrc danh gia chit luong san phAm mang nhan hiéu
ching nhan “P4 Non Nudc” va bao dam céc tiéu chi: san pham san xuét thi
cong theo cong nghiép co truyén, thé hién vin hoa Lang nghé, hoi tu tt ca nhitng
thudn phong my tuc, sinh hoat lang nghé, tinh tinh hoa nghé nghiép, tai ning
ngh¢ thuat ctia nguoi nghé nhan Viét; san phém d4 duoc san xuat va kinh doanh
tai Lang d4 truyén thong Non Nudc quan Ngii Hanh Son, thanh phb Da Nang;
dam bao vé mat my thuat cho timg nhém san pham; do tinh xao cho timg nhém
san pham; d6 bong cho timg nhom san pham; khong c6 vét nirc, gay.

- Co quan chu tri: Phong Kinh té

- Thot gian thuc hién: 2024

- Kinh phi: 2.100 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

b) Qudn ly c4c sdn pham du lich 1ang nghé dd mj nghé

- Tén dy an: Quan Iy cac san pham du lich lang nghé truyén thong diéu
khac da m§ nghé Non Nudc
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- Su can thiét: SO lugng cac san pham va nghé nhan tai lang nghé nhiéu,
can sy tuong tac va hé théng hoa dé thuan loi cho viéc quan Iy cua co quan nha
nudc, cho viée quang ba san pham va nghé nhan cua lang nghe truyen thong diéu
khic d4 my nghé Non Nudc, quan Ngiit Hanh Son, thanh phd Pa Ning.

- NoOi dung: Xay dung va trién khai tng dung di dong co tinh tuong tac
cao, truc quan, tién loi, cung cép thong tin chi tiét Ve san pham dic trung hién
c6 cua lang nghé. Dong thoi, ‘cung cap thong tin chi tiét vé ngudi san xuit, nang
luc thuc thi cac cong trinh dé cac co quan quan 1y, ngudi mua hang c6 thé truy
cap str dung ngudn thong tin dang tin cay nay.

- Co quan chu tri: Phong Kinh té

- Thoi gian thuc hién: 2024

- Kinh phi: 2.900 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

5. Chuyén d6i s6 Phong Tai chinh — Ké hoach
- Tén du 4n: Quan 1y ho kinh doanh ca thé

- Su can thiét: Hién nay hd kinh doanh ca thé trén dia ban quan s6 luong
ngay cang lon, di kem voi diéu kién hoat _dong cua ho kinh doanh ca thé thi co
cac gidy phep con hoat dong, thong tin vé ho kinh doanh c4 thé can duoc quan
Iy sap xép dé dé dang truy xuét dir liu phyc vu cong tac quan ly nha nude chung
vé ho kinh doanh. Do d6, can phuong tién dé thong qua d6 cid nhan/to
chtrc/doanh nghiép c6 thé sir dung, khai thac dit liéu vé ho kinh doanh ca thé
mot cach nhanh chong tién loi.

- Noi dung: Ung dung cong nghé thong tin trong viéc quan 1y ho kinh
doanh c4 thé, xay dung mot co s& dit liéu day da vé ho kinh doanh ca thé. Trén
co s& do, cac co quan, don vi thuong xuyén theo doi, cap nhat déy du thong tin
vé ho kinh doanh c4 thé do don vi minh tham muu cap phép, kip thoi dé xuat,
diéu chinh co s& dit liéu, gop phﬁn hoan thi¢n co s¢ dit li¢u, phuc vu cho qua
trinh quan 1y, diéu hanh chung. Co s& dit liéu vé ho kinh doanh c4 thé dugc xay
dung phuc vu cong tac quan 1y phai dam bao cac tiéu chi sau: day du thong tin
co ban ho kinh doanh c4 thé (tén, nganh nghé kinh doanh, ma sb thué, vén diéu
18, cac gidy phép con vé hoat dong, dai dién phap luat,...); c6 kha ning téng hop,
Xuat bao cdo clia co quan chil quan quan 1y co sé dit liéu; ¢ phan quyén cho
tung co quan, don vi thuc hién nhap, diéu chinh, xuét dir liéu trong pham vi tham
quyén.

- Co quan chu tri: Phong Tai chinh — Ké hoach

- Thoi gian thuc hién: 2024

- Kinh phi: 1.700 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd
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6. Chuyén d6i s6 Phong Quan 1y dé thi
- Tén dy an: Chuyén doi s trong cong tac quan 1y cdy xanh

- Su can thiét: Cung voi qua trinh phat trién va chinh trang d6 thi trén dia
ban Quéan Ngii Hanh Son thi trong d6 cong tac phét trién cay xanh do thi, nhat
1a cay xanh cong cong ludn duge lanh dao thanh phd, 1anh dao quin quan tam.
S6 lugng cay xanh duong phd ting, chung loai ngay cang da dang dit ra nhiéu
kho khan trong quan ly, déc biét la phuong tién, cong cu va co s¢ dir licu vé cay
xanh con nhiéu bat cip. Vi thé, viéc sb hoa cay xanh bong mat via he thong qua
ing dung khoa hoc cong nghé tré nén vo6 cung can thiét. Viéc sir dung pham
mém gitp dady manh Ung dung chuyén d6i sb trong quan 1y cay xanh dé tu dong
hoa cac quy trinh nhap licu, tong hop, thong ké cac chi tiéu phat trién cay xanh,
quan 1y, giam sat ngudn gdc ciy trong dé gop phan quan 1y tot cdy xanh d6 thi
trén dia ban quan Ngii Hanh Son.

- Noi dung: Quan ly cay xanh bang {mg dung phan mém xanh cong cong
dé 1ap co so dir li€u cay trén cac tuyén dudng trén dia ban quan. Yéu cau “Phan
mém quan ly cay xanh” vdi cac tinh nang nhu khi nguoi quan ly mudn ting thém
yéu cau gi trén giao dién déu co thé bo sung, chinh stra duogc, s6 lidu luu trit theo
nam va cho phép truy xuat két qua tong hop tiy theo timg yéu cau; phai dam bao
dugc yéu cau vé cap nhat, chinh sira thong tin cay xanh; 1y toa d6 va hinh dnh
cay ngay tai hién truong; ho trg nhép nhanh 5O lugng 16n céy phén tan chi béng
maot lan thao tac; tra ctru, tim kiém nhanh, tim kiém nang cao; quét ma QR dé
truy xuat thong tin cdy xanh va thyc hién thong qua phan mém quén 1y cay xanh.

- Co quan chu tri: Phong quén 1y do thi
- Thoti gian thyc hién: 2023-2024

- Kinh phi: 4.300 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

7. Chuyén doi s6 Phong Tai nguyén va Méi truong

- Tén du an: Quan 1y v€ sinh moi trudng trong cong tac thu gom réc tai
cac diém du lich trén dia ban quan Ngii Hanh Son

- Sy can thiét: Giai doan 2021-2030 UBND thanh ph6 Pa Ning da ban
hanh Quyét dinh s6 1099/QD-UBND ngay 02 thang 4 nim 2021 ciia UBND
thanh phd Pa Nang ban hanh D¢ an “Xay dung Da Nang - thanh ph méi truong”
giai doan 2021-2030; dé thyc hién Xay dung quén Ngu Hanh Son quan moi
truong trong thoi gian dén, nham huéng dén mot moi truong xanh, sach, dep
trong mét nguoi dan Pa Ning va khach du lich dén tham quan tai cac diém du
lich trén dia ban quan Ngii Hanh Son chua thé tim hiéu duoc thong tin dbi voi
nodi dung nay.

- Noi dung: Xy dyung lai Website voi dung lugng 1on nhiam dua duoc

cang nhiéu thong tin vé moi trudng Pa Néng cting nhu quan Ngii Hanh Son, du
khach dén tham quan du lich chua hai long vé thu gom rac tai cac diém du lich
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trén dia ban quén co thé tra ctu thong tin va phan anh Ién trang Web nay dé
nguoi quan ly nha nude vé moi truong tiép nhén thong tin va chuyén thong tin
cho cac don vi lam tryuc tiép xir 1y theo phan anh ctia du khéach va nhan dan.

- Co quan chu tri: Phong Tai nguyén va Méi truong

- Tho1i gian thuc hién: 2024.

- Kinh phi: 2.100 triéu déng

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

8. Chuyén déi s6 Phong Lao dong — Thwong binh va xi hdi

- Tén dy 4n: Quan 1y huéng dan hd so, trinh tu thi tuc thuc hién ché do
uu dai trong gidao duc dao tao do1 voi nguodi ¢6 cong voi cach mang va con dé
cua ho trén dia ban Quan Ngii Hanh Son

- Su can thiét: Quan ly hu’g'mg dan hd so, trinh ty tha tuc thuc hién ché do
uu dai trong giao duc dao tao do1 voi nguoi co cong voi cach mang va con de
cua ho trén hé thong co thé sir dung dé dang va tra ciru mot cach nhanh chong,
giai quyét ché do dung du, kip thoi cho ddi tuong, phuc vu cho cong tac theo
doi, tong hop bao céo.

- Noi dung: Xay dung va trién khai CSDL vé noi dung thong tu sd
36/2015/TT-BLDTBXH ngay 28/9/2015 ctia B6 Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi1 hL,ré’ng dan ho so, trinh ty thu tuc thuc hién ché do wu dai trong gido duc dao
tao do1 vo1 nguoi c6 cong voi cach mang va con de cua ho, trong d6 quy dinh cu
theé do1 twong dugc thy huong, ché d6 wu dai, thu tuc quan 1y, luu trir, di chuyén
ho so

- Co quan chu tri: Phong Lao dong — Thuong binh va xa hoi

- Thoti gian thyc hién: 2025

- Kinh phi: 2.300 triéu dong

- Nguédn von: Ngan sach thanh phd

9. Chuyén doi s6 Phong Vin hoéa va Thong tin

a) Quan ly di sdan vin hoa
- Tén dy &n: Quan 1y di san van hoéa trén dia ban quan Ngii Hanh Son

- Su can thiét: Hién nay, ) lugng di san van hoa trén dia ban quan tuong
d6i da dang v&i nhiéu loai hinh nhu di san vat thé (di tich lich str, van hoa, danh
lam thang canh...), phi vat thé (18 hoi Quan Thé Am, L& hoi Vu lan, Thach Nghé
T6 su, Lang nghé Truyen thong da my nghé Non Nudc...) do d6 viéc xay dung
phan mém quan 1y 13 can thiét dé phuc vu cong tac quan ly, trung tu, ton tao, xac
dinh gia tri di san van hoéa va tao diéu kién thuan loi trong vi¢c khai thac thong
tin cling nhu phat huy gia tri di san tai dia phuong.

- No6i dung: Xay dung phan mém quan 1y di san dbi véi timg loai hinh,
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cap do di san, ndi dung gia tri di san, hién trang, cong tac tring tu ton tao, cong
tac bao tdn va phat huy gia tri di san, hinh anh, video, file dir li€u, thong tin...
dé cac co quan nha nude cac cap thudn tién trong viéc quan 1y va thuc hién bao
ton, khai thac phat huy gia tri timg di san trén dia ban quan. Cac di tich c6 lién
quan dén Danh thiang Ngii Hanh Son, Di tich K20 s& duoc lién két v6i hé thong
S6 hoa céc hién vat tai quﬁn thé di tich Quéc gia dac biét danh théng Ngii Hanh
Son va di tich Qudc gia K20 dé duoc tiép can théng tin quang ba di tich, du lich
cu thé hon (théng qua hé thdng hinh anh, video...)

- Co quan chu tri: Phong Van héa va Thong tin.
- Thoi gian thyc hién: 2022-2023.

- Kinh phi: 3.700 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

b) Qudn ly cac co so du lich
- Tén du an: Quan 1y céac cac co s du lich quan Ngii Hanh Son

- Su can thiét Hién nay, S6¢ Du lich thanh phd da co phan mém Quan 1y
co s6 luu tra cap thanh phd, tuy nhién theo sy phan cap quan 1y, cac co sé luu
tri du lich xép hang tir 01 sao trd xudng do cap quan quan 1y hién chua cép nhat
trén hé thong quan 1y ciia So Du lich va cua dia phuwong. Do d6 can phai c6 01
phan mém quan 1y co so luu tra du lich trén dia ban quan dé thue hién kiém soat,
cap nhat thong tin co so luu tri; dong thoi tuong tac, két ndi, thong tin giita co
quan quéan 1y vai cac co s luu tra va tao diéu kién cho cac co sé quang ba, thong
tin, chat luong, cac chuong trinh.... tai cac co sé luu tri va tao diéu kién cho du
khach thuan tién tiép can thong tin cac co sé luu tra du lich trén dia ban quan
khi ¢6 nhu cau.

- N6i dung: Xay dung phdn mém véi cac cong cu, tinh ning da dang dé
kiém kiém soat, cap nhat thong tin, diéu kién hoat dong timg co s0 luu tra; thye
hién twong tac, két ndi, thong tin véi cac o sO luu tra dé tuyén truyén, pho blen
cac quy dinh ctia phap luat ciing nhu tiép nhan va giai quyét thong tin, thic mac
trong hoat dong kinh doanh ctia co s& luu trii. Pong thoi tao moi truong dé cac
co s& quang ba, thong tin chat lugng dich vy, gid dich vu, cdc chuong trinh
khuyén mai... tai cac co so luu tra trén phr:in mém tao diéu kién cho du khach
tiép can thong tin cac co so luu tra du lich khi ¢6 nhu cau.

- Co quan chu tri: Phong Van hoa va Thong tin

- Thoi gian thyc hi¢n: 2024.

- Kinh phi: 3.000 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

c) Tich hgp véi OC va CSDL chuyén nganh cia thanh phé

- Tén dy an: Tich hop v6i Trung tam diéu hanh quan va CSDL chuyén
nganh cua thanh pho
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- Co quan chu tri: Phong Vén hoa thong tin

- Noi dung: Trién khai Trung tdm diéu hanh quan (OC) theo chuong trinh
chung ctia thanh phé do S Thong tin va Truyén thong chi tri; két ndi OC quéan
v6i cac hé thong thong tin dat tai Trung tAm dit liéu cua thanh phd phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh, ra quyét dinh cua chinh quyén quan; tich hop véi cac co
so dit liéu dung chung cta thanh phd dé khai thac str dung nham phuc vu quan
1y va phat trién kinh té - xa hoi trén dja ban quan, nhu: CSDL dét dai do S Tai
nguyén va Moi truong chu tri; CSDL GIS quy hoach va khong gian do thi do S&
Xay dung chi tri; CSDL GIS vé ha ting giao thong do S Giao thong Van tai
chu tri; CSDL ho tich dién tir do S Tu phéap chu tri; CSDL can bd cong chirc,
vién chic thanh phd do S& Noi vu ch tri.

- Thoi gian trién khai: 2023-2024.
- Kinh phi: 1.800 triéu dong
- Nguédn vén: Ngan sach thanh phd

10. Chuyén doi s6 Phong Giao duc va dao tao
- Tén du an: Co s¢ dir 1iéu quan 1y giao duc

- Su can thiét: Nganh giao duc luén dugc su quan tdm sau sat ctia lanh dao
So GDDT, UBND Quan trong viéc tao diéu kién thuan loi cho thuc hién tét
nhiém vu chuyén mon, nhiém vu chinh tri da dé ra. Tinh hinh dich bénh Covid
19 dién bién phirc tap ciing d anh hudng dén viéc day hoc chung ciia nganh.
Mic du da sb hoc sinh duoc su quan tdm cham séc cua phu huynh, c6 tinh than
thai do hoc tap tdt, co ¥ chi phén d4u dat thanh tich cao trong hoc tap; bén canh
d6 van con mét sb phu huynh hoc sinh do hoan cénh gia dinh nén it quan tam
dén viéc hoc tip cta con em, chua phdi hop chit ché véi nha truong, gido vién
chu nhiém trong viéc quan li va gido duc con em nén con mot s6 hoc sinh chua
ngoan, chua chim hoc. Do d6 viéc két ndi thong tin ddy di va kip thoi gitra
Phong GDDT va nha truong; nha truong va phu huynh hoc sinh la hét strc can
thlet Mat khac cling can quan ly chat che viéc tuyén sinh, kiém soat tinh trang
tuyén sinh trai tuyén cta cic truong duge minh bach hon; chuin héa CSDL
nganh phuc vu cho cong tac quan ly; dam bao viéc luu trir dir li€u an toan, lau
dai 1a ndi trin tré thuong xuyén ctia phong gido duc quan.

- NOi dung: Trién khai hé théng CSDL nha truong, gido vién, hoc sinh,
quan 1y diém, so diém dién tor, vin bang chimg chi, quan 1y nhan sy, tuyén sinh
truc tuyén, théng ké, bao cdo theo cac mau do S&, Bo gido duc quy dinh tir cap
hoc mam non dén trung hoc co so; két ndi truc tich hop dit li€u cua thanh phé
va lién thong voi OC quén, IOC cua thanh phd; tich hop dich vu Gido duc sb
vao tmg dung Cong dén sd; tich hgp CSDL nganh Gido duc va Dao tao cta Bo.

- Co quan chu tri: Phong gido duc.

- Thoi gian thuc hién: 2025

- Kinh phi: 5.800 triéu dong
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- Nguodn von: Ngan sach thanh phd
11. Chuyén doi s6 Phong Y té

- Tén du an: Quan 1y co s¢ kinh doanh dich vu an uéng trén dia ban quan
Ngti Hanh Son

- Sy can thiét: Hién nay, sO lugng co so dich vu an udng trén dia ban quén
ngay cang nhiéu va da dang vé loai hinh nhu: quan in, ca phé giai khat, bép an
tap thé...S6 luong cic co sé ngay cang gia tang, nhiéu hoat dong can phai truc
tiép xubng dia ban trong khi bién ché nhan su cho cong tac quan 1y ¢ gidi han.
Mit khéc, thong tin quan 1y trén dia ban thudng xuyén thay d6i; dan dén viéc
cap nhat thong tin quan ly kho khan, thiéu sot va co do tré, sai léch véi thuc té.
Do d6 viéc xay dung phan mém quan 1y 1a can thiét dé phuc vu cong tac quan Iy
tao diéu kién thuén loi trong vi¢c quan ly, kiém tra, tuyén truyén, van dong cac
co s& thuc hién cong tac dam bao ATTP.

- No1 dung: Xay dung phan mem quan 1y ddi voi co s kinh doanh dich
vu dn udng, hién trang, cong tac cap gidy chtng nhan co s¢ du diéu kién ATTP,

dé cac co quan nha nudc cac cap thudn tién trong viéc quan 1y va thuc hién cong
tac quan 1y, kiém tra, tuyén truyén.

- Co quan chu tri: Phong Y té

- Thoi gian thyc hién: 2024.

- Kinh phi: 3.200 triéu dong

- Nguoén von: Ngan sach thanh phd

12. Chuyén d6i s6 Trung tam vy té
- Tén du an: Trién khai BV thong minh tai TTYT quéan Ngii Hanh Son

- Sy can thiét: Hién nay, tinh hinh dich bénh Covid-19 con dién bién hét
strc phirc tap, dau tu cho y té 1a mot trong nhimg cong viée can dugc chi trong
dé cai thién chét Iuong phuc vy, bao vé strc khoe ngudi dan. Trong khi tinh hinh
dich Covid-19 van con kéo dai thi nhitng bénh nhan c6 bénh ly nang khong phai
bénh nhan Covid-19 vén can chita tri tai cac bénh vién; viéc trién khai mo hinh
bénh vién thong minh theo cac tiéu chuan quy dinh boi Thong tuw 54/2017/TT-
BYT, Thong tu 46/2018/TT-BYT ciia Bo y té giup Trung tim y té quén tro thanh
co s& kham, chita bénh dat tiéu chuén tao nhiéu thuan loi trong viéc cham séc
strc khoe cho nguoi dan dugce tot hon.

- Noi dung: Trién khai bénh vién thong minh vao Trung tam y té quan
Ngi Hanh Son dap tUmg tiéu chuén theo quy dinh tai Thong tu 54/2017/TT-BYT
ngay 29/12/2017, Thong tu 46/2018/TT-BYT, ngay 28/12/2018 cia B Y te.

- Co quan chu tri; Trung tim Y té quén.
- Thoi gian thuc hién: 2022
- Kinh phi: 5.000 triéu déng
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- Nguén von: X4 hoi hoa.
13. Chuyén doi s6 Ban quan Iy di tich danh thiang Ngii Hanh Son

a) Website qudng ba du lich quan thé di tich Quéc gia dic bigt danh
thang Ngi Hanh Son va di tich Quac gia K20

- Téndy an: Xay dung Website, mang xa hoi dé quang ba hinh anh Di tich
Qudc gia dac bi¢t Danh thang Ngii Hanh Son va Di tich Qudc gia lich sir cach
mang K20

- Su can thiét: Hién tai don vi da xay dung dugc website cua don vi di vao
hoat dong tir naim 2012 bang ngudn nhan lyc cua co quan, tuy nhién qua thoi
gian giao dién Web dé khong con phu hop, dung luong han ché khong thé dua
video bai viét 1én véi sb luong nhiéu, kha ning twong tic online khong cao,
ngudi dan du khach chua thé tim hiéu hét thong tin hay mua san pham ngay trén
web.

- Noi dung: Xay dung lai Website v6i dung lugng 16n nham dua dugc
cang nhiéu thong tin cang tot, giao dién bat mat, dé tuong tac v6i da ngon ngir
(Viét - Anh - Han - Trung); c6 thé ho trg cac thong tin cho du khach 24/24, du
khach ¢6 thé dit mua vé tham quan ngay trén web ma khong can giao dich truc
tiép bang tién mit; quang ba cac sy kién lién quan dén di san, du lich trén dia
ban thanh phd; két ni, lién két véi cac trang mang x4 hoi dé da dang kénh quang
b4, tuong tac.

- Co quan chu tri: Ban quan 1y di tich danh thang Ngii Hanh Son
- Thoi gian thyc hi¢n: 2022-2023.

- Kinh phi: 800 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

b) Ung dung cdng nghé thurc té do VR360 déi véi quan thé di tich
Quac gia dac bi¢t danh thang Ngii Hanh Son va di tich Quoc gia K20

- Tén du an: Xay dung kénh quang ba du lich bang cong nghé a0 VR360
do1 voi quan the di tich Quoc gia dac biét danh thang Ngti Hanh Son va di tich
Quodc gia K20.

- Su can thiét: Hién nay tai Danh thang Ngii Hanh Son d3 c6 cong trinh
nghién ctru ap dung cong ngh¢ tham quan 3D va gan day nhat S¢ Du lich quang
ba diém tham quan dong Huyen Khong thugc ngon Thuy Son phuc vu du khach
tham quan Danh thang bang cong nghé, day 1a mot xu thé phd bién dem lai hiéu
qua cao trong tuong lai va quang ba manh hinh anh 2 di tich dén vé6i du khach
quoc te.

- No1 dung: Xay dung phim 3D, 4D cho toan bo quan thé Danh thang Ngi
Hanh Son trong d6 cht trong: Phim vé 5 ngon ndi, 16 trinh va cac diém nhan ndi
bat trong hanh trinh tham quan, vé cac hién vat, bau vat... Pbi véi Di tich K20:
Phim toan canh K20, cac hién vat trong nha truyén théng, cac ham bi mat, cac
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nhan chung lich st, du lich duong song.
- Co quan chu tri: Ban quan 1y di tich danh thang Ngii Hanh Son
- Tho1i gian thuc hién: 2022-2023.
- Kinh phi: 4.500 triéu déng
- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

¢) Camera giam sat thdng minh tgi quan thé di tich Quéc gia ddc biét
danh thang Ngii Hanh Son va di tich Quoc gia K20

- Téndyan: Lap dat hé théng,Camera giam sat thong minh d6i v6i quan
thé di tich Qudc gia dac biét danh thang Ngii Hanh Son va di tich Quoc gia K20

- Su can thiét: Luc cao diém nhit tai ngon Thuy Son, Danh théng Ngti
hanh Son da don 2.140.000 luot khach dén tham quan, chwa tinh luong khach
dén tu do tai 4 ngon nui con lai; tai K20 don va phuc vu mién phi gén 10.000
luot khach/ ndm. Cong tdc ddm bdo an ninh trat ty, an toan cho du khach luén
duogc dat 1én hang dau; cong tac giam sat chay nd, sin bit chim thi, cay xanh va
vé sinh moi truong cia 2 di tich; giam sat cac hoat dong xam pham di tich 1 rat
can thiét.

- Noi dung: Lap hé théng camera giam sat cho 2 di tich, trong do tap trung
vao nhimg diém tham quan c6 dong du khach, nhing diém dé xay ra chay no,
nhitng diém den vé moi trudng; giam sat luot khach dén tham quan (biét thoi
diém khéch vao ra), giam sat do6i ngii huéng dan vién dé xu 1y vi pham, giam sat
cac hoat dong vi pham di tich; gidm sat luu lung xe ra vao bai

- Co quan chu tri: Ban quan 1y di tich danh thang Ngii Hanh Son
- Thoi gian thyuc hi¢n: 2022-2023.

- Kinh phi: 5.200 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

d) Hé thong béan vé, soat vé bang thé tir tai quan thé di tich Quéc gia
dac bi¢t danh thang Ngit Hanh Son va di tich Quac gia K20

- Tén du an: Hé théng ban vé tham quan, vé dich vu (thang may, tréng gitr
xe 0 t0) bang vé thé tir va kiém soat vé tu dong tai cac diém phuc vu khach doi
vO1 quan thé di tich Qudc gia dac bi¢t danh thang Ngti Hanh Son va di tich Qubc
gia K20 bang theé tir.

- Su can thiét: Véi sy phat trién manh mé ctia cong nghé sb, viéc cac khu
diém tham quan phuc vu khach khong sur dung tién mit rat pho bién trén thé
gi0i, tai Viét Nam cting dé c6 nhiéu don vi trién khai; song song v0i do Chinh
phu cling da c6 chi thi vé viée day manh thanh todn khong st dung tlen mit, néu
trién khai sé gidm bdt dugc ngudn nhan luc va dem lai hi¢u qua kinh té cao.

- No1 dung: Pau tu hé théng may tu, hé théng kiém soat, thé tu, trang tiét
bi gidm sat tai 2 cong, 161 vao str dung dich vu thang may, cong vao tham quan
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dong Am phu thudc ngon Thily Son; tuyén tham quan phia Tay Danh thang Ngii
Hanh Son va khu Can ctr caich mang K20.

- Co quan chu tri: Ban quéan 1y di tich danh thiang Ngii Hanh Son
- Tho1i gian thuc hién: 2022-2023.

- Kinh phi: 4.800 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

e) Sé hoa cac hign vt tai quan thé di tich Quéc gia ddc bigt danh
thang Ngii Hanh Son va di tich Quac gia K20

- ’Tén du 4n: S6 hoa cac hién vat ’tai quén thé di tich Qudc gia dac biét
danh thang Ngii Hanh Son va di tich Quoc gia K20.

- S céan thiét: Hién tai hau hét c4c hién vat, bit tich, van khic tai 2 di tich
chua duoc sé hoa, day 13 nhimg tai liu quy hiém nhung it dugc biét dén; cac
van khac Han - Ném chua dugc phién moc ban sang tiéng Viét va tiéng Anh de
phuc vy nhan dan va du khach. Néu khong trién khai sém s& co nguy c6 xudng
cap, mai mdt, hu hong theo thoi gian.

- NO1 dung: S6 hoa cac hién vat tai quﬁn thé di tich Quéc gia dac biét danh
thang Ngii Hanh Son, trong d6 tap trung s6 hoa cac bau vat (hinh qua tim lira
trong chua Tam Thai), van bia (Pho ba Linh Trung Phét, Ngu Uan C6 tich Phat
diét lic), cac but tich, hoanh dbi, 1ién do céc triéu dai nha Nguyén ban ting, van
khac mai nhai trén vach da va di tich Quédc gia K20 cac hién vat trong nha truyén
thong.

- Co quan chu tri: Ban quan 1y di tich danh thang Ngit Hanh Son

- Thoi gian thyuc hi¢n: 2022-2023.

- Kinh phi: 4.600 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

f) Phui s6ng Wifi tgi quan thé di tich Quéc gia dgc biét danh thang
Ngii Hanh Son va di tich Quoc gia K20

- Tén du an: Phu song Wiffi miél} phi phuc vu nhan déan, du khach truy
cap, quang ba cac thong tin tai quan thé di tich Quoc gia dac biét danh thang
Ngili Hanh Son va di tich Quoc gia K20.

- Su can thiét: Véi lugng khéach tham quan, checkin 2 di tich hang ndm
hon 2 tri¢u lugt nhung lai khong c6 hé théng wiffi mién phi cho du khach truy
cap, dua thong tin vé di tich khi dang tham quan; véi hon 2 triéu lugt khach dén
tham quan, chi can 50% sb khach truy cap dua thong tin vé di tich 1én website,
mang xa hoi thi hinh anh di tich s€ dugc quang ba sau rong hon.

- Noi dung: Pau tu hé théng biang thong, trang thiét bi ban dau, hé thong
wiffi ngoai troi cho 2 di tich tai nhitng di€ém dung chan c6 dong du khach.

- Co quan chu tri: Ban quan 1y di tich danh thang Ngii Hanh Son
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- Thoi gian thyc hi¢n: 2022.
- Kinh phi: 500 tri¢u dong
- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

14. Chuyén ddi s6 Ban quan ly che
- Tén du an: Quan 1y du lich cho Bic M§ An

- Su can thiét: Cho Béc M¥ An dugc vi nhu “Thién duong am thue” d6i
v6i du khach va nguoi dan dia phuong, v6i nhitng mon an da dang, ré c6 tiéng;
ngoai ra con nhiing mat hang thuy, hai san tuoi, séng hodc di qua so ché du
chung loai va rat phong phu la déc san cua thanh phé Pa Nang. Thong qua dich
vu cong truc tlep quang ba hinh anh vé cho Bic My An, nhitng san pham dic
san cua thanh pho Pa Néang nham thu hat du khach khi dén véi Ngiit Hanh Son,
Cong cu nay tiét kiém duoc chi phi cho quang ba hinh anh, chat luong san pham
Viéc chuyen ddi so s& gitip cac ho tu thuong nang cao chat lugng cung cap dich
vu va chat luong céc san pham ngay cang tot hon. Dong thot gitip khach du lich
tim kiém dugc dia chi can dén mot cach nhanh nhat.

- Noi dung: Xay dung va trién khai Ung dung cong nghé thong tin o tinh
tuong tac cao, truc quan, tién loi, cung cap thong tin chi tiét cac dac san duoc
bay ban tai chg kém theo d6 1a nhiing thong tin vé Xuat xir nguon gbc san pham;
tao su chu dong, linh hoat dé ca nhan/t6 chirc/doanh nghiép trén dia ban quan
thuan tién truy cép sir dung cac dich vu/tién ich do chinh quyen quan cung cap,
bao gém: tra ciru, so sanh, tim klem nhitng mit hang can thiét; dong thoi gui
phan anh, kién nghi dén chinh quyén dia phuwong vé sinh an toan thuc pham, van
minh thuong mai, vé sinh moi truong, an ninh trat tuy.

- Co quan chu tri: Ban quan ly chg
- Tho1 gian thuc hién: 2024.
- Kinh phi: 4.000 triéu dong
- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd

15. Chuyén doi s6 Ban quan Iy lang nghé da my nghé Non Nwéc

- Tén dy an: Quén ly cic co s& san xuat tai lang nghé d4 my ngh¢é Non
Nudc

- Su can thiét: Lang nghé da4 m§y nghé Non Nudc duge hinh thanh va phat
trién tir hon 300 nim nay tir mot Lang nghé nho bén chan nii Ngii Hanh Son.
Lang nghé da ché tac ra doi nhiig san pham mang dam nét dic trung va tao
dugc dau an riéng co trong long mdi du khach khi dén véi Pa Nang. Lang nghé
cling tao dugc cong an viée lam cho sé luong 16n lao dong dia phuwong va cac
lao dong nong thon ving phy can; Pong gdp dang ké cho su phat trién di 1én caa
thanh phd Nang noi chung va quan Ngii Hanh Son néi riéng. Hién nay lang nghé
c6 gan 500 co s& san xuat voi hon 3000 lao dong tao ra gia tri san pham hang
nam tir 120 - 130 ty ddng, gop phan dang ké 6n dinh kinh té dia phuong. Dé
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Lang nghé tiép tuc ton tai phat trién 6n dinh, UBND thanh ph6 da quy hoach lai
Lang nghé, tap trung vao mdt khu vuc, tdch biét khéi khu dan cu nham giai quyét
co ban tinh trang 6 nhiém moi truong. Lang nghé dugc quy hoach tap trung trén
dién tich 35ha phuong Hoa Hai voi tong kinh phi xay dung 154 ty dong dé xay
dung co sé ha tAng. Muyc dich dua tit ca cac co so san xuat dd my nghé vao Khu
quy hoach tap trung nhim dam bao quan 1y, han ché tinh trang moi truong hién
nay. Lang nghe da my ngh¢ Non Nudc ngay cang phat trién vé& quy mo va chat
lugng san pham vay dé lam t6t cong tac quan 1y Nha nude d01 vGi1 cac co sé san
Xuat va nguoi dong doi hoi phai linh hoat va hiéu qua nén can tng dung cong
nghé thong tin va chuyén ddi sé trong cong tac quan Iy Nha Nude dbi voi cac co
so san xuat dap tmg duoc nhu cau ctia nhan dan trong tinh hinh méi.

- N6i dung: Xay dung va trién khai ung dung cong nghé thong tin quan 1y
cac co sO san xuat dd my nghé trén dia ban quin dam bao vé trat ty san xuét, an
ninh trat ty, an toan lao dong va bao vé mdi truong tai lang nghé; kiém tra don
dbc, xur ly vi pham d6i véi cac trudng hop vi pham ndi quy lang nghé nhu: trat
tu san xuat, vé sinh moi truong, san xuét trén via he, tap két da nguyen liéu, bot
d4, phé pham dudi 1ong duong, via he; dé nudc thai chay ra long 1& dudng, via
hé gay 6 nhiém moi truong, viée dau ndi nude thai san xuét, hoat dong xay dung
clia cac co sd thude lang nghé; phdi hop vdi cac co quan c6 lién quan tién hanh
kiém tra, xir 1y theo timg linh vuc thudc thAm quyén Ban quan 1y.

- Co quan chu tri: Ban quan 1y lang nghé d¢a m§ nghé Non Nudc
- Tho1 gian thuc hién: 2024.

- Kinh phi: 3.300 triéu dong

- Ngudn vén: Ngan sach thanh phd
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V. BQ CHI TIEU PANH GIA CHUYEN POI SO QUAN

Cian ctr Quyét dinh s6 1726/QD-BTTTT cia Bo Thong tin va Truyén
thong vé phé duyét dé an Xac dinh Bo chi sb danh gia chuyén doi sb cta cac bo,
co quan ngang by, co quan thugc Chinh phu, cac tinh, thanh pho truc thude
Trung wong va cia quoc gia va Quyet dinh s0 2870/QD-UBND ngay 28/8/2021
cua UBND thanh pho Pa Ning vé phé duyét d& 4an Chuyén d6i s6 trén dia ban

Hanh Son xac lap B0 tiéu chi danh gia chuyép d6i s giai doan 2022-2025 trinh
bay dudi day dé co co s¢ danh gia ket qua trién khai thye hi¢n cac chuong trinh,
nhiém vu thudc dé an.

STT

1. Chi tiéu Chinh quyén sé
Chi tiéu

Ty I¢ TTHC cua co quan Bang va doan
thé thanh phé dugc chuan héa, ban hanh
cong khai trén mang va lién thong gitra
cac co quan

Ty 1& dich vy hanh chinh cong truc tuyén
miurc 4

Ty 1€ dich vu su nghi¢p cong truc tuyén
muc 3, 4

Ty 1& dich vu cap d6i, cap lai dugc thuc
hién ngay trong ngay

Ty I¢ TTHC cua céac co quan nha nude
duoc cat giam thong qua ké thira dir liéu
sO

Ty 1€ nguoi dan, doanh nghiép st dung
dich vu cong hai 10ng véi chat luong
dich vu

S6 luong dit liéu s chuyén nganh st
dung dé thay thé thanh phan hd so phai
ndp trong cung cap dich vu cong

Moi ngudi dan c6 01 dinh danh, xac thyc
dién tir va c6 kho dit liéu s6 c4 nhan trén
hé thong cta thanh phé dé giao dich, sir
dung dich vu cong va ti¢én ich cua TP.
(180.000 TK eGov; QR ca nhan;
MYPAGE)

Ty I¢ co quan nha nudce tham gia cung
cap dir liéu mo (tham gia trén Cong dit
li¢u mo)

Pa Ning
Pén Pén
2025 2030
100%
100%

60% 90%

100%

20% 30%

100%

10 100

100%

100%

Ngut Hanh Son
Dén Dén
2025 2030
100%

100%

65% 92%

100%

22% 32%

100%

2 10

100%

100%
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11

12

13

14

15

16

17

18

STT

1
2

52

Ty 1€ véan ban trao d6i voi co quan Dang,
Chinh quyén, Mt tran va cac t6 chirc
chinh tri xa héi dugc ky s6 va lién thong
qua mang

Ty 1& hd so cong viéc duge xir 1y trén
moi trudng mang

Ty 1& ché d6 bao cdo, chi tiéu tong hop
béo cdo dinh ky va bao cao thong ké vé
kinh té - x4 hoi duoc sir dung bao cao
dién tir va duogc két ndi, tich hop, chia s¢;
duoc phan tich dé phuc vu chi dao, diéu
hanh

Ty 1¢ hoat dong gidm sat, kiém tra cta co
quan quan ly nha nuéc dugc thuc hién
thong qua mdi truong s6 va hé thong
thong tin cua co quan quan ly

Ty 1€ chuong trinh dao tao, tap huén, thi
tuyén, thi ning ngach quan 1y nha nudc
cho cong chirc vién chirc dugc trién khai
truc tuyén

Ty I¢ CBCCVC duogc dinh ky hang nam
tap hudn, bdi dudng vé k¥ ning s co
ban

Ty 16 CBCCVC dugc tap huan, boi
dudng hang nim vé k¥ ning phan tich,
khai thac dir liéu va cong nghé sd

100%

100%

100%

50%  70%

70%  90%

100%

50%  80%

Ty 1€ co quan Dang va Nha nudc tur cép 100%
thanh phd den xa, phuong c6 ha tang san
sang va trién khai hoi hop truc tuyen
Hoan thanh co ban chinh quyén sb tai 01 100%
quan/huyén va phuong/xa QH, QH,
07  100%
PX PX
2. Chi tiéu Kinh té sb
Pa Ning
Chi tiéu Pén Pén
2025 2030
Ty trong kinh té s6 trong GRDP 20% 30%
Ty trong cong nghiép ICT trong 10% 15%

GRDP

100%

100%

52%

72%

100%

70%

100%

UBND
quan,
UBND
P.HoOa
Hai

2%

92%

90%

03
phuong
con lai

Ngii Hanh Son

Pén
2025
22%

12%

Pén
2030
32%

17%
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3 Ty trong kinh té s6 trong timg 10% 20%  12% = 22%
nganh, linh vuc
4 Tang nang suat lao dong hang nam 7% 8% 712%  8,2%

5 S6 lugng bo dir liéu mo cong khai 1000 5000 50 300
cho t6 chirc cong dan, doanh nghiép

6 SO luong bo dir liéu mo duge st 50 500 2 20
dung tao ra san pham in
7 Mbi ho kinh doanh ca thé, doanh 100% 100%

nghiép déu c6 the sir dung nén tang
sO trong san xuat, kinh doanh; gui
nhan hoa don dién tir 1an nhau va
v6i co quan thué
8 Ty I¢ doanh nghiép co6 sur dung dit 80% 90% 80% 90%
lidu s, cong nghé s6 trong hoat
dong quan ly
10 Ty I¢ doanh nghiép cong nghé 3 5 0.6
50/1000 dén
11 S luong lao dong chat lugng cao  75.0000 115.000 15.000 18.000

12 Sf) lugng doanh nghiép cong nghé 05 10 1 2
s0 trén dia ban thanh pho c6 doanh
thu trén 1.000 ty dong/nam hodc
ndp ngan sach trén 100 ty dong/nam
3. Chi tiéu Xa hoi s6
Pa Ning Ngii Hanh Son

STT Chi tiéu Pén Pén DPén Pén
2025 2030 2025 2030
1 Moi ho gia dinh déu co dia chi so, tiep  100% 100%

can duoc d}ch vu Internet bang rong
(QR dia diém, Thé di cho)

2 Ty l¢ nguoi dan su dung dién thoai 90% 90%
théng minh
3 Ty I¢ nguoi dan, doanh nghiép dugc 90% 95% 92% 97%

trang bi k¥ ndng so va cac quy tic ung
XU trén moi trudng sb; tham gia hoat
dong hoc tap, lao dong, san Xuét, doi
song va sinh hoat trén moi truong s0;
duoc t1ep can su dung cac dich vy, thong
tin s6 cua thanh phd
4 Ty 18 khu vuc dan cu thanh phd phu 50% 100% 60%  100%
song dich vu 5G
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~ Chuwong IV
TO CHUC THUC HIEN

|. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Co ché, chinh sach

a) Co chinh sach khuyén khich xa hoi hoa thong qua cac hinh thirc hop
tac cong tu (PPP).

b) Cong khai co s¢ dir liéu chuyén nganh dugc phép chia s¢ tir cac co quan
ch@c nang, khuyén khich khai théc, str dung dit licu mé phuc vu muc dich phat
trién, khai thac cac ung dung.

2. Giai phap vé tai chinh
a) Long ghép cac chuong trinh, du 4n, nguén von cta Thanh phé trong ké

hoach tmg dung va phat trién CNTT dé trién khai tai quan dam bao phu hop véi
dia phuong.

b) U tién bd tri kinh phi thuc hién cac chuong trinh phat trién CNTT va
mg dung hang nam cho cac co quan, don vi, dia phuong cua quan dé ddy manh
tmg dung CNTT, phat trién cac chuong trinh chuyén d6i sé quan Ngii Hanh Son.

¢) Trién khai thué dich vu CNTT (theo Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay
05/9/2019 cua Chinh phu quy dinh quan ly dau tu tmg dung cong nghé thong tin
su dung nguon Von ngan sach nha nudc) dbi véi cac dich vu/img dung khong
can yéu cau cao vé ATTT va c6 thu phi st dung va trich mot phan phi dé thué
dich vu.

d) Phat trién va ap dung cac ung dung chuyén dbi s6 co thu phi voi hinh
thire phu hop va khuyén khich nguoi dan st dung (khong bét budc) nham tao
thém ngudn kinh phi tai dau tu cho cac du an, tmg dung chuyén d6i s6 khac.

3. Huy dong tham gia cia céng dong, doanh nghiép, to chic

a) Bam bao viéc bao ho quyén so hitu tri tué (thong qua Luat sé hiru tri
tu¢) duoc thyc thi mot cach nghiém tic dé khuyén khich khai nghiép sang tao.

b) Cung cap, cong khai dir lidu dé doanh nghiép, nguoi dan sir dung va
phat trién cac img dung chuyen d6i s0, hinh thanh hé sinh thai khéi nghiép tmg
dung chuyén doi sb trén nén dit liéu mo.

¢) Khuyén khich cac doanh nghiép, ngudi dan tham gia cung cap cac dr
liéu mé (dix liég phi thuong mai va khong nhay cam ctia cac doanh nghi¢p) mién
phi cho cong dong.

d) Khuyén khich nguoi dan va doanh nghiép; dic bi¢t Thanh nién thyc
hién cac giao dich dién tu, sir dung cac dich vu cong truc tuyen thanh toan truc

tuyén, dich vu chuyén d6i s6 vao cudc séng dé nang cao chat lugng sinh hoat,
hoc tap va lam viéc.

d) T6 chtrc cho nguoi dan trai nghiém céac dich vu chuyén doi sb théng
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qua cac showroom, cac mo hinh trai nghiém truc tuyén.

4. Giai phap vé ngudn nhan luc

a) To chuc dao tao, hudng dan CBCCVC; dic biét 1a can bo tré cac k¥
nang ung dung CNTT, di dau trong str dung thanh thao Gmg dung CNTT, tng
dung chuyén doi sb.

b) Cho phép cac co quan, dia phuong thué dich vu ngoai vé CNTT dé hd
trg, nang cao nang luc chuyén trach vé CNTT tai co quan, dia phuong.

¢) Huy dong su hop tac tham gia tu van, chuyén giao kinh nghiém cta cac
ca nhan, doanh nghiép, t6 chirc nudc ngoai.

5. Truyén théng, hwéng din sir dung

a) Tuyén truyen nang cao nhan thirc vé chu truong, dinh huéng, tAm quan
trong cua vigc chuyen d6i s6 trong lanh dao, can bo, cong chiic, doanh nghi¢p
va cong dong nham tao su dong thuan, hudong tmg manh mé trong trién khai thuc
hién.

b) Tuyén tmyén, tung budc thay d6i thoi quen cua ngudi dan trong tién
trinh thuc hién chuyén doi so.

I1. KINH PHI VA LQ TRINH THU'C HIEN

1. Kinh phi thwc hién

Tong kinh phi thyc hién dé an 1a: 79.800 triéu dong (Bang chit: Bay muoi
chin ty, tdm tram triéu dong chan):

a) Nam 2022: 16.080 triéu dong, trong do:
- Ngan sach thanh phé: 11.080 dong.

- Nguén von x4 hoi héa: 5.000 triéu déng.
b) Nim 2023: 27.830 triéu dong; trong do:
- Ngan sach thanh phé: 27.830 triéu dong.
- Ngudn vén x hoi hoa: 0 dong.

b) Niim 2024: 27.790 triéu dong; trong do:
- Ngan sach thanh phé: 27.790 triéu dong.
- Ngudn vén xi hoi hoa: 0 dong.

b) Nim 2025: 8.100 triéu dong; trong do:
- Ngan sach thanh phé: 8.100 triéu dong.

- Ngudn vén xi hoi hoa: 0 dong.

Luu ¥: kinh phi 14 tam tinh, s& duoc 14p du toan chi tiét theo quy dinh phap
luat trong budc thuc hién dy an.
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2. Lo trinh trién khai

L trinh trién khai va khai toan kinh phi cho tung chuong trinh, du an cu
thé dugc trinh bay tai Phu luc kém theo.

I11. TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN

1. S& Thong tin va Truyén théng

a) Huéng dan, hd tro UBND quan Ngii Hanh Son va cac co quan lién quan
trién khai thuc hién cac chuong trinh, du an, ap dung cac yéu cau ky thuat, ti€u
chuan trong trién khai cac ung dung CNTT, bao dam kha ning két ndi, twong
thich, chia sé dit liéu cta cac ing dung; huéng dan, d6n ddc cac don vi xdy dung,
ap dung cac quy ché quan 1y, duy tri, cip nhat thong tin, van hanh, st dung cho
ting g dung, hé thong dé bao dam khai thac hiéu qua; tham dinh cac chuong
trinh, du an.

b) Bao dam co s¢ ha téng CNTT, hé théng két nbi, truyén dan, Iuu trix,
tinh toan (Mang do thi thanh phé, Trung tdm dir liéu thanh pho, Tong dai dich
vu cong,...), hinh thanh nén tang dung chung (Trung tdm giam sat dleu hanh tap
trung, Kho dir liéu dung chung, nén tang chia s¢, phén tich dir liéu, nén tang quan
1y, canh bao, hd tro ra quyet dinh)

¢) Theo ddi, giam sat, bao dam an toan thong tin dbi véi cac hé thong, tmg
dung, cdnh bao va hudng dan, ho trg cac co quan, don vi quan Ngii Hanh Son
xu ly su cO.

d) bon dbc, té)ng hop tinh hinh thuc hién cadc chuong trinh, du an, dinh ky
hoac ddt xuat bao cdo UBND thanh pho.

e) Tai thoi diém xay dung du toan ngan sach hang nam, S Thong tin va
Truyén thong tong hop cac chwong trinh, du an thudc Pé an chuyén doi s cia
quan Ngii Hanh Son phai thyc hién trong ndm vao danh muc chuong trinh, dy
an tmg dung cong nghé thong tin cua thanh phé kém theo du toan kinh phi, gui
S& Tai chinh tong hop, bao cdo UBND thanh phd trinh HDND thanh pho phé
duyét theo dung quy dinh.

2. Cac s, ban, nganh

a) S¢ K& hoach va Pau tu, S¢ Tai chinh: Long ghép cac chuong trinh, du
an vao ké hoach phat trién kinh té - xa hoi hﬁng nam va dai han cua thanh phé;
tham muu UBND thanh phé cin ddi, b tri vén dé dam bao ngudn kinh phi thuc
hién dé 4n.

b) Céc s chuyén nganh nhanh chong hoan thién, phdi hop, chia sé co s
dir liéu vé Kho dit liéu dung chung cua thanh phé dé UBND quén két ndi, khai
thac dit liéu phuc vu cong tac xay dung cac hé thong, ing dung chuyén doi so.

3. UBND quan Ngiit Hanh Son

a) Phéi hop chit ché voi S& Thong tin va Truyén thong va cac s, nganh
lién quan trién khai cac hé thong.
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¢) Xay dung, ban hanh cic quy ché, quy dinh vé ‘quan ly, duy tri, cap nhat
thong tin, van hanh, str dung cho timg timg dung, hé thong ctia Quan dé bao dam
khai thac hi¢u qua.

d) Bao dam ngudn ngan sach quan, ngudn nhén luc k¥ thuat cao dé trién
khai cac chuong trinh, du an, duy tri, van hanh hiéu qua cac h¢ thong, img dung
sau khi dua vao st dung.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH
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Phu luc
LO TRINH THUC HIEN CAC CHUONG TRINH, DU AN
. 2022 2023 2024 2025
. | Ton Ngan ~ | Ngan ~ | Ngan « | Ngan <
TT Chuwong trinh, dy an Chi kinhg sé?ch Xa sgch Xa szgch Xa ségljch Xa
tri , . hoi \ hoi N hoi . hoi
phi | thanh | 7 |thanh | 7 | thanh | 7 |thanh| -
£ hoa £ hoa £ hoa x| hoa
pho pho pho pho
Tong 79,800 | 11,080 | 5,000 | 27,830 - 27,790 - | 8,100 -
| | Nhém nhiém vu, giai phap tao nén tang cho 1,800 - 180 - 1,620 - - -
chuyén déi s6 -
1 | Hoi thao chuyén dé vé Chuyén d6i s6 nham VP
quan triét cac ndi dung chi dao cia Trung wong,
Chinh phi1 va ctia thanh ph
2 | Xay dung chuyén muc Chuyén d6i s6 trén Trang | VHTT
thong tin dién tr cua quan
3 | Phat trién k§ ning vé truyén thong cho doingtt | VHTT
Doan vién thanh nién ’ 7 Naan
4 | Xay dyng, ban hanh B chi s6 danh gia chuyén VP sé%h
do6i so cua quan lam thudce do hiéu qua viéce trién .
. . \ . N chi
khai cac chu’orr}g trlnh,? du an thudc dé an thuon
5 | Rasoat, dé xuat stra doi, bd sung cac van ban NV Xuy@ r‘%
quy pham phap luat, tao co ché thay doi moé hinh du
hoat dong dap ung chuyén doi so trén pham vi toan
quan — - ; — hang
6 | Ra soat, dé xuat loai bé mot s6 thanh phan ho NV nAm
s0, thu tuc hanh chinh, quy trinh nghi€p vu khi
ung dung cong nghé sb, dit lidu s
7 | Trién khai Trung tdm diéu hanh quén (OC) theo | VHTT
chuong trinh chung ctia thanh phd
8 | Phat trién mang va dich vu 5G & khu cong nghé¢ | VHTT
thong tin, khu dan sinh trén dia ban quan theo
chuong trinh chung ctia thanh phd
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9 | Pao tao doi ngi, phat trién nhan luc s6 VHTT
10 | Tich hop v6i Trung tim diéu hanh quén va VHTT | 1,800 1,620
CSDL chuyén nganh cua thanh ph 180
Il | Nhém nhiém vu, giai phap phat trién Chinh 15,000 4,000 3,870
quyén s 7,130
1 | App Céng chirc sb VP | 4,000 | 4,000
2 | Quan 1y thi dua khen thuéng NV 1,100
1,100
3 | Quan ly cac co sé ton gido NV 900
900
4 | Quan ly xir phat vi pham hanh chinh thudc tham TP 2,900
quyén ciia Chu tich UBND quén 2,900
5 | Cong tac van ban quy pham phap luat TP 1,800
1,800
6 | Quan ly cay xanh QLDT | 4,300 3,870
430
111 | Nhém nhiém vu, gidi phap phat trién Kinh té 46,400 | 3,580 22,300
50 20,520
1 | Quan ly di san van hoa trén dia ban quan Ngii VHTT | 3,700 370
Hanh Son 3,330
2 | Quan ly thuong hi¢u da m§ nghé KT 2,100 2,100
3 | Quan 1y c4c san pham du lich lang nghé truyén KT | 2,900 2,900
théng diéu khiac d4 my nghé non nudc
4 | Quan ly cac co sd san xudt tai lang nghé ddmy | BQL | 3,300 3,300
nghé non nudc LN
5 | Quan Iy co sé kinh doanh dich vy n udng trén YT 3,200
dia ban quan Ngii Hanh Son 3,200
6 | Quan ly cac cac co so du lich quan Ngii Hanh VHTT | 3,000 3,000
Son
7 | Quan 1y ho kinh doanh c4 thé TCKH | 1,700 1,700
8 | Quan ly vé sinh moi trudng trong cong tac thu TNMT | 2,100 2,100

gom r4c tai cac diém du lich trén dia ban quan
Ngii Hanh Son
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9 | Quan Iy du lich cho Bic My An BQL | 4,000 4,000
C
10 | Website quang bé du lich quan thé di tich Quéc | BQL | 800 800
gia dic biét danh thang Ngii Hanh Son va ditich | DT
Quéc gia K20
11 Ung dung cong ngh¢ thuc té a0 VR360 dbi voi BQL | 4,500 450
quan thé di tich Qudc gia dic biét danh thing DT 4,050
Ngii Hanh Son va di tich Qudc gia K20
12 | Camera giam sat thong minh tai quan thé di tich | BQL | 5,200 520
Quéc gia dic biét danh thang Ngit Hanh Sonva | DT 4,680
di tich Quéc gia K20
13 | Hé thong ban vé, soat vé bang thé tir tai quan thé | BQL | 4,800 480
di tich Qudc gia dic biét danh thang Ngii Hanh DT 4,320
Son va di tich Quéc gia K20
14 | S6 héa cac hién vat tai quan thé di tich Qudc gia | BQL | 4,600 460
dic biét danh thang Ngii Hanh Son va di tich DT 4,140
Quéc gia K20
15 | Phu song Wifi tai quan thé di tich Quéc giadic | BQL | 500 500
biét danh thing Ngii Hanh Son va di tich Qudc DT
gia K20
IV | Nhém nhiém vy, giai phap phat trién Xa hoi 16,600 3,500 | 5,000 - - 8,100
SO
1 | Cong dan sb VP | 3500 | 3,500
2 | CSDL quan 1y gido duc GD 5,800
5,800
3 | BV thong minh tai TTYT quén Ngii Hanh Son TTYT | 5,000 5,000
4 | Quan ly ché do wu dii trong gido duc dao tao ddi | LD 2,300 2,300

v&i1 nguoi cd cong
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