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Tác phẩm của hoạ 

sĩ Paul Gustave 

Dore “Sự bất đồng 

của ngôn ngữ” 

(1865)



Tiêu chuẩn như một “Ngôn ngữ” thống nhất

Hướng dẫn về mọi khía cạnh của ĐTTM

Hỗ trợ giải pháp; cung cấp thực tiễn tốt nhất

Bảo đảm tương thích công nghệ; Là chuẩn giúp so 
sánh và lựa chọn giải pháp

Tích hợp cấu trúc, giải pháp từ các nhà cung cấp

Yếu tố gắn kết các bên liên quan, yếu tố cấu thành
và vận hành ĐTTM

Đô thị thông minh là một đô thị có sự tích hợp hiệu quả các hệ thống cơ

sở vật chất, kỹ thuật số và con người trong một môi trường phù hợp

để đem đến một tương lai bền vững, thịnh vượng và toàn diện cho người

dân của đô thị.

(ISO/IEC 30182:2017)



Nghiên cứu của

BSI và Imperial 

College London 

Consultants 

(2016) về tiêu

chuẩn liên quan

Đô thị thông

minh

• 100 Tiêu chuẩn trực tiếp về Đô thị

thông minh: 43 Kỹ thuật, 29 Quá

trình, 17 chiến lược

• Hàng nghìn tiêu chuẩn có bản chất kỹ

thuật, một số rất cụ thể áp dụng cho

thiết bị trong lĩnh vực cụ thể

• Các lĩnh vực nhiều tiêu chuẩn: Giao

thông (bao gồm phương tiện và

đường); Xây dựng (bao gồm công

trình và thiết bị); Môi trường (bao gồm

chất lượng không khí và chất thải)



TCVN

và hàng nghìn tiêu chuẩn của các hãng công nghệ





Định hướng khung tiêu chuẩn quốc gia (TCVN) 

phục vụ phát triển Đô thị thông minh và bền vững
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Ứng dụng và phần mềm
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TCVN 37120:2019

Phát triển bền vững cho cộng đồng – Các chỉ số về

dịch vụ và chất lượng sống đô thị

 Thuộc nhóm tiêu chuẩn “Khung chiến lược” cho Đô thị

Thông minh

 83 trang tiêu chuẩn

 Định hướng và đo lường kết quả hoạt động dịch vụ và

chất lượng sống đô thị

 17 Nhóm chỉ số

 Kinh tế; Giáo dục; Năng lượng; Môi trường; Tài chính; 

Điều hành; Y tế; Giải trí; An ninh, Hoả hoạn và ứng phó; 

Chất thải; Giao thông; Quy hoạch;….

 Mỗi nhóm bao gồm “Chỉ số cốt lõi” và “Chỉ số hỗ trợ”




