UBND THANH PHO PANANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 210 /KH-STTTT Pa Ning, ngay 24 thang 02 nam 2021
KE HOACH

Thue hign Quy ché dan chii & co' sé
caa S& Thong tin va Truyeén thong nam 2021

Thuc hién Thong bao s 57-TB/TU ngay 03/02/2021 cta Thanh uy Da
Néng vé két luan cua dong chi Phé Bi thu Thuong tryc Thanh uy, Truong Ban
Chi dao thyc hién Quy ché dan cha ¢ co sé thanh phd tai Hoi nghi tong két nam
2020, trién khai phuong hudng, nhiém vu nam 2021, S¢ Théng tin va Truyén
thong (TTTT) xay dung Ké hoach thuc hién Quy ché dén chu (QCDC) & co so&
nam 2021 véi cac ndi dung chinh nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) T6 chirc trién khai cac noi dung, nhiém vu dugc giao tai Thong bao sb
57-TB/TU.

b) Phat huy quyén dan cha caa cong chic vién chic va ngudi lao dong
(CCVC-LD) trong viéc thuc hién dan chi & co so; tao diéu kién thuan loi cho
CCVC-LD tham gia dong gép xdy dung td chirc Pang, chinh quyén, doan thé
trong sach, virng manbh.

~ ¢) Tao dong luc thic day cac phong trao thi dua, gép phan hoan thanh
Xuat sdc nhiém vu qhinh tri ciia S& nam 2021 va dong gop vao su phat trién kinh
te - xa hoi thanh pho.

2. Yéu cau

a) Viéc thuc hién QCDC & co s phai thuong xuyén, lau dai va déu khap
trong tat ca cac phong, don vi thudc Sé.

b) Kip thoi biéu duong khen thuong dé nhan rong cac guong dién hinh,
tién tién trong vi¢c thyc hién QCDC, cong tac dan van khéo tai don vi.

11. NOI DUNG

1. Nhi¢m vu 1: Tang cuong vai tro 1anh dao, chi dao cua cac cép uy dang,
trach nhiém cua chinh quyén, nhat 13 vai tro cta ngudi ding dau trong viée xay
dung va thuc hién QCDC ¢ co sO, xem déy la nhiém vuy trong tam, thuong
xuyén gan voi nhiém vy chinh tri cua dia phuong, don vi, la trach nhiém ca nhan
ctia timg CCVC-LD. Thuc hién QCDC & co sé gan véi xay dung, chan chinh 18
16i, tac phong lam viéc.

No6i dung trién khai cu thé:
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a) Nang cao nhan thirc, tinh than trich nhiém cia cac cap uy dang, lanh
dao s¢, 1anh dao cac phong, ban, don vi tryc thude va toan thé CCVC-LD So vé
nodi dung, ¥ nghia, tAm quan trong cua viéc thuc hién QCDC & co sé.

- Chu tri: Pang uy, 1anh dao So, Trudng cac phong, ban, don vi
- Thot gian thuc hién: Thudong xuyén.

b) Pinh ky t6 chirc cac budi gap mat giira Bi thu, Giam déc S& vai toan
thé CCVC-Lb nham trao ddi thong tin, tinh hinh phat trién kinh té - x3 hoi, va
cac van d¢é lién quan dén cong tac, doi song; dong thoi, 1a dip dé Pang uy, lanh
dao S¢ lang nghe va hiéu duoc tim tu, nguyén vong, tinh cam cing voi nhimg
kho khin, vuéng mic... cia CCVC-LD dé kip thoi tim bién phap khic phuc.

- Chi tri: Bi thu, Giam ddc So.
- Thoi gian thuc hién: 02 1an/nam.

) Chi dao t6 chirc Hoi nghi CBCCVC nam 2021 ding quy dinh, dap ung
yéu cau va nguyén vong cua CCVC-LD trong toan S¢; cham lo giai quyét hai
hoa céac ché dg chinh sach do1 vé1 CCVC-LD trong co quan.

- Chu tri: Gidm d6c S6; Giam déc cac don vi
- Phéi hop: BCH Céng doan S, BCH cac Cong doan thanh vién.
- Thoi gian thuc hién: Thang 12/2021.

d) Gan viéc thuc hién Quy ché DCCS vdi trién khai cac chi truong, nghi
quyét, quy dinh ctia Trung wong vé xay dung, chinh dén Pang, Chi thi sb 05-
CT/TW ngay 15/5/2016 ciia Bo Chinh tri; Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016
ctia Thu tuéng Chinh phua vé ting cuong ky luit, ky cuong trong cic co quan
hanh chinh nha nuéc cac cip; Chi thi s6 29-CT/TU ngay 06/11/2013 cta Ban
Thudng vu Thanh ty vé tiép tuc day manh cai cach hanh chinh, ting cuong ky
luat, ky cuong, xay dung doi ngii can b9, cong chire, vién chire dap ung yéu cau
xay dung thanh phd trong tinh hinh moi; Chi thi s6 05-CT/TU ngay 05/01/2016
cia Thuong vu Thanh tly Pa Ning vé ting cudng su lanh dao ctia Pang d6i voi
cong tac phong, chéng tham nhiing, lang phi va tiéu cyc;... nham tao su chuyén
bién vé nhan thtc va ¥ thuc, tac phong cua dang vién, CCVC-LD theo hudng

“trong dan, gan dan, hoc dan va c6 trach nhiém v6i dan”, khong dé xay ra tinh
trang quan liéu, nhiing nhiéu, tiéu cuc; tao ra bau khong khi dan chu, cé1 mo,
phat huy tot quyén lam chu cta nhén dén, tao dong luc thic day thuc hién va
hoan thanh tt cac nhiém vu chinh tri kinh té, van héa xa hoi, an ninh quoc
phong nam 2021.

- Chu tri: Van phong, Truéng cac phong, don vi truc thudc.

- Thot gian thyc hién: Xay dung Ké hoach thuc hién thang 02/2021; trién
khai thuong xuyén.

2. Nhiém vy 2: Mé rong va phat huy dan chu, tri tué :[ap thé trong sinh
hoat cap uy, sinh hoat co quan, nang cao hiu qua quan ly, diéu hanh cua chinh
quyen, bado dam cong khai, minh bach va tuan thu cac quy dinh cua phap ludt;
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tao diéu kién dé ngudi dan phat huy vai trd tham gia quan 1y xi hoi, giam sat
chat ché hoat dong cia co quan nha nudc, dao duc cong vu cua doi ngii CCVC-
LD. Thuc hién cong khai cac chu truong cua nganh dé “dan biét, dan ban, dan
lam, dan kiém tra, giam sat”, nhat 1a nhiing du an, van dé anh hudng truc tiép
dén doi song dan sinh.

No6i dung trién khai cu thé:

a) Tiép tuc trién khai thyc hién tot Quyét dinh s6 57/QD-STTTT ngay
06/4/2015 vé viéc ban hanh QCDC ¢ co s¢ trong hoat dong cua S¢ Thong tin va
Truyén théng; cac chu truong ctia Pang, Nghi dinh cia Chinh phu vé thyc hién
QCDC & co so; Chi thi s6 37-CT/TW ngay 03/9/2019 ctia Ban Bi thu vé ting
cuong su lanh dao, chi dao xay dung mbi quan h¢ lao dong hai hoa, 6n dinh va
tién by trong tinh hinh méi; Nghi dinh s 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020
cua Chinh phu Quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot sé diéu cua B luat
Lao dong vé diéu kién va quan hé lao dong.

- Chu tri: Trudng cac phong, don vi truc thudc.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén.

_b) Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 207/QD-STTTT ngay 22/10/2014 ciia
S¢ vé viée ban hanh Quy dinh vé trach nhiém cung cép thong tin, tiép thu y kién
cua Mat tran T6 qudc Viét Nam, cac doan thé chinh t‘ri - x4 ho1 thanh pho va
nhan dan trong viéc tham gia gop y xay dung chinh quyén.

- Chu tri: Cac phong, don vi truc thudc.

- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén.

¢) Bao dam cong khai trén Trang thong tin dién tir cua So va tao thuan loi
cho cong dén, t6 chuc, doanh nghiép ti€p can cac van ban quy pham phap luat
chuyén nganh, cac de an, du an, quy hoach, ké hoach...

- Chu tri: Ban Bién tap Trang thong tin dién tir; cac phong, don vi.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén.

d) Tiép tuc huong dan, theo doi cac co quan bao, dai co bai viét, chuyén
muc tuyén truyén viéc thuc hién Quy ché DCCS, b¢ én, nang cao hi€u qua cong
tac dan van trong cac co quan nha nudc cua thanh pho va cac van ban co lién
quan; bao dam théng tin tuyén truyén chinh xac, kip thoi, 6 tinh dinh huong vé
tinh hinh va cac chu truong, chinh sich cia Pang, Nha nudc va thanh phd.

- Chu tri: Phong Théng tin - Bao chi - Xuét ban

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

d) Trach nhiém cua CCVC-LD

- CCVC-LD nghiém chinh chap hanh noi quy, quy ché lam viéc cua co
quan, don vi; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi; dac biét tiep tuc thuc hién cac

ndi dung da dang ky cam két thuc hién céac van ban chi thi trong nam 2020: Chi thi
05-CT/TW, Chi thi s6 29-CT/TU, Chi thi s6 05-CT/TU...
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- CCVC-LD tich cyc tham gia gép y xay dung va trién khai ké hoach,
chuong trinh cong téc nam cua co quan, don vi; tham gia xay dung, stra doi, b6
sung hoan thién cac quy dinh, quy ché noi bo cia co quan, don vi.

- Cong chirc giai quyét thu tuc hanh chinh, hd so cua td chuc, cong dan
dung thoi gian quy dinh. Trudng hop vudéng méc phai thong bao cho td chirc,
doanh nghiép, cong dan biét va bao cdo Phé Giam dbc phu trach xt 1y, khong
dugc “ngdm” hd so, gay birc xtic cho t6 chirc, ngudi dan va doanh nghiép.

- Thoi gian thuc hién cac ndi dung trén: Thuong xuyén.

3. Nhiém vu 3: Thyc hién nghiém cong tac tlep dan, ddi thoai, xir 1y, giai
quyét kip thoi cac phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cao cua nguoi dan tir co Sy
theo Quy dinh s6 11-QPi/TW ngay 18/02/2019 cua B Chinh tri, Quy dinh sb
13195-Qb/TU ngay 19/7/2019 ctua Ban Thuong vu Thanh uy, nhat 13 tap trung
giai quyet cac don, thu khleu nai, td cdo cé tinh chat phuc tap, dong nguoi,
khong dé xay ra “diém néng”.

Noi dung trién khai cu thé:

a) Tlep tuc thuc hién t6t cong tac doi thoai, tiép dan, giai quyet khiéu nai
t6 cao. Tiép nhan va kip thoi xir 1y cac kién nghi, phan anh cua t6 chirc, cong
dan vé cac linh vuc quan 1y cua S¢ qua Duong day nong 1022 va Cong Gop ¥
theo quy dinh, qua dé tuyén truyén, giai thich chinh sich phap luat cia Nha
nudc véi nhan dan.

- Chu tri: Thanh tra S&

- Phéi hop: Cac phong, don vi truc thudc.

- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén.

b) Van hanh t6t ing dung Gop y trén HE thdng thong tin chinh quyen dién
tr Pa Ning. Tiép nhan, luan chuyén cac y kién phan anh gop y va phan hoi két
qua xu ly cac y kién phan anh, gop y cua t6 chirc, cong dan va du khach trén dia
ban thanh phd qua Cong Gop y; bao ddm 100% gop y, phdn anh dugc chuyén
cac co quan chirc nang xur ly dang han.

- Chu tri: Trung tam PSC

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

4. Nhi¢m vu 4: Thuong xuyén cung cb, kién toan ban chi dao cac cép bao
dam hoat dong thong su6t, hiéu qua; xay dung chuong trinh cong tac cu thé, chu
trong cong tac kiém tra, gidm sat qua trinh trién khai thuc hién, kip thoi phat
hién, biéu duong, khen thudong va nhan rong nhiing dién hinh tién tién. Nang cao
hiéu qua hoat dong cua céc ban thanh tra nhan dan.

No6i dung trién khai cu thé:

a) Thuc hién cing cb, kién toan (néu c6) va duy tri hoat dong cua Ban Chi
daq thuc hién QCDC & co s& cia So cac va cac don vi dé hoat dong ngay cang
thiét thuc va hi€u qua hon.
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- Chu tri: Van phong Pang ty; cac don vi truc thudc So

- Thoi gian thyc hién: Khi ¢ su thay doi nhan su.

b) Duy tri né nép cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién QCDC co s&
trong co quan hanh chinh, don vi su nghiép

- Chu tri: Van phong S¢&, cac don vi truc thude S&

- Thoi gian thuc hién: Quy 1V/2021.

¢) Dinh ky so két, tong két danh gia rat kinh nghiém, nham thyc hién hiéu
qua hon chu truong thuc hién DCCS.

- Chu tri: Van phong S¢, cac don vi

- Thot gian thyc hién: 6 thang (trudc 15/6), cd nam (trude 30/11)

5. Nhiém vy 5: f)éy manh phong trao thi dua “Dan van kheo”, cong tac
dan van chinh quyén gan voi viéc tuyén truyén va trién khai thuc hién quyét liét
nghi quyét dai hdi dang cac c@p, nhiém vu chinh tri ciia co quan, don vi, nhat }é
thue hién c¢6 hiéu qua chu dé nam 2021 “Nam khoi phuc tang truong va day
manh phat trién kinh t&”

Noi dung trién khai cu thé:

~a) Tiep tuc thyc hién K& hoach s6 816/KH-STTTT ngay 22/12/2016 vé
trién khai D€ an nang cao hiu qua cong tac dan van trong cac co quan nha nudc
cua So Thong tin va Truyén thdng

- Chu tri: Cac phong, don vi truc thudc Sé.

- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén.

b) T6 chirc trién khai Ké hoach s6 15/KH-UBND thyc hién Chuong trinh
hanh d@ng cua Tl}énh uy thuc hién Nghi quyet bai hoi ‘lén thr XXII Pang bo
thanh pho; cac K& hoach thue hién Nghi quyét Dai hoi lan thir IX cua Pang bo
khoi Cac co quan thanh pho, Nghi quyét Dai hoi lan thtr IV Dang bo So Thong
tin va Truyén thong; K& hoach trién khai thyc hién chu dé nam 2021 “Nam khoi
phuc tang trudng va dady manh phat trién kinh t€”.

- Chu tri: Cac phong, don vi tryc thudc Sé.

- Thoi gian thuc hién: cy thé theo timg ké hoach.

6. Nhiém vu 6: Tiép tuc quan tam dau tu, déy manh cai cach hanh chinh
(CCHC), tang cuong tng dung CNTT, giai quyet thu tuc hanh chinh trén moi
truong mang; nang cao ty I1¢ nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén ¢
phuong, xa; phan dau hinh thanh chinh quyén dién tir, huéng dén m6 hinh thanh
pho thong minh

Noi dung trién khai cu thé:

a) T6 chire thuc hién ké hoach coéng tac CCHC niam 2021 cua SO (Ké
hoach s6 15/KH-STTTT ngay 11/01/2021) bao dam ndi dung va tién do thoi
gian de ra.
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- Chu tri: Van phong, cac phong, don vi truc thudc So.
- Thoi gian thuc hién: Theo Ké hoach s6 15/KH-STTTT ngay 11/01/2021.

b) Tiép tuc trién khai: K& hoach sé 2586/KH-UBND ngay 20/4/2020 cua
UBND thanh phé Pa Ning trién khai Chuong trinh sé 37-CTr/TU ngay
31/01/2020 cua Ban Thuong vu Thanh uy vé Chuyén dé “Tap trung dau tu phat
trién, ddy manh tng dung cong ngh¢ thong tin, dién tir vién théng phu hop xu
huéng Cach mang cong nghiép 4.0 gan voi xay dung chinh quyén dién tir, thanh
pho thong minh”; Dé an xdy dung thanh phd thong minh tai thanh pho Da Nang
giai doan 2018-2025, dinh huéng dén nam 2030 (ban hanh tai Quyét dinh $0
6439/QD-UBND ngay 29/12/2018). Tham muu xay dyng trinh ban hanh va t6
chuc thyc hién Dé an Chuyén d6i sb tai thanh phd Pa Néng dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030.

- Chu tri: Phong Cong nghé thong tin
- Thot gian thuc hién: Theo céac Ké hoach cu thé.

¢) Tiép tuc van hanh hiéu qua Cong dich vu cong thanh phd; trién khai
60% dich vu cong tryc tuyén muc 4 trén Cong dich vu cong thanh phd; phdi hop
trién khai cac giai phap khuyén khich nguoi dan sir dung dich vu cong truc
tuyén & phuong, xa

- Chu tri: Phong Cong nghé thong tin
- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén.
I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Lanh dao cac phong, don vi truc thudc p,hcx) bién trién khai Ké hoach
nay dén toan thé CCVWC-LD ctia don vi. Can ctr két qua viéc thuc hién cac noi
dung QCDC 6 co so dé danh gia, xép loai va danh gia thi dua cia CCVC-LD.

2. Trudng cac don vi truc thudc can cir K& hoach nay va tinh hinh thuc té
cua don vi, xay dung ké hoach thuc hién QCDC ¢ co s¢ nam 2021 phu hop voi
don vi minh; dong thoi chdp hanh nghiém viéc thong tin, bdo céo véi S& (bao
cao 6 thang trudc ngay 10/6, bdo cdo nam trudc ngay 15/11, qua Van phong So)
dé tong hop bao cao vé BCP thuc hién Quy ché dan chu co so thanh phd dung
thoi gian quy dinh.

3. Ban Bién tap Trang thong tin dién tir ciia S¢ dang Ké hoach nay 1én
trang thong tin dién tir ctia S6.

4. Cong doan S& chu tri, phdi hop voi Poan Thanh nién t6 chirc nhiéu
hoat dong dé CCVC-LD hi€u rd nhdm phat huy quyén dan chu cta minh.

5. Van phong Sé t6 chirc chu déo cac budi gip mit dinh ky ciia Giam dbc
S& véi toan thé CCVC-LD trong toan S¢; theo ddi, dén déc thuc hién cac noi
dung cua Ké hoach Cai cach hanh chinh nim 2021; t6 chitc thuc hién viée khao
sat muc do hai long cua td chuc, cong dan ddi chat luong cung cép cac dich vu
hanh chinh cbng cua So.
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Trén déy la n6i dung Ké hoach thyc hién Quy ché dan cha ¢ co s caa So
Thong tin va Truyen thong ndm 2021, yéu cau tat ca cac phong, ban, don vi truc
thudc So nghiém tuc trién khai thuc hién./. ;/71/'/

Noi nhégn: GIAM DbOC
- BCb QCDCCS TP;

- Pang uy khoi CCQTP;

- Bang uy S¢;

- Lanh dao S¢;

- Cac phong, don vi tryc thudc;

- Cong doan va DPoan Thanh nién S& (p/h);
- Luu: VT, VP. NT

Nguyén Quang Thanh
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