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QUYLT PINH

Ban hanh K¢é hoach cdng tac cii cach hanh chinh nim 2017

GIAM POC SG THONG TIN VA TRUYEN THONG THANH PHO DA NANG

Cén cu Quyet dinh s6 5304/QD-UBND ngay 05 thang 8 nam 2016 cua
UBND thanh phé quy dinh chiic ning, nhiém vu, quyen han va co cdu td chirc
cta S& Thong tin va Truyén thong thanh phé Da Néng;

Cin ctr Quyét dinh s6 8511/QD-UBND ngay 13 thang 12 ndm 2016 cta
UBND thanh ph6 Pa Nang ban hanh K& hoach cong tac céi cach hanh chinh
ndm 2017 cua thanh pho Pa Nang;

Cin cir Quyét dinh s6 26/2013/QD-UBND ngdy 21 thang 8 nim 2013
cia UBND thanh ph6é Da Nang quy dinh mic chi bao dam cong téc cai cach
hanh chinh nha nudc trén dia ban thanh pho Da Nang;

Xét dé nghi cia Chanh Vin phong S& Thong tin va Truyén théng,

QUYLT PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cdng tic cai cach
hanh chinh ndm 2017 ctia S& Thong tin va Truyén thong.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc k& tir ngay ky.

Piéu 3. Trudng cac phong, don vi truc thude SO va céc td chire, ca nhan
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay./ -
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UBND THANH PHO DA NANG

SG THONG TIN VA TRUYEN THONG

KE HOACH

Poc lap — Tw do —

. Cong tac cdi cach hanh chinh nam 2017
em theo Quyét dinh $56: 40 _/OD-STTIT ngay 24 thang 01 nam 2017
cua So Thong tin va T ruyén thong thanh phé Pa Néng)

I. NQI DUNG CONG VIEC, TRACH NHIEM VA THOT GIAN HOAN THANH

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Hanh phic

San pham

thoi, chinh xac B thu tuc
hanh chinh (TTHC) céc co
quan, don vi trén Céng
thong tin dich vu cong
(bao g oom Bo TTHC thudc
thdm quyén giai quyét ctia
s&, ban, nganh co quan
Trung wong déng trén dia

ban thanh phd, UBND

thuomg  xuyén
Cong TTDVC.

chinh sach cho nguoi

dan thong qua Tdng

co quan, don vi dugc[TTHC sau khi dugc ban hanh.
ding tai va cdp nhdt} Chu dong tim kiém, cép
trén nhat nhitng ndi dung maéi nhat

cua B TTHC.

- Cung cép, giai dap} Phdi hop véi cac co quan,
thong tin vé thu tucdon vi trong viéc cung cap Bo
hanh chinh, quy dinh TTHC.

dich
cong

Thong tin|co quan Trung

vuluong dong trén
dia ban thanh
phd, UBND
qué'nv huYéna

phuong, xa.

qua 15 ngay sau
i ban hanh Bo
TTHC méi.

Hoat dong chi tiét aé trién | Don vi Pon vi Thaoi gian Kinh phi
TT|  Ngi dung nhigm vy |(KEt qud ddu ra hoge khai nhiém vu chil tri héi h hoan thanh | oty
& chi tiéu dw klen) P op (10°9)
1 |[NHIEM VU DO UBND THANH PHO PHAN CONG THEO KE HOACH CAI CACH HANH CHINH NAM 2017
1 |Trién khai D& an truyén| K¢é hoach trlen khai. | Du thao K& hoach 2017, 14y Phong - Trung tim|} Ban hanh ké
thong vé cai cach hanh} Vin ban trién khai, [y kién gép ¥, hoan chinh ban|Thong tin -[Thong tin dich vufhoach truéc ngay
chinh (CCHC) giai doanddc thic. hé.nh. Béo chi -kong. 15/02.
2016 - 2020 trén dia ban| Béo cdo tdngkét. | Hudng din céc don vi trién XuAtban | Tap chi dién tir} Thuc hién
thanh ph Pa Néng. ai ké hoach. Thong tin  valthuong xuyén.
| Kiém tra, giam sat doc thic Truyén théng. | Bao cdo trudc
thuc hién. L Cac co quan bdo, ngay 30/11.
L Ban hanh vin ban dé nghi dai; Cong thong tin
bao cdo. dién tir thanh phd.
L Bao cdo két qua thuc hién. cac co quan, don
vi lién quan.
2 |Cong khai day da, kip|- Bo TTHC cua cac| Co ké hoach cdng khai Bo|Trung tdm|Sé, ban, nganh, Cip nhét khong




San pham Hoat dong chi tiét dé trién | Pom vi Pon vi Thoigian | Kinhphi
TT|  Noi dung nhigm vy |0t qué dau ra hokc khai nhiém vy chil tri héi h hoan thanh | (o)
: g nhiem vt chi tidu du kién) U P op (10°9)
quin, huyén, phuong, x&)|dai 1022.
tr co s& dir liéu thua tuc
hanh chinh cta thanh phd.
3 |Trién khai thi diém khao| K& hoach trién khai. | Lép ké hoach. Trung tam|SG, ban, nganh,| Trinh ké hoach| 110
sat mirc 46 hai long cua td} Béo cdo két qua. - Trinh co quan c6 thdm {Thong tin|UBND quan, trude 15/02.
chirc, cong dan vé chit quyén thdm dinh, phé duyét. |dich  vu|huyén, phuong, Thyc hién tu
lugng dich vu hanh chinh L Trién khai khao sat. cong X4. thang 5/2017 —
cong thong qua tbng dai L Tdng hop, béo cdo. thang 11/2017.
thu thap thong tin tur dong. L Bao cdo két qua
trude 30/11.
4 |Danh gia doc lap mot sd| Kéhoach khao sat. -Lép ké hoach. Trung tim|S&, ban, nganh,| Trinh ké hoach| 130
linh virc dich vu cong. | Bdo céo két qua. L Tham dinh, phé duyét. Théng tin|UBND quan, frudce 15/02.
| Trién khai khao sat. dich  vulhuyén, phuong,t Thuyc hién tu
L Tng hop, béo cdo. cong X4. thang 3/2017 -
thang 11/2017.
L Bao cdo két qua
trude 30/11.
5 [Theo doi, van hanh, Kién[Bao cdo két qua van| Ban hanh ke hoach néu cu thé|Trung tam | Trung tam [ID. | Ban hanh ké
toan Té tu vén, huéng dinhanh hé théng [P giai phap kién toan. Thong tin} S&, ban, nganh. hoach truéc ngay
- B§ phdn tiép nhén va tra phone tai Té tu vén,} Thuong xXuyén kiém tra hé|dich vu 15/02.
két qua (TN&TKQ) tap huong dan - Bo phén thbng Tong dai 881 888, IP{cong - Thuc hién
trung tai Trung tam Hanh{tiép nhin va tra két phone. thuong xuyén.
chinh thanh phé. qua tap trung tai Trungt Téng dai; xir 1y kip thoi khi L Bao cao trudc
tam Hanh chinh thanhé su cb. ngay 30/11.
hé. L Tong hop, bio cdo két qui.
6 |Hoan thién Hé thong thong Hé thong théng tinp Xy dung K& hoach trién|Phong - Trung tim| Ban hanh ké
tin Chinh quyén dién t&r|Chinh quyén dién tu E(hal Cong Cong nghé thong hoach trude
thanh phd Pa Néng theo thanh phé va cic tmg| Néng cap phén mém mot clra ngh¢ tin va Truyén|15/02.
mod hinh lién thong, tichjdung (Hé théng motidién tir dé phu hop v6i yéu ciu|thong tin  hong. L Trién khai ké
hop dua trén Khung ungfcla, , Hé thong quan ly str dung. L S, ban, nganh, hoach dén 30/10.
dung Chinh quyen dién tirjvan ban va didu hanh,} Nhan rong Hé thdng quéan ly UBND quén,+ Bdo cdo trudc
thanh phé Pa Nang, trongdich vu cbng truc|van ban va didu hanh cho céc huyén, phuong,B0/11.
d6 chu trong dén cic hé tuyén) hoat dong dnlo quan tryc thudc s, ban, X4
théng ding chung toandinh. nganh.




San phﬁm

dung van ban dién tir trong

4 diéu hanh.

Thudng xuyén don dbc cac

L Bdo cdo trudc

Hoat dong chi tiét dé trién | Pon vi Pon vi Thoigian | Kinh phi
TT|  Noi dung nhiém vy | 0KEt qué du ra hoge khai nhiém vu chil tri héih hoan thanh | ‘(o)
i g nhie : chi tiéu dw Kién) * i p P (10°9)

thanh phd nhu: Hé thong L Trién khai méi 30 dich vu

modt cira tip trung, quén cong truc tuyén mirc 3 trd lén.

dién tir, phuong dién tir, hé L Trién khai chuyén giao cong

théng quan ly vin ban va tic van hanh cho Trung tdm

didu hanh, dich vu cdng Cong nghé thong tin va Truyén

truc tuyén mire 3, mic 4. thong.

7 THoan thién co so dir liéu[CSDL cong dan dugcl Xay dung k& hoach trién khai.[Phong  |SG, ban, nganh,| Ban hanh ké
(CSDL) nén céng dan. Phéi hoan thién. | Trién khai cong cu tich hop|Coéng UBND quén, hoach trudc
hop hoan thién CSDL céan CSDL chuyén nganh voéi|nghé huyén, phudng,(15/02.
bd cong chic, vién chic; eGovPlatform. théng tin  |x& L Tridn khai ké
phdi hop xdy dung CSDL L Thu thép, tich hop dit liéu hoach dén 30/10.
nén c6 lién quan nhu: ho chuyén nganh lao ddng, gidy - Bao céo trudc
tich, lao dong... dé nang cao phép 1l4i xe v4i CSDL cong 30/11.
hiéu qua cdng tic quan ly dan.
va diéu hanh cia cic co L Hb trg S& Noi vu trong viéce
quan nha nudc thanh phd. van hanh, hoan thi¢n CSDL

can bod cong chirc, vién chirc.

8 |Thuong xuyén quan tri,B6 TTHC ban hanhp Xdy dung K& hoach trién khai. | Trung tdm|S&, ban, nganh,- Ban hanh ké
bao tri, ning cap hé thong, ham 2017 cta cac s, b Tiép nhan théng tin, dir liéu,|Cong UBND quén, hoach trudce
cip nhit b TTHC mdipan, nganh, quén,cép nhit b TTHC tir cac s0,{nghé huyén, phuong,|15/02.
ban hinh nam 2016 ciahuyén va phuong, xdpan, nganh, quén, huyén vathong tin|xa. | Trién khai ké
céc s&, ban, nganh, quén, dugc cdp nhét diy du phuong, xa. va Truyén hoach dén 30/10.
huyen va phuodng, xi trén trén phén mém mot} Cap nhit thong tin bd TTHC thong - Bdo cao trudc
phin mém mét ctra diénlcira dién tir. méi ban hanh 1én phan mém 30/11.
tar. mot ctra dién tir.

- Thong bao tinh hinh cép nhét
b6 TTHC cho cac don vi ¢6
8u cu.

9 |Tham muu cac giai phapBao dam 90% van ban| Xay dung ké hoach trién|Phong So, ban, nganh,| Ban hanh ké
trién khai Chi thi 15/CT-lugc sb héa, trong do khai. Cong UBND quén, hoach trude
TTg ngay 22 thang 5 ndim (0% véan ban dugc Néng cip chirc ning gui van nghé huyén, phuong, [15/02.

2012 cta Thi tuéng Chinb frao dbi trén phinjban lién thong trén phan mém |thong tin  {x3 L Trién khai ké
phu vé viéc ting cudng s mém _quan ly vin banquan ly van ban va diéu hanh. hoach dén 30/10.




San pham Hoat dong chi tiét dé trién | Pom vi Pon vi Thoigian | Kinhphi
TT|  Noi dung nhiém vy | (KCt qud ddu ra hoje khai nhiém vy chil tri héi h hoan thanh | (o'
: g naiem Ve chi tiéu dwr kién) YR p op (10°4)

hoat dong cta co quan nha co quan, don vi, dia phuong 30/11.

nude: Bao dam 90% van thuc hién lién thong van ban

ban dugc sb hoa, trong 46 dién tir trén Phin mém quan ly

60% vian ban dugc trao vin ban va diéu hanh.

dbi trén phin mém quan ly

vén ban va diéu hanh.

10 [Ddng chu tri viée so kétval To chuc dinh gia | Ph3i hop xay dung k& hoach. |Trung tdm|Céc co quan, don| Ban hanh KH

trién khai giai doan 2 Pé 4n hiéu qua va nhimng L Cung cdp thong tin phuc vu|Théng tin|vi lién quan. trudc 15/02.
Dudng day nong thong vudng mac han chépao cdo so két. dich wu L Trién khai trong
nhat cia thanh pho qua frong trlen khai D& 4n. | Chu tri cong tac td chic su|cong Quy 1/2017.

Tbng dai 0511.1022. L Pé xuit khen thuong Fcién.
ca nhan, tdp thé co
dong gdp trong viéc st
dung Puong day nong
va Cong gop y TP.

II |CONG TAC CAI CACH HANH CHINH CUA SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

1 |Chi dao diéu hanh va tuyén truyen vé CCHC

a |Xay dung ké hoach cong|Ké hoach cdéng tact Du théo K& hoach. Vian Céc phong, don|Théang 01/2017
tac CCHC nam 2017. CCHC nam 2017. L Gui 14y y kién gop y. phong vi truc thuge S&

L Téng hop, trinh ban hanh.

b |Xay dung k& hoach va|Kéhoach va thyuc hiénp Du thao K& hoach. Phong L Trung tam| Ban hanh ké| 100
thuc hién_cong tac tuyén cdng tac tuyén truyén} Gui 14y y kién gop y. Théng tin([Thong tin dich vuhoach trude
truyén vé chinh quyén|vé chinh quyén dién} Téng hop, ban hanh. - Béo chilcong. 15/02.
dién tir thanh ph tir thanh phd L T4 chirc trién khai. L Xuét ban | Céc phong} Trién khai ké

chuyén mon S&, hoach dén 30/10.
don vi c6 liénf Bdo céo trude
quan. 30/11.

¢ | Tiép tuc t chitc thyc hién} K& hoach trién khai. | Xay dung K& hoach, giri gép|Vin Cac phong, don} Ban hanh ké
Chi thi sb 29-CT/TU ngay |- Bao céo két qua. Y, tong hop, ban hanh. phong vi tryc thudc hoach trong thang
06/11/2013 cia Ban - TS chirc quan triét, trién 02.

Thuong vu Thanh uy vé ai. L Trién khai ké
tiép tuc déy manh cai cach T8 chuc kiém tra viéc thuc hoach dén 30/10.
hanh chinh, ting cudng ky ién tai c4dc phong, ban, don L Bdo céo trudc
ludt ky cuong, xdy dung 1. 30/11.




P A
 Sampham | oo one chi tiét a8 trién | Don vi Pon vi Thoigian | Kinh phi
TT|  Noi dung nhigm vy | (KCt qué dau ra hoge khai nhiém vy chi tri héih hoan thanh | ‘(o'
) g nhiem vu chi tiéu dy kién) tm vu p op (10°d)

d6i ngii can bd cong chirc [ T3ng hop, béo cdo két qua.

vién chirc dap tmg yéu cAu

xay dung thanh phé trong

tinh hinh méi.

d [Cap nhat dir liéu phan|Di liéu dugc cap nhét|Nhdp dir ligu trén phin mém|Vin Cac phong, don|Hoan thanh trudc
mém phuc vu theo ddi,|trén ph?m mém cailcai cach hanh  chinh:|phong vi trye thude S¢  |30/11.
danh gia két qua cong tac|cach  hanh chinh: | http://cchc.danang.gov.vn
cai cach hanh chinh:|http:/cchc.danang.gov.
http://cche.danang.gov.vn | vn

@ |Ra soat, cap nhat, sura dbi|Bang tiéu chi cham|- Dy thao Bang tiéu chi chdm|Vin Cic phong, don| Ban hinh ké
céc ticu chi chAm diém v&|diém CCHC cdc don|diém CCHC cac don vi tryc|phong  |vi truc thuge So hoach trong thang
CCHC tai cac don vi tryc|vi truc  thudc SO thuoc S& Thong tin va 02.
thudc So. Théng tin va Truyén|Truyén thong. L Tridn khai ké

thong - Gui cac don vi tryc thude hoach dén 30/10.
gop y. - Bao céo trudc
- Hoan thién du thao, ban 30/11.
hanh.

o |T& ohtrc kidm tra, danh gia|- K& hoach kiém tra. | X4y dung K& hoach, tai liéu|Vin Thanh tra Thang 11/2017
vd CCHC nam 2017 tai|- Bién ban kiém tra.  kiém tra. phong
100% don vi truc thudc|- Béo caokétqua.  FPhd bién ké hoach.

(c6 thuc hién nhiém vu vé L T4 chirc kiém tra.
CCHQ). L Téng hop, bio céo.

g |Ctr cong chic tham giarCoéng van cu cong| Dy thao Cong vin cir ngudi| Van Cac phong, don|Theo Ké hoach
cac 16p bdi dudng nénglchirc tham gia céc 16p tham gia. phong vi truc thudc S¢  |dao tao cua S&
cao kién thic va ky nang (dao tao. | Theo doi tong hop, bdo céo Noi vu
danh cho d6i ngii conglBdo cdo két qua dao h(ét qua dao tao.
chic phu trach cong tacfao.
cai cach hanh do So Noi
vu td chirc.

h |Viét tin/bai tuyén truyén| 2 tin,bai/thang [ Thu thép tin tirc, hinh anh|Tap  chi|- Vin phong. [ Bét dau tir thang
cac hoat dong CCHC cua hoat dong CCHC cua S¢ va|ICT - Cac phong, don|02/2017.

S va gisi thiéu cic mo c4c co quan nha nudc, td chirc vi thudc S&. - Thuc hién
hinh CCHC dién hinh cua dich vu cong ich. thuong xuyén.
cac co quan, td chirc khac L Viét bai, dua tin trén Tap chi




, Sanpham |y Gong chi tiét dd tridn | Domvi Pon vi Thoi gian | Kinh phi
TT| Noi dung nhiém vy |(KCt qua dau ra hoge khai nhi¢m vy chi tri héi h hoan thanh | oo
o1 dung nhuem vy chi tiéu du kién) b vy phothop (10°¢)
trén dia ban thanh phé (uu ICT.
tién, ing dung CNTT vao
CCHC).

2 [Cai cach thé ché hanh chinh

a |Dang tai kip thdi, diy du][Van ban QPPL dugc|Kiém tra va cdp nhét cac van|Cac Ban Bién tép|Sau nhiéu nhét 1a
c4c van ban quy pham phép|ddng tai 1én website ban QPPL 1én website cua phong Website h3 trg|15 ngiy ké& tir
luit (QPPL) chuyén nganh|cua S¢&. Sé. chuyén |dang tai ngdy van béan
Théng tin va Truyén thong mdn cung QPPL dugc ban
trén trang thong tin dién tr clp hanh.
cua Sé.

b |Bao dam van ban QPPL|{Van ban QPPL tham|Phdi hop véi cdc phong|Vian Cac phong|Hoan thanh trinh
cia S& tham muu duoc{muu cho UBND ban|chuyén mén va céc co quan|phong chuyén mén UBND TP ban
ban hinh ding cin ct|hanh dam bao dung|cé lién quan ciéa thanh phé hanh vin ban sira
phép 1y, ding thdm quyén,{cdc quy dinh hién|trong viéc du thdo cdc van dbi trudc 30/10
ndi dung, thu tuc, thé thirc |hanh. ban QPPL cua UBND thanh (néu dugc thong
va k§ thuat trinh bay, dung phd. qua).
ké hoach nim 2017.

3 [Caicach TTHC

a |Ra soat Bo TTHC cua So} To trinh dé nghi|-Ra soat, tu kiém tra thuong|Té Kiém|Cac phong| Thudng xuyén
kip thoi, ding quy dinh.  [cdng b B6 TTHC ctia|xuyén. soat chuyén mén

Sa; -Tiép thu y kién cua t& chic|TTHC S&
- P& xudt cong bd it|cong dan, gép ¥ cua cic co
nhat 01 14n/nam. quan, don vi lién quan.

-Gui S& Tu phép thim dinh.

- Téng hop, trinh Chu tich

UBND thanh phd ban hanh.

b [Céng bd, cong khai Bo{Bo TTHC méi thudctNiém yét cong khai BO TTHC [Van phong Ban  Bién  tip|Chém nhit 15
TTHC méi thudc thim|thdm quyén giai quyétiméi caa S& TT&TT tai B Trang théng tin|ngay sau khi B9
quyén gidi quyét cia S&|cla S& duge cong khai phan Mot cira Trung tim Hanh dién tir S& TTHC méi cua
tai BO phan Mot ciralddy du tai BO phénchinh. S& dugc UBND
Trung tAm Hanh chinh va|M¢t cra Trung tdm| Déng tai B) TTHC méi cua thanh phé phé
trén Trang thong tin dién|Hanh chinh va trén[S6 trén Trang thong tin dién duyét.
tr SG. Trang thong tin dién tirtir S&; Cong Théng tin dién tir




TT

Noi dung nhiém vu

San pham
(K€t qua diu ra hoic
chi tiéu du kien)

Hoat déng chi tiét dé trién
khai nhiém vu

Don vi
chu tri

Don vi
phdi hop

Thai gian
hoan thanh

Kinh phi
du kién
(10%)

S&; Cong Théng tin
dién tir thanh pho, Hé
théng Thong tin chinh
quyén dién tir.

thanh pho, Hé thong Thong tin
chinh quyén dién tir

Tham gia thuc hién Dé 4n
ting cudng kiém soat
TTHC trong ndi bd cac co
quan, don vi.

- Danh muc TTHC ndi
bd cua Sé.
- Trién khai TTHC n6i
bd S& trén Hé thdng
quan ly van ban va
diéu hanh.

- Ra soat, stra d6i Danh muc
TTHC ndi bd cia So.

- Phéi hop S& Noi vu trién
khai D& 4n ting cudng kiém
soat TTHC néi bd tai Sé.

Van phong

- Cac phong, don
1 thude So.
- So Noi vu.

Theo trién khai
ctia S& Ndi vu

Duy tri thuc hién khao sat
truc tuyén vé chét lugng
dich vu hanh chinh c6ng
va cong chirc lam viéc tai
Bo phén tiép nhédn va tra
két qua (bao dam s luong
khao sat truc tuyén theo
quy dinh tai website
http://cchc.danang.gov.vn).

Két qua khao sat truc
tuyén muc d6 hai long
cia t§ chirc, cong dan
nam 2017.

L Huéng din t6 chitc, cong
dan thuc hién.

L Giri email d& nghi cédc td
chirc, cong dan danh gié.

L Theo di, tdng hop két qua.

L Tiép thu y kién va c6 bién
phap cai tién theo y kién déng
o6p (néu co).

Vin
phong

Ban Bién tip
Trang thong tin
dién tir S&

Hoan thanh, béo
cdo, khao sat
trude 30/10.

Cap nhét kip thoi, day du
TTHC caa thanh phd trén
co s& dir liéu qudc gia vé
TTHC.

TTHC do Chu tich
UBND thanh phé Pa
Néng cbng bd duoc
cdp nhat va dang tai
diy du trén co s& dir
lidu quéc gia vé
TTHC.

Ra soat danh muc cac
TTHC.

- Cédp nhat lén co so dit liéu
qudc gia.

dich
cong

Trung tdm
Thong tin

vu

- S& Tu phap.
- S& Noi vu.

Thuong xuyén

Cai cach to chirc b may va hoat dong cia co’ quan nha nuéc

Hoan thién viéc xay dung
Quy hoach mang luéi don
vi su nghiép cia S& dén
ndm 2020.

Quy hoach mang ludi
don yi su nghiép cua
S& dén nam 2020

- Trién khai xdy dung Quy
hoach.

L Liy y kién gép y cac co
quan, don vi lién quan.

L Téng hop, hoan thién.

hoach

Phong K&

Tai chinh

- Cac phong, don
vi thudc Sé.

L S& Tai chinh; S&
Ké hoach va Déu
tu; S& Tu phap.

- Cac co quan lién

quan.

Quy /2017




San pham

P _ | Hoat dong chi tiét dé trién | Pon vi Pon vi Thoi gian | Kinh phi
TT| Noidung nhiém vy | (K¢t gud ddura hoge khai nhiém vy chil tri héi h hoan thanh | %ger
0 g nhig¢ . chi tidu di kién) : ! p op (10%)
b |Tiép tuc theo d5i tinh hinh|Béo cdo két qua tinh} Thudng xuyén theo ddi tinh|Vin Céc phong, don|Thudng xuyén
thuc hién tinh gian bién|gian bién ché tai S¢ hinh thuc hién tinh gian bién|phong vi thude S
ché tai cic co quan, don ché tai céc co quan, don vi.
vi, ddm bao theo 1§ trinh L Lam thu tuc giai quyét
tinh gian bién ché giai chinh sach cho cac déi tugng
doan 2015-2021.Giai tinh gian bién ché nam 2017.
quyét chinh sich cho cic L Tbng hop, bao cio két qua.
d6i twong tinh gian bién
ché nim 2017.
5 |Xiy dung va ning cao chat lwong ddi ngii cin bd, cong chire, vién chirc
a |Hoan thanh viéc xay dung|Quyét dinh ban hanh} X4y dung tiéu chuén. Vin -Cac phong, don|Quy I1/2017
tiéu chuén chirc danh lanh |tiéu chudn chic danh} Trién khai 14y ¥ kién gop y. |phong vi true thude.
dao, quan ly cip phong|lanh dao, quan 1y cip} Tdéng hop hoan thién. -S& Noi vu.
thudc Sé. phong thude S&.
b |Pao tao, ning cao ning([T6 chic it nhit 01 16p} X4y dung ké hoach. Vin Céac phong, don vi|Quy IV/2017
luc v& cong tac cai cachfap hudn/nam vé cong} Té chire tap huén. phong truc thudc.
hanh chinh, kiém sodt thitaic cai cach hanh|Béo cio két qua.
tuc hanh chinh cho c6ngchinh. - Thanh toan kinh phi.
chire, vién chirc va ngudi
lao d6ng thude S&.
¢ |Trién khai cong tac tuyén| K& hoach tuyén dung}Xay dung K& hoach. Vin Cac don vi su|Quy II/2017
dung vién chirc nim 2017. [vién chitc ndim 2017. | Thanh 1ap Hoi ddng tuyén|phong nghi€p truc thudc
L Quyét dinh bd nhiém dung va cdc Ban gitp viéc. Sé
vao ngach vién chirc. | T4 chirc tuyén dung.
- Bao cao vai S& Noi vu.
L Ra quyét dinh bd nhiém vao
ngach.
6 |Cai cach tai chinh cong
a |Trién khai xdy dung Dé 4n|Pé an chuyén ddi co} Trién khai xdy dung Dé an. [Phong KE&} Cac don vi truc|Quy IV/2017
chuyén dbi co ché tu chii|ché tw chu cia cic dont Theo doi, ddn dbc viée xay hoach  —thudc Sé.
mét sé don vi su nghiép|vi su nghiép dung Dé 4n cia cac don vi su(Tai chinh | Céc phong

theo quy dinh tai Nghi dinh
s0 16/2015/ND-CP ngay 14
thang 02 ndm 2015 cda

pghicp. o
- TO churc lay y kien Dé én.
- TOng hop, hoan thién D¢ an.

chuyén moén cua
Sé.

+ Cac  co  quan,




San pham

£, oo - .| Hoat dong chi tiét dé trién | Pon vi Pon vi Thoigian | Kinh phi
TT| N¢idung nhigmvy |(K€Qud daurahodel ©m ) o e va chi tri héi h hoan thanh | %Yo
: g mhrem vy chi ti¢u du Kién) ¥R phor hop (10%)
Chinh phtt quy dinh co ché - Ban hanh, thuc hién Dé 4n. don vi lién quan.
tu chu cta don vi sy nghiép
cdng léap.
b |Thyc hién higu qua khoan|Két qua thu nhap tang|Han ché chi phi, tang thulPhong K&|Cac phong chuyén|Thuong xuyén

bién ché, tiét kiém chi phi|thém cua So. nhdp cho cong chic viénhoach  —mon.
quan ly hanh chinh ting thu chic, tao doi séng 6n dinh.  [Tai chinh.

nhép cho cong chirc, nguoi

lao dong tao doi sbéng én

dinh.

7 |Ung dung Céong nghé théng tin va Truyén thén trong CCHC

a |Van hanh tmg dung Gép y|Ung dung Gop ¥ dugc| Van hanh va khai thac hiéu| Trung tdm|Cac phong, don vi| Thuéng xuyén
trén Hé thong thong tin|trién khai, van hanhlqua mg dung Gop y theo|Thdng tin|truc thudc
chinh quyén dién tr Dalhiéu qui, ning caolQuyét dinh sb 7573/QD-|dich wu
Nang, chét luong cong taic[UBND ngay 13/10/2015 cua|cOng

tiép nhén va phan hdi UBND thanh phé Pa Néng.
két qua xtr ly cac y| Thudng xuyén dbc thuc xir ly,
kién phan 4nh, gép ypdo céo két qua, vuéng méic.
cta td chic, cong din

va du khach trén dia

ban thanh phé.

b {Van hanh cdc tmg dunglCéc tmg dung thuoc Hé{-Kiém tra, khic phuc 15i phatTrung tidmPhong Cong nghé|Thudng xuyén
thudc Hé théng thong tinfthéng thong tin Chinhinh. Cong nghé thong tin
Chinh quyén dién tir thanhjquyén dién tir thanh| Sao hwu, phyc hdiditlidu.  |héng tin
phé Pa Ning nhu: Héphd Pa Ning dugc van}Xoéa dit lidu rac. va Truyén
théng mdt ctra dién tir, quén hanh, khai thac hiéu}Kiém soat toc do truy cap.  [thong

dién tr, phuong dién tir va
diéu hanh, dich vu cong
truc tuyén murc 3, mic 4.

qua

L C4p nhét biéu mau, danh muc
tha tuc hanh chinh.

- Cép tai khoan va phan quyén
ngudi dung.

-HO trg, huéng din sir dung
phin mém.

- Thiét 1ap quy trinh xir Iy hd so
mot clra.

- Cép nhat dit liéu danh muc.




San pham

P . | Hoat dgng chi tiét dé trién | Pon vi Pon vi Thoi gian Kinh phi
TT| Noidung nhigmvy |(¢tqud daura hoge khai nhiém vu chii tri héi h hoin thanh | %oty
o1 Culg nhigm vy chi ti¢u dy kién) em vt phot gp (10°)
¢ | Trién khai tién ich tra ciru[- Co s& dit liéuf Cap nhat CSDL vé an toan Trung tim|Cac  sé,  ban,|Thudng xuyén
an toan thuc phdm danh|(CSDL) vé an toanthuc phim; bio dam it nhdt|Théng tin|nganh c6 lién
cho cdng dan, du khach thye phim; 90% dit liéu dugce thu thép. dich  vu|quan.
- Quy ché phdi hop} Xay dung quy ché phdi hop|cong
cung cip thong tin,fcung cdp théng tin, CSDL
CSDL chung vé anfhung vé an toan vé sinh thuc
toan vé sinh thucphim.
phém. - Tiép tuc vén hanh cac kénh
tra ciru dd trién khai: SMS,
Zalo, Tong dai 1022.
d [Xay dung cic phan mém|Cic phan mém ung| X4y dung CSDL quén 1y cac| Phong Ké[Trung tAm Céng} Hoan thanh D&
tng dung vao céng tic|dung vao cong ticfdu 4n, chuong trinh su nghiép hoach - Taipnghé thong tin valwong trude 15/4.
quan 1y nha nuéc trén linh|quan 1y nha nuéc trénvé CNTT. Chinh. Truyén thong. L Cai  dat  trude
vuc théng tin va truyén|linh vuc thong tin vaf Xay dung co s& dit liéu v} Thanh tra 30/9.
thong truyén thong. cac s6 dién thoai quéng c4o rao (Sé. - Nghiém thu
vit va tin nhin réc, cac cudc| Phong truéce 30/10.
thanh tra, cic don vi, té chirc, Thong tin -
ca nhan vi pham trong linh viecBdo chi -
thong tin va truyén thong; tich [Xuit ban.
hop 1én Trang TTDT S& Thong | Phong
tin va Truyén thong. Buu chinh
L X4y dung Phin mém CSDL} Vién
Xuit ban, in, phat hanh tai Dathéng.
Nang c6 két ndi v6i hé théng} Phong
Trung wong. Cong nghé

- Tich hop hé thng quan ly
diém Internet, trd choi dién tir
cong cong vao Phin mém quéan
Iy tram BTS trén nén GIS.

- Néng cip phin mém quan 1y
tram BTS trén dia ban thanh
phd trén nén GIS (bao gdm
quan 1y tram wifi thanh phd

va cong khai cho nguoi dén,

thong tin.
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San pham

£, o aX . | Hoat d9ng chi tiét @& trién | DPon vi Don vi Thei gian Kinh phi
TT| Noi dung nhiém vu (K:ltﬁqtlil;ud:; ::él:l;)ac khai nhiém vu chi tri phdéi hop hoan thanh "(‘{J?f)"
doanh nghiép).
- Phin mém quan Iy chir ky sb
trén dia ban thanh phd.

d (Xdy dung CSDL nganhHé thong quin ly}Khao st nhu cu, co s& dit[Trung tdm|Cic phong chuyén| Hoan thanh D&
thong tin va truyen théng, CSDL va dit liéu nganh Jiéu cin quan ly. Cong nghé mon ctia S& cuong trude 15/4.
lién két véi cac phan mém théng tin truyén théng. | Xdy dung P& cuong va Duthéng tin - Cai  dat  trude
{mg dung d4 c6 sin. toan chi tiét trinh thdm dinh. v Truyén 30/9.

- X4y dung hé théng. thong. Nghiém thu truée
- Pua hé théng va sir dung thir 30/10.

nghiém.

-DPao tao, huéng dan sir dung

va dwa hé théng vao vén hanh

chinh thirc.

e |Xdy dung dich vu cong truc|10 dich vu céng trucr-Xay dung Pé cuong va Du|Vin phong [Trung tdm Congl Hoan thanh D&| 150
tuyén cho 10 TTHC ciia S&|tuyén ctia S& Thong tin toén chi tiét trinh thim dinh. nghé thong tin valcwong trude 15/4.
Théng tin va Truyén thong. |va Truyén thong. - Xéy dyng dich vu cong. Truyén théng - Cai dit  trudce

-Nghiém thu va dua céc dich 30/9.
vu cong 1én hé théng théng tin Nghiém thu trude
chinh quyén dién tir. 30/10.

g |Tang cudng st dung chit|100% cdc phong, don} Theo ddi v don ddc trién|Phong Céc phong, don vi| Thudng xuyén
ky sb trong cbng tic quan|vi sy nghiép thudc S&khai. Cong nghé | truc thude
1y va diéu hanh. stt dung chit ky s6} Thudng xuyén bio céo tinh|théng tin

trong quan 1y va diéuhinh trién khai chir ky s6 cho
hanh. [Znh dao So.

h [S6 héa dir liéu doanh|Dir liéu doanh nghiépPua toan by dit liéu doanhPhong Hoan thanh trudc
nghiép CNTT trén phin|CNTT trén phin mémpnghiép CNTT 1én phin mémCéng nghé thang 10/2017.
mém MIS. MIS. MIS thong tin

8 |Cong tac khac
Phoi hop t0 chiic so két| Panh gia hiéu qua cia|- Ph6i hop S& No6i vu xdyTrung tAm| S&Noivu. Thang 10/2017
viée thi diém, nhén réng va tién ich. dung k& hoach td chic H6i[Théng tin} Cic co quan, don
hoan thién tién ich hen gid} P& xudt mé rdng 4pnghi so két. dich  vulvi lién quan.
giao dich giai quyét thu tuc dung céc s&, nganh. | Chufn bi bdo c4o tinh hinhcong

hanh chinh.

trién khai.
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II. KINH PHi
1. P6i v6i nhiém vu CCHC do thanh phd giao, cic phong, don vi 1ap du toan kinh phi theo trién khai ctia S& Noi vu.

2. Béi v4i nhiém vu CCHC cua S&, kinh phi trién khai nhiém vu dugc trich tir nguén kinh phi dédc thu cia S& Thong tin va Truyén
thong nam 2017.

III. TO CHUC THUC HIEN
1. Lanh dao cac phong, ban, don vi truc thudc can cir Ké hoach nay va tinh hinh thuc té cta don vi xay dung ké hoach cai cach hanh
chinh ndm 2017 phu hgp véi don vi minh.

2. Cac phong, don vi dugc giao nhiém vu chu tri chi dong trién khai thire hién ké hoach, bao dam tién do, thoi _gian hoan thanh ké
hoach va bao céo két qua thuc hién cho Lanh dao S& (thdng qua Vin phong). Cac don vi dugc giao nhiém vu phdi hop tich cuc thuc
hién c4c nhiém vu dugc phan cong phdi hop, gép phan hoan thanh ké hoach.

3. Giao Véan phong ¢6 trach nhiém theo ddi, don dbc, nhic nhé cic don vi hoan thanh tt cac nhiém vu da dugc giao. Pinh ky, d6t
xuét téng hop bao cdo Lanh dao S& va UBND thanh phd.

Trong qua trinh thuc hién nhiém vy, néu ¢ vuéng méc, trd ngai, cac don vi Kip thdi bdo cdo Lanh dao S& (thdng qua Vin phong) dé
kip thoi diéu chinh, bb sung cho phu hop./.

KT GIAM BOC
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Trén Ngoc Thach
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