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, Pa Nang, ngay 17 thang 6 nam 2021
S6 05-NQ/TU

- NGHI QUYET '
CUA BAN CHAP HANH DANG BO THANH PHO
vé chuyén doi s6 trén dia ban thanh phd Pa Ning
dén niim 2025, dinh huéng dén nim 2030

I. TINH HINH VA NGUYEN NHAN

Thoi gian qua, Pang va Nha nudc ta da lanh dao, chi dao day manh ung
dung, phat trién khoa hoc, cong ngh¢ va d6i mdi sang tao, nghién ctru nam bat,
nang cao nang lyc tiép cin va chi dong tham gia Cach mang cong nghiép lan tha
tu (CMCN4.0). B6 Chinh tri di ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay
27/9/2019 vé mot s6 chu truong, chinh sach chu dong tham gia cugc CMCN4.0; Thu
tuéng Chinh phu co Quyet dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ban hanh Chuong
trinh Chuyen d6i s6 quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030, xac dinh
chuyén d6i so 14 “chia khoa” dé chii dong tham gia cudc CMCN4.0.

Tai thanh phé Pa Ning, Ban Thuong vu Thanh ay ban hanh Nghi quyét sd
07-NQ/TU ngay 16/4/2019 vé phat trién ha ting cong nghé théng tin (CNTT) -
truyén thong tiép can xu hudng CMCN4.0, Chuong trinh s6 37-CTr/TU ngay
31/01/2020 trién khai chuyén dé Tap trung dau tu phat trién day manh ung dung
CNTT, dién tu, vién thong phu hop xu huong CMCN4.0 gan voi xay dung chinh
quyén dién ttr, thanh pho thong minh; Uy ban nhan dan thanh phé da ban hanh Dé
an xay dung Chinh quyén dién tt, D& 4n x4y dyng Thanh phd thong minh. .

Trén co so do, cac cép, cac nganh da tich cuc trién khai thuc hién va dat mot
s6 két qua budc dau trong chuyén doi s6. Co sé ha ting vién thong, CNTT duoc
dau tu kha dong bo; hinh thanh cac co so dit liéu (CSDL) nén va chuyén nganh,
phuc vu trién khai cac tng dung CNTT va dich vu Chinh quyén dién tir. Dich vu
cong truc tuyén c6 hon 97% thu tuc truc tuyén (trong d6 66% ¢ mic 4); trién khai
thi diém mot sé dich vu d6 thi théng minh; budc dau hinh thanh Kho dir liéu s6
phuc vu chia sé cho cac co quan; dua vao st dung Cong dir liéu (mo) dé cong khai
thong tin, dir liéu cho nguoi dan, doanh nghiép... Ha tang truyén thong dugc quan
tam dau tu, tung budc dap umg xu huong truyén thong hai tu. Nganh cong nghiép
CNTT c6 tbe d6 ting truong cao (binh quin 20%/niam), dan khang dinh 1a mot
trong nhimg nganh kinh té quan trong cta thanh phd (déng gop 7,5% GRDP); tng
dung CNTT trong doanh nghiép va xa hoi & mirc kha cao, gop phan rat ngin
khoang céach sd trong cong dong.

Tuy nhién, so voi yéu cau, viéc thue hién chuyén ddi s6 van con mot sd han
ché, nhu: Tai nguyén dit liéu s6 chua khai thac hiéu qua, nhat 1a phén tich thong
minh phuc vu chi dao, diéu hanh; cac dich vu d6 thi thong minh chua nhiéu, muc
do lan toa chua cao; ing dung CNTT trong khéi Pang, doan thé thanh phd con han
ché; cong nghiép CNTT chu yéu lap rap; ung dung cong nghé so trong san xuat,



kinh doanh va quan tri cua doanh nghi¢p con bi dong; thuong mai dién tir 6 mirc
thép, thiéu yéu t6 “dan dat”... Nguyén nhan cac han ché do mot sd cap uy dang,
chinh quyén, dia phuong, don vi chua that sy quan tam dén chuyén ddi sb; tu duy
d6i méi va hanh dong trong thiét ké lai mé hinh, t6i vu quy trinh nghiép vu va
trong ap dung cong nghé, dir lidu sé dé phuc vu quan 1y, didu hanh dang hinh
thanh, chwa dong bd va phat huy hiéu qua; ha tang k¥ thuat, ing dung va nhan luc
CNTT trong cac co quan Dang, doan thé chinh tri - x4 hoi chua dong bo, chua két
nbi véi khoi chinh quyén; da sd doanh nghiép trén dia ban thanh pho la doanh
nghiép nho, ty 1& dau tu vao CNTT chua tuong xtng v4i yéu cau phat trién. ..

II. QUAN PIEM CHI PAO VA MUC TIEU
1. Quan diém

- Chuyén d6i sb 1a budc chuyén tat yéu nhim chuyén dbi cin ban, toan dién
hoat dong lanh dao cua cac cap uy va t6 chirc dang; hoat dong quan 1y, diéu hanh
cua chinh quyen hoat dong san xuat, kinh doanh cua doanh nghiép va phuong
thire, 16i song, 1am viéc ctia ngudi dan; phat trién moi truong sé vin minh, an toan,
rong khap va bao trum; 1a co hoi giai quyét cac diém nghén ciing nhu tao dot pha
trong phat trién thanh phd, hudng dén xay dung thanh phd Pa Nang 1 d6 thi sinh
thai, hién dai, thong minh va dang sdng nhu Nghi quyét sé 43-NQ/TW cua B
Chinh tri (khoa XII), Nghi quyét Pai hoi lan tha XXII Pang b thanh phd.

- Chuyén d6i sd 1a “dong luc” trong phat trién thanh phd; 14 nhiém vu vira cip
bach, vira 1au dai; phai tién hanh kién quyét, kién tri, lién tuc véi nhitng bude di
virng chic, tich cuc, chu dong va cé trong tam, trong diém; ké thira nhiing thanh
tuu phat trién cong ngh¢, img dung va dit li¢u sb da co, di doi véi doi méi, sang tao.

- Chuyén ddi s6 1a nhiém vu trong tdm, xuyén suét trong 1anh dao cua cac
cap uy dang, trong toan bo hoat dong cua cac co quan, t6 chtrc, nguoi dan va doanh
nghiép nham phuc vu t6t nhiém vu phat trién kinh té - xd hoi thanh phd, nang cao
nang luc canh tranh ctua nén kinh té, chat luong cudc song nguoi dan; dam bao an
ninh, an toan xa hoi, gop phan xay dung Pang va hé thong chinh tri viing manh.

- Khai thac toi da moi ngudn luc cua Trung wong, cua thanh phd va xa hoi,
trong d6 xac dinh nguén luc bén trong la quyét dinh, chién lugc, co ban, 1au dai;
nguén luyc bén ngoai 1a quan trong, dot pha; bao dam sy lanh dao cua cac cép uy
dang, quan ly cua Nha nudc, phat huy sttc manh cua toan xa hoi.

2. Muc tiéu
2.1. Muc tiéu tong quat

Trién khai ap dung cong nghé sd, dir lidu sd dé diéu chinh thé ché, ciu truc
lai quy trinh, ddi méi can ban, toan dién hoat dong lanh dao, quan ly, diéu hanh
cua co quan Pang, Nha nudc, Mat tran va cac td chtrc chinh tri - xd hoi thanh
phd; phat trién manh kinh té s6 tao nén tang thiic day phat trién cac nganh, linh
vuc mdi; phat trién moi truong s an toan, nhan van, rong khép dé hinh thanh
cong dan so, xa hoi s, phan ddu dén nam 2030, Pa Nang hoan thanh xay dung
d6 thi thong minh két nbi déng bd véi cac mang ludi do thi théng minh trong
nudc va khu vuc ASEAN.



2.2. Muc tiéu cu thé dén nam 2025

Pa Nang thudc nhom 03 dia phuong dan dau vé chuyén d6i s6 va dan dau veé
an toan thong tin, thuong mai dién tir cia ca nudc, voi cac muc ti€u chinh nhu sau:

a) V& phat trién chinh quyén s6: 100% dich vu hanh chinh cong tryc tuyén
mic d6 4 (trir mot sd tha tyc hanh chinh ¢6 tinh chét dic thu, c6 ‘quy dinh riéng),
60% dich vu sy nghi€p cong truc tuyén muc d6 3, 4, duoc cung cip trén nhleu nén
tang, hd tro trén thiét bi di dong; 100% co quan nha nudc tham gia cung cip dir
liéu mo; giam 20% tha tuc hanh chinh hién c6 thong qua ké thira dit liéu sd; 100%
thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén cua co quan Pang, td chirc chinh tri - x3 hoi
thanh phd duoc ban hanh cong khai va lién thong; mdi nguoi dan, doanh nghiép
déu co tai khoan dinh danh dién tir, duoc xac thuc dién tir va co dir lidu sb dé giao
dich, st dung dich vu cong, thong tin, ti€n ich cta thanh phé; 50% hoat dong kiém
tra ctia co quan quan 1y nha nude duoc thyc hién thong qua moi truong sé va hé
thong thong tin cua co quan quan ly; hoan thanh co ban chinh quyén sb tai 01
quan/huyén va 07 phuong/xa tai 07 quan/huyén.

b) V& phat trién kinh t€ s6: Kinh té s0 chiém t0i thiéu 20% GRDP thanh pho
(trong do, cong nghiép CNTT chiém tbi thleu 10% GRDP thanh phd); ty trong
kinh té sb trong tung nganh, linh vuc dat t6i thiéu 10%; nang suat lao dong hang
nam tang tbi thiéu 7%; c6 1.000 bd dir liéu ma, cong khai cho t6 chirc, cong dan,
doanh nghiép sir dung, phuc vu tao ra san pham mdi; c6 03 doanh nghiép cong
nghé s6/1.000 dén, it nhat 05 doanh nghiép doanh thu trén 1.000 ty ddong/nam.

- Linh vuc du lich: Ty trong kinh té s6 chiém 20% gia tri ting thém cua linh
vuc; 100% bao tang, diém van hoa, du lich cung cép dich vu du lich thyc té 40 va
thanh toan tryuc tuyen m01 du khéch dugc tu van, ho trg trudc, trong va sau khi dén
Da Nang qua nén tang sb; tng dung cong nghé so, dit liéu sé dé gdp phan tao ra it
nhat 03 san pham du lich méi.

- Linh vuc tai chinh, ngan hang, thuong mai dién tir: Ty trong kinh té sb
chiém 20% gia trj ting thém cua linh vue; 90% doanh nghiép co tai khoan giao
dich thuong mai dién tu; t6i thiéu 50% dan sé tham gia cac hoat dong mua sim
truc tuyen, doanh s6 thuong mai di¢én tor B2C (kinh doanh tir doanh nghiép, cong
ty t6i khach hang) chiém it nht 10% tong mirc ban 1é hang héa va doanh thu dich
vu tiéu ding cua thanh phd.

- Linh vyc giao thong van tai va logistics: Mbi ngudi dan tham gia giao
thong biét cac thong tin giao thong (ket xe, cam duong...) khi can trén nén tang sd;
ngudi dan lya chon vi tri @6 xe va thanh toan phi do, dau xe qua mang; quan ly
giao thong qua camera va diéu khién ty dong den tin hi¢u giao thong dua trén dit
liéu s0, hinh thanh “lan séng xanh”; giam sat, diéu khién giao thong, truy vét va
phat hién vi pham giao thong theo thdi gian thuc; c6 thém it nhat 02 trung tdm kho
bi, chia chon tu dong dua trén cong nghé sb.

- Linh vyc cong nghiép, nong nghiép: 50% doanh nghiép san Xuat cong
nghiép, néng nghiép s dung dir liéu s6, cong nghé sO trong san xuét; san pham
noéng nghiép truyén théng dia phuong dugc kinh doanh qua mang; hoan thanh co
ban tu dong hoa ludi dién 22kV; hoan thién giam sat va diéu khién dién chiéu sang
cong cong thanh phd théng qua cac cam bién IoT.



- Linh vyc tai nguyén va moi truong: Mobi ngudi dan, doanh nghiép tra ctru
dugc thong tin dét dai, quy dat trong, quy dat kéu goi dau tu qua mang; nguon
nudc mit (ao, hd), mot sé khu vuc quan trong cia song, bién duoc quan tric tu
dong va canh bao som; 100% co s& xa nude cd cong suit trén 1 000m3/ngay dém
dugc giam sat theo thoi gian thyuc; 100% quan, huyén co hé théng quan trac tu
dong, canh bao som vé chat lugng moi truong khong khi.

c) Vé phat trién x3 hoi s6: Mbi ho gia dinh déu c6 dia chi sb, tiép can duoc
dich vu Internet bang rong; 100% ngudi dan trong do tudi lao dong str dung di¢n
thoai thong minh; 90% ngu:oq dan, doanh nghi€p dugc trang bi ky nang s6 va cac
quy tac Umg XU trén moi truong sO; ¢o thé tham gia hoat dong hoc tap, lao dong,
san xuat, doi séng va sinh hoat trén méi truong sd; 50% khu vuc dan cu thanh phd
c6 song va dich vu 5G.

- Linh vuc y té& Mdi nguoi dan co hd so stc khoe dién tir; 100% co so y té
su dung hé so strc khoe dién tir trong kham, chira bénh; sir dung dich vu dat lich, tu
van, kham, chita bénh qua mang, thanh toan vién phi qua mang; k1em tra ching
nhén, danh gia an toan thuc pham cua cac nha hang va truy xuat nguodn goc thuc
pham theo chudi ddi véi cac thuc pham thiét yéu.

- Linh vuc gido duc va dao tao: Mdi hoc sinh ¢c6 ma hoc sinh (ID) duy nhat
va ¢6 ho so, hoc ba dién tir; thanh toan hoc phi qua mang, khong dung tién mat;
100% truong trién khai tuyén sinh truc tuyén dau cap dua trén dit liéu s6; 100% co
s& gido duc day va hoc truc tuyén cho it nhat 20% ndi dung chuong trinh; it nhét
01 truong trién khai mo hinh dai hoc $0.

2.3. Muc tiéu cu thé dén nim 2030

Thanh ph6 Pa Nang hoan thanh co ban chuyén doi so, hinh thanh thanh phd
thong minh; thuéc nhom 03 dia phuong dan dau vé chuyén ddi s6 va dan dau vé an
toan thong tin, thwong mai dién tir cia ca nudc; duy tri cac muc ti€u dat dugc trong
giai doan trudc va dat duge mot s6 muc tiéu nhu sau:

- 90% dich vu su nghiép cong truc tuyén muc do 3, 4; giam 30% thu tuc
hanh chinh hién c6 thong qua ké thira dir liéu s6; 70% hoat dong kiém tra cta co
quan quan 1y nha nuéc duoc thuc hién thong qua moi trudng s6 va hé thong thong
tin clia co quan quan 1y; hoan thanh co ban chinh quyén sé tai 100% quan, huyén
va phuong, xa.

- Kinh té sé chiém t6i thiéu 30% GRDP thanh phd (trong do cong nghiép
CNTT chiém t6i thleu 15% GRDP thanh phd); ty trong kinh té sb _trong tung
nganh, linh vuc dat t6i thiéu 20%; ning suét lao dong hang nim ting tdi thiéu 8%;
¢ 5.000 bo dit liéu ma, cong khai cho to chire, cong dan, doanh nghiép sir dung,
phuc vu tao ra san phém moi; ¢6 05 doanh nghi€p cong nghé $6/1.000 dan, véi it
nhat 10 doanh nghiép c6 doanh thu trén 1.000 ty dong/nam.

- 90% nguoi dan st dung dién thoai thong minh; 95% nguoi dan, doanh
nghiép duoc trang bi k¥ ning sb va cac quy tic Ung xu trén moi trudng s6; c6 thé
tham gia hoat dong hoc tap, lao dong, san xuét, doi song va sinh hoat trén moi
truong so; 80% ho gia dinh, 100% doanh nghiép co tai khoan giao dich thuong mai
dién ti, thanh toan khong dung tién mat trong thuong mai dién tur; 100% khu vuc
dan cu thanh phd ¢ song va dich vu 5G.



III. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM
1. Cac nhiém vu, giai phap tao nén ting chuyén doi s6

1.1. Tang cuong sy lanh dao cua cac cap uy dang, nang cao hiéu qua quan ly
nha nudc; t chtrc hoc tap, quan triét, phd bién rong rai va trién khai thyc hién hiéu
qua cac chu truong, chinh sach ctia Trung wong va Thanh iy lién quan dén cudc
CMCNA4.0, chuyén doi s0, hudng dén xay dung thanh pho thong minh, nhu: Nghi
quyét s6 52-NQ/TW ctia Bo Chinh tri (khoa XID), Quyet dinh s6 749/QD-TTg cua
Thu tuéng Chinh phu, n6i dung lién quan den chuyen d6i s, xdy dung chinh
quyén sd, kinh té sb, x@ hoi s6 trong Nghi quyét s6 43-NQ/TW cua Bo Chinh tri
(khoa XII), Nghi quyét Pai ho1 lan tha XXII Pang bo thanh phd, Nghi quyét sb
07-NQ/TU va Chuong trinh s6 37-CTr/TU; cac chuwong trinh, nhiém vu trong D&
an “Xay dyng thanh phd thong minh” , Dé 4n “Xay dung Da Nang thanh trung tim
khai nghiép doi moi sang tao qudc gia tai khu vuc mién Trung - Tdy Nguyén”.

- Céac cap uy, nguoi dung dau cap uy dang truc tiép chu tri, lanh dao thuc
hién chuyen d01 80 trén dia ban, linh vyc quan ly; ban hanh va trlen khai ké hoach
chuyen doi s, gan chuong trinh, muc ti€u, nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi,
bao dam quéc phong, an ninh trong nganh, linh vyc, dia phuong; ting cuong tuyén
truyén, hudng dan, nang cao nhan thtc va trach nhiém cta can bo, ~dang vién va
nhan dan vé cac chu truong, chinh sach lién quan dén chuyén doi so va thuc hién
nhiém vu chuyén doi sé theo phuong cham: “Nhan thic” 13 quyét dinh, “ngudi
dan, doanh nghiép” 1a trung tim”, “thé ché va cong nghé s6” 1a dong luc, “nén tang
$6” 1a dot pha, “an toan, an ninh thong tin” la then chdt, “chinh quyén” l1a tién
phong, su vao cudc cua ca h¢ théng chinh tri, hanh dong déng bd & cac cép va su
tham gia ctia toan dan 13 yéu t6 dam bao sy thanh cong trong chuyén doi sd.

- Phat huy manh mé vai tro cua Mat trén T6 qubc va cac doan thé chinh tri -
xa hoi cac cap, cac hiép hoi nganh nghé thanh phé trong cong tac tuyén truyen van
dong doanh nghiép, nhan dan tich cyc huong mg tham gia chuyén doi so; to chirc
su kién “Ngay chuyén do6i s6” , quang ba san pham thuong hi¢u Da Nang; thiét lap
duong day nong huéng dan, ho trg vé chuyén doi so.

1.2. Cac co quan dang, chinh quyén, Mit tran va cac to chic chinh trj - xa
hoi thanh phé tién phong doi méi phuong thirc lanh dao, quan ly nha nudc, van
dong quan chung ung dung cong nghé so tuwong tac voi chinh quyén trén moi
truong sb thong sudt, hiéu qua; trién khai tai cau trac hodc d6i m&i md hinh hoat
dong, diéu hanh va mo hinh nghiép vu tir “truyén théng” sang khong gian sé dua
trén dir lidu s6; quyét tam thuc hién thanh cong Dé 4n xay dung thanh phd thong
minh; trong dd, giao trach nhiém cho can bd, dang vién, dac biét doan thanh nién la
luc lugng xung kich, guong mau trong thyc hién chuyén doi so.

- Tiép tuc chi dao ra soat, xay dung, hoan thién co ché, chinh sach thuc drfly
chuyén dbi so, dic biét 13 tai céu trac hodc d6i méi mo hinh, quy trinh hoat dong két
hop voi ap dung cong nghé s0, dit liéu so trong chi dao, diéu hanh, phat trién kinh té
- x& hoi; trién khai cac tng dung, tién ich thiét thuc phuc vu moi hoat dong cua
nguoi dan dé pho cap rong rai trong xa hoi. S6m hoan thién co ché, chinh sach dé
thir nghiém co6 kiém soat cdc mo hinh kinh doanh sb va cong nghé so; dé xuat



chinh séach, chién lugc phat trién va quy dinh khai thac dit li¢u s6, nhat 1a trong
cung cap dich vu cong va cong tac quan ly, chi dao, di€u hanh.

- Co chinh sach uu tién phat trién doanh nghiép cong nghé sd dia phuong,
nhu: Dit hang san pham hodc dé tai khoa hoc cho doanh nghiép, hd trg vé thué,
phi; ho tro, khuyen khich chuyen dich tur lap rap, gia cong sang lam san pham cong
nghé sb, phat trién noi dung so, kinh té nén tang, kinh té chia sé, thuong mai dién
t0r va san xuat thong minh; chinh sach hd tro doanh nghiép nganh nghé khac tng
dung cong nghé so, dit li¢u $6 trong san xuét, kinh doanh.

- Xay dung chinh sach hd trg cac nhom dbi tuong yéu thé, bi anh huong tiéu
cuc bai chuyén d6i sd; c6 co ché khuyén khich ngudi dan tham gia str dung san
pham, gop ¥, hién ké, phan bién vé chuyén doi sd; hd tro can bo, cong chirc, vién
chtrc tham muu va van hanh hé théng vé chuyén dbi sé.

1.3. Két ndi mang chuyén dung cho 100% co quan Pang, Mit tran va céac
doan thé chinh trj - xa hoi, dong thoi két ndi lién thong voi khoi chinh quyén; xay
dung quy hoach va trién khai xay dung mang ludi hé thong camera giam sat trén
dia ban thanh ph; phat trlen mang ludi cdm blen va ha tang két nbi Internet van
vat (IoT), tich hop vao ha tang do thi thiét yeu ctia thanh phd (xay dung, giao
thong, moi truong...); trién khai hé théng cung cap dich vu 5G va mang truyén dan
vo tuyén dung riéng (LoraWAN), thu hat va trién khai thém trung tdm dir liéu,
tram truyén dan di liéu quéc té, ha téng thanh toan... dé sém hinh thanh Trung
tam két ndi s6 ctia khu viec ASEAN, Trung tAm tai chinh Ving.

1.4. Tap trung hoan thién Kho dir liéu dung chung toan thanh phé; cac co
quan, don vi tiép tuc hoan thi¢n, cdp nhat cac CSDL nén (can bg, cong chure, vién
chirc, doanh nghiép, dan cu, dat dai, GIS...) va cac CSDL nganh, cac CSDL quan ly
nha nudc; phat trién, s6 hoa cac dir liéu quan trong (két qua thu tyc hanh chinh, ho
tich, ha tang d6 thi...); két ndi, tich hop voi cac CSDL qudc gia do bd, nganh trién
khai, dua vé Kho dit liéu thanh phd va chia sé cho cac co quan, don vi dung chung
dé phan tich, du bdo, phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh va cung cép dich vu
cong cua thanh phé. Tiép tuc hoan thién va cap nhat dir liéu Céng dir liéu mé thanh
phé theo cac chuan dir liéu mo, két ndi, chia sé dir lidu véi Cong dir liéu qubc gia
va He tri thirc Viét s6 hoa dé c6 thong tin, dir liéu kip thoi, day du, cong khai cho
nguoi dan, doanh nghiép.

1.5. Nang cép, hoan thién nén tang hién co, nhu nén tang Chinh quyen dién
tr, Cong dich vu cong, Tryc tich hop dir liéu, Quan tric moi truong, HE thng bao
céo dién tir..., ddc biét 1a nén tang do thi thong minh; phat trién cac nén tang moi,
dac thu cho thanh pho phuc vu cung cap dich vu cong va quan 1y do thi, nhu nén
tang phan tich dir liéu thong minh, nén tang dinh danh dién tir va xac thuc cho
nguoi dan, doanh nghiép, nén tang tich hop, quan 1y thiét bi IoT, dic biét la nén
tang quan ly video (VMS) dung chung toan thanh phé. Thuc day phat trién va ap
dung cac nén tang s6 phuc vu hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh nghiép,
dac biét 1a cac nén tang thuong mai dién tu, kinh té chia sé; trién khai cac nén tang
do Bo Thong tin va Truyén thong cong bé.

Tap trung hoan thién ung dung DaNang Smart City thanh nén tang di dong
cung cap da dich vy, tién ich cho ngudi dan, du khach; hoan thién nén tang thanh



toan truc tuyén, két ndi véi cac nén tang dién thoai di dong (Mobile Money) dé ap
dung thu phi, 1€ phi dich vu hanh chinh cong, dich vu su nghi¢p cong. Trién khai
cac nén tang sb trén cac linh vyuc wu tién phat trién, nhu nén tang phuc vu day va
hoc truc tuyén, dang ky, tu van, kham, chira bénh va hoi chan tir xa, quan ly giao
thong, cung cip dich vu du lich..

1.6. Trién khai bdi dudng ky nang lanh dao, quan 1y chuyén dbi sé cho can
bd chu chét, nguoi duang dau cac co quan, don vi, dia phuong, lanh dao cac hiép
hoi, doanh nghiép; t6 chirc cac chuong trinh dao tao, cap nhét kién thtrc vé chuyén
d6i s6, k¥ nang ap dung cong nghé s6 cho can bo, cong chure, vién chue, nguoi lao
dong cac co quan, don vi, doanh nghi¢p; kién toan va nang cao chét lugng nhén
lyc phuc vu cong tac tham muu, tu van, quan ly van hanh h¢ thng chinh quyén so
hé thdng diéu hanh thong minh. Tang cuong thu hut cac chuyén gia cong nghé s0,
nhan luc CNTT chét luong cao dén sinh song va lam viéc tai thanh pho, uu tién
tuyén dung, dao tao nguén nhan luc chuyén nganh tri tué nhan tao, khoa hoc dir
li¢u, thi gidc may tinh, dién todn ddm may, an toan thong tin...; bo sung ndi dung
gidi thiéu, dao tao k¥ nang s6 phit hop trong cac cap hoc pho thong.

1.7. Bao dam an toan, an ninh mang va bao mat thong tin. Tap trung nguon
luc xay dyng Trung tam diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC) két ndi voi He
thong hd tro giam sat, diéu hanh an toan mang quoc gia; dua vao su dung He
théng Trung tam cong ngh¢ cao phuc vu cong tac dau tranh, phong chéng toi
pham; trién khai hiéu qua Hé thong giam sat thong tin mang xa hoi; xay dung va
trién khai Bo quy tic ung XU trén moi trrong mang nham tao 1ap niém tin, hinh
thanh vin hoa sb.

1.8. Tang cudng hop tac, nghién ctru, phat trién va déi moi, sang tao trong
moi truong s6. Chu dong, tich cyc tham gia, hop tac voi cac t6 chirc, ca nhan trong
nudc va quic té vé chuyen ddi sb; vu tién nghién ctru, dat hang nhiém vu khoa hoc
dé tao ra san pham s0, dac biét 1a cac san pham phuc vu du lich, giao duc, y té, moi
truong, giao thong... Cung cap cong khai dir liéu sd, c6 tinh kha dung cao dé céac
doanh nghiép tao ra san pham m&i, trong d6 dac biét chii ¥ cac doanh nghiép khai
nghié¢p, sang tao.

2. Nhiém vu, gidi phap phat trién chinh quyén s

2.1. Tang cuong ung dung CNTT, cong nghé sd trong cai cach hanh chinh
trong co quan Dang, Mit tran, doan thé; thuc hién triét dé gui, nhan van ban, bao
céo dién tir (ky sd) giira cac co quan, khong su dung ban gidy; nang cap, mo rong
H¢ thong CSDL thanh tra, khiéu nai, t cao cua thanh phd, dam bao lién thong
trong két ndi gilra co quan Pang va chinh quyén dé phuc vu kiém tra, giai quyét
don thu cua t6 chirc, cong dan, thong ké bao cio thong qua moi truong so; uu tién
trién khai quan triét nghi quyét, dao tao, boi dudng, thi tuyén, thi nang ngach cong
chire, vién chirc qua hinh thire tryc tuyén.

2.2. Hinh thanh Trung tim giam sat diéu hanh thanh phd thong minh; xay
dung Hé théng phan tich dit liéu va mo phong vé céac chi tiéu kinh té - x4 hoi, cac
hoat dong ctia d6 thi phuc vu du bao, chi dao, diéu hanh, ra quyét dinh dya trén dit
liéu; wu tién trién khai céac ung dung phuc vu gidm sat cua hoi déng nhan dan cac
cap trong mo hinh chinh quyén d6 thi.



2.3. Trién khai cung cap va dung lai két qua hd so, tht tuc hanh chinh dién
tr, st dung dit lidu sb dé thay thé mot sb thanh phan ho s0, thi tuc hanh chinh, cit
giam thu tuc hanh chinh; chuén hoa quy trinh va cung cip qua mang cac dich vu sy
nghiép coéng; cung cap kip thdi va chu dong cac chinh sach, quy dinh, théng tin chi
dao, diéu hanh cua thanh phé cho ngudi dan, doanh nghiép.

3. Nhiém vu, giii phap phat trién kinh té s6

3.1. Phat trién cong nghiép CNTT va doanh nghi€p cong nghé sO: Trién khai
hiéu qua Ké hoach phat trlen doanh nghiép céng nghé sb trén dia ban thanh phd,
trong do tép trung phat trién doanh nghiép CNTT-TT, cac doanh nghiép ¢ ung
dung cong nghé s6 dé c6 vai trd “dan dat” trong chuyen d6i s6 nham tao ra thi
truong va thu hit cac doanh nghiép cong nghé sé dén Pa Néing hoat dong.

Xay dung va trlen khai hiu qua Ke hoach phat trién cong nghiép CNTT,
dién tir, vién thong gan v4i nén kinh té sb trén dia ban thanh pho dén nam 2025,
dinh huéng dén nim 2030. Trién khai hiéu qua Bé an thuc ddy mo hinh kinh té
chia sé theo Quyét dinh sd 999/QD-TTg ngay 12/8/2019 cua Thu tuong Chinh phu,
tao moi truong kinh doanh binh dang giira kinh té chia sé va kinh té truyén thong.

3.2. Linh vuc du lich: Trién khai cac cong nghé ) phuc vu hoat dong du
lich, nhu: Thé du lich thong minh, gén v6i nén tang du lich théng minh tao ra h¢
sinh thai cho nguoi dung, nha cung cap dich vu, co quan quan ly, tién ich s0; s0
hoa cac bao tang, di tich, dlem tham quan, hinh thanh san pham du lich s6 bang
cong nghé¢ thuc té ao/thuc té tang cuong va cac cong nghé so dé mang dén trai
nghiém tdt hon cho du khach va hd trg ctru ho tai cac diém du lich.

3.3. Linh vuyc tai chinh - ngan hang - thuong mai dién t: Tép trung trién
khai cac nhiém vu lién quan vé Trung tdm tai chinh Ving, wu tién cong nghé
Fintech; trién khai hiéu qua Ké hoach phat trién thuong mai dién tir thanh phd Pa
Néng giai doan 2021-2025, nhét 1a xdy dung thi truong thuong mai dién tir lanh
manh, c6 tinh canh tranh va phat trién bén vimng; hinh thanh hé sinh thai gin két
doanh nghiép thuong mai dién tir v6i cac nha san xuat, nha phan phdi dé quan Iy
chudi cung Ung.

3.4. Linh vyc giao thong van tai va logistics: Trién khai cac hé thong thong
minh ho trg nguoi dan, du khach tim kiém, sir dung phuong tién giao thong cong
cong; trién khai Cong thong tin giao thong tryc tuyén, hé thong giam sat, quan ly
thu phi dau dd xe thong minh; hé thong giam sat va diéu khién giao thong qua
camera theo thoi gian thuc. S6 hoa ha ting giao thong trén ban dd sé phuc vu xay
dung, duy tu, bdo dudng cong trinh giao thong, quan ly quy hoach giao thong, chia
s¢ cho cac co quan lién quan. Hinh thanh cac trung tdm kho bai, chia chon ty dong
dua trén cong ngh¢ ) phuc vu logistics.

3.5. Linh vuc cong nghiép, nong nghiép: Xay dung va trién khai hi¢u qua bé
an Ho trg doanh nghiép nho va si€u nho, doanh nghiép nganh nghé truyen thong,
doanh nghiép san xuat trén dia ban thanh phé chuyén doi sang cung cap san pham,
dich vu trén cac nén tang so, thuong mai dién tir, tng dung san xuat thong minh;
lua chon mot s6 doanh nghiép dé trién khai chuyen ddi sb, thi diém mé hinh nha
may thong minh dé nhan rong. Ung dung cong nghé, dit lidu sd trong san xuat



noéng nghiép thong minh, tao ra san pham c6 chat lugng cao; tang cuong hoat dong
kinh doanh qua mang, phat trién thuong mai dién tir d6i v6i san pham nong nghiép
truyén théng dja phuong; ting cudng quan 1y, gidm sat chit lugng san pham néng
nghiép, thity san tir dia phuong khac nhip vao thanh phd.

Xay dung ha tang dir liéu ludi di¢n trén nén GIS; tng dung cong nghé¢ 5O
trong diéu hanh, giam sat viéc cung cap, truyén tai, phan phéi va tiéu thy dién;
hoan thanh trién khai tw dong hoa ludi dién 22kV; trién khai Trung tdm giam sat va
diéu hanh dién chiéu sang cong cong. Trién khai cac mo hinh, san pham, khuyen
nghi ap dung cong ngh¢ dé hd tro tiét kiém nang luong va phat hién cac ton that,
mat mat dién ning.

3.6. Linh vyc tai nguyén va méi truong: Xay dung va trién khai Chuong
trinh quan tric chat lvgng moi truong tai thanh phd giai doan 2021-2025, hoan
thanh hé thong quan tric va phan tich dir liéu m6i truong nudc, ao, ho, song, bién,
khong khi tich hop trén mot nén tang; xdy dung ban d6 s6 va ung dung thong minh
quan 1y, giam sat hé thong thoat nudc va xir Iy nude thai, cac co s xa thai, ngudn
x4 thai, ban d6 du doan khu vuc ngap lut, xa thai; trién khai hé théng quan 1y, hd
tro thu gom rac thai theo thoi gian thuc. Pua vao st dung co so dir lidu dat dai
thanh ph6 dé cong khai dir liéu dat dai.

4. Nhiém vu, giai phap phat trién xa hoi s6

4.1. Xay dung cac chuong trinh dao tao k¥ ning sé cho ngudi dan theo hinh
thue truc tuyén thong qua bao, dai va cac phuong tién thong tin dai ching, dam
bao dé hiéu, dé tiép can. Xay dung v ban hanh B quy tac ing X\ trén mdi truong
s6 cho ngudi dan, doanh nghiép, co quan, t6 chic.

4.2. Tao moi1 truong thuan lgi cho phat trién hé sinh thai Ung dung cong
nghé sé nham cung cip cac san pham, dich vu so thiét yéu, thong minh, dé st dung
cho ngudi dan; ting cudong huéng dan nguoi dan ding ky tai khoan cong dan va
hinh thanh dix liéu dién tir trén Hé théng thong tin dung chung.

4.3. Tang cudng trién khai trén khong gian mang vé cac san pham van hoa,
lich st déc trung, xay dung hinh anh, van hoa con ngudi Da Ning than thién, vin
minh, co1 ma, dong thoi tang cuong truyén thong, nang cao nhan thirc, gop phan
xay dung vin hoa s trong cong dong.

4.4. Linh vuc y té&: Xay dung, trién khai c6 hiéu qua Dé an phat trién y té
thong minh tai thanh phé Pa Ning dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030.
Hoan thién hé théng ho so stic khoe dién tir va mi dinh danh y té; trién khai nén
tang kham, chira bénh tir xa; tng dung bao hiém xa hoi sd trong kham, chira bénh;
thanh toan 1¢ phi kham, chita bénh qua mang tai tit ca co so y té; tich cuc tng
dung tri tu¢ nhan tao, phan tich dir li¢u trong chan doan, diéu tri. Hoan thanh hé
théng truy xuat ngudn goc thuc pham (theo chudi); khuyén khich xay dung cac
ung dung cong ngh¢ sb phuc vu giam sat, danh gia cong khai, ddm bao v¢ sinh, an
toan thyc pham ciia nguoi dan, du khach.

4.5. Linh vuc gido duc va dao tao: Tang cuong dua cac hoat dong gido duc
1én moi trudng s6, thuc hién mé hinh dai hoc s6; hoan thién hé théng hoc ba dién
tir theo quy chuan; s6 hoa, xay dung CSDL tai liéu, gido trinh dién tir; xay dung
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nén tang chia sé tai nguyén giang day va hoc tap theo hinh thirc truc tiép va truc
tuyén; trién khai viéc thanh todn hoc phi, 1€ phi qua mang cho tat ca cac truong hoc.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac cép uy dang, chinh quyén, Mt tran va cac doan thé chinh tri - x4 hoi
thanh phé tap trung lanh dao, chi dao td chirc hoc tap, quan tri¢t Nghi quyét td1 can
bo, dang vién, thanh vién cta t6 chirc minh; cu thé héa trién khai thyuc hién phu hop
v6i tinh hinh, dleu kién cua tirng nganh dia phuong, don vi. Nguoi ding dau cap ay
dang, chinh quyen cac co quan, don vi quan triét sdu sdc tdm quan trong va loi ich,
co hoi do chuyen d6i s6 mang lai va chiu trach nhiém chu tri, lanh dao thuc hién
chuyén di s6, gan trach nhiém c4 nhan véi két qua thyc hién tai don vi phu trach.

2. Pang doan Hoi dong nhan dan thanh phé chi dao nghién ciru, bd sung,
hoan thién cac co ché, chinh sach tao thuan loi cho qua trinh chuyén doi so6 trén dia
ban thanh phd; chi dao giam sat vi¢c trién khai thuc hién Nghi quyét.

3. Ban céan sy dang Uy ban nhan dan thanh phd chi dao Uy ban nhan dan
thanh phd ban hanh va t6 chuc trién khai Pé an Chuyén doi so trén dia ban thanh
phé Pa Nang dén nam 2025, dinh huodng dén nam 2030; chi dao cac s&, ban,
nganh, dia phuong xay dung ké hoach chi tiét chuyén doi s6 trong nganh, dia
phuong, don vi phy trach; xac dinh 19 trinh, can dbi, phan ky ngudn luc dau tu hop
Iy dé thuc hién hiéu qua cac nhiém vy trong Nghi quyét, trong do can xac dinh ty
1¢ ngan sach hang nim danh cho chuyen d6i s0, phat trién chinh quyén dién tir,
thanh phd thong minh; dinh ky hing nim bao cao két qua thuc hién cho Ban
Thuong vu Thanh ay, dong thoi can ¢ tinh hinh thuc té dé dé xuat diéu chinh, bo
sung muc ti€u, nhiém vu cho phu hop.

4. Ban Dan van Thanh uy phdi hop véi Uy ban Mt trdn T6 qubc Viét Nam
thanh phd va cac doan thé chinh tri - x4 hoi thanh phd to chic phat dong phong
trao toan dan hudng mg, tham gia cong cudc chuyén doi so tai thanh phd; dong
thoi, ting cudng vai trd gidm sat viéc thuc hién Nghi quyét.

5. Ban Tuyén giao Thanh uy tham muu Ban Thuong vu Thanh uy ké hoach
t6 chitc quan triét, trién khai Nghi quyét trén dia ban thanh phd, hoan thanh trong
thang 6/2021; chu tri, phoi hop voi S¢ Thong tin va Truyén thong va cac co quan,
don vi thuc hién tuyén truyén sau rong Nghi quyét trong can bd, dang vién va nhan
dan, tao su dong thuan trong hé théng chinh tri va toan xa hoi, gop phan thuc hién
hoan thanh cac muc ti€u, nhiém vu cua Nghi quyet.

Noi nhan: /M THANH Uy
- B Chinh tri, Ban Bi thu Trung wong Péang,
- Ban TGTW, Ban KTTW, Van phong TW Dang,
- BCS dang Bo Thong tin va Truyén thong, A
- Cac co quan tham muru, gitp viéc TU,

- Céc ban can sy dang, dang doan,

- Cac quan uy, huyén uy, dang uy truc thuoc TU,
- Céc s¢, ban, nganh, MTTQ, doan thé TP,

- Céc dong chi Thanh uy vién,

- Luu Van phong Thanh uy.
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